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Pluspunten pakketpolis voor particulieren

De Pakketpolis voor Particulieren is een modulair opgebouwde pakketpolis. De pakketpolis is uitsluitend
bestemd voor particuliere risico’s.

De modules
Er zijn zeven modules, die per module een aantal verschillende verzekeringen omvatten.

Motorrijtuigen
e Personenauto
Bestelauto (auto’s met grijs kenteken, uitsluitend t.b.v. privégebruik)
Schadeverzekering inzittenden en gezinsleden
Motorrijwiel
Bromfiets
Quads
Aanhangwagens / trailers
Tractor

Wonen
e Woonhuis
e Inboedel

Aansprakelijkheid
e Particuliere aansprakelijkheid

Rechtsbijstand
e Verkeer
e Verkeer + Consument en Wonen
e Verkeer + Consument en Wonen + Inkomen
e Verkeer + Consument en Wonen + Inkomen + Fiscaal en vermogen

Medisch
e Ongevallen gezin
Persoonlijke ongevallen
Recreatie
Doorlopende Verzekering voor Reizen
Kampeerauto
Caravan
Klassieker (Auto en Motor)
Boot
Golf

Uitvaart
e Uitvaart dekking

De Pakketkorting per module

De Pakketpolis voor Particulieren kent een unieke module korting die op kan lopen tot 15% voor oude
producten en 10% voor nieuwe producten. Het uitvaartproduct en de autoverzekering telt mee in het
aantal modules, de van toepassing zijnde korting is echter niet van toepassing voor dit product.

Toekomstige modules
Ook over toekomstige modules wordt korting verleend. In het systeem wordt hiervoor een agendering
opgenomen. De toekomstige rubrieken worden opgenomen in de polis met de betreffende ingangsdatum.



Aantal modules

Modules Korting
6 of meer 10%
5 10%
4 9%
3 6%
2 3%
1 0%

Contractduur en opzegtermijn

De Pakketpolis voor Particulieren heeft een contractduur voor onbepaalde tijd en er geldt een
opzegtermijn van 30 dagen. Bij opzeggen wordt de lopende premie naar verhouding verminderd en aan de
verzekeringnemer terugbetaald, onder inhouding van administratiekosten. Indien de beé€indigingsdatum
van de opzegging gelijk is gesteld aan een komende premievervaldatum, zullen deze kosten niet in
rekening worden gebracht.

Termijnbetaling

Hierin zijn diverse keuzes, te weten;
- Jaarbetaling middels nota of automatische incasso
- Halfjaarbetaling middels nota of automatische incasso
- Kwartaalbetaling middels nota of automatische incasso
- Maandbetaling alléén via automatische incasso

Premievervaldatum
De premievervaldatum is de kwartaaldatum volgend op de ingangsdatum (01-01, 01-04, 01-07 en 01-10).
De contractstermijn gaat vanaf deze datum lopen.

Poliskosten
Voor nieuwe verzekeringen en/of wijzigingen maximaal €8,50 per pakket.

Prolongatiekosten

Per betalingstermijn: €1,25
Per AcceptEmail betaling: €2,50
Assurantiebelasting

Voor die branches waar assurantiebelasting (21%) wettelijk verschuldigd is, wordt deze berekend over de
netto premie, vermeerderd met de polis en/of prolongatiekosten.

Handtekening verzekeringnemer op aanvraag en wijzigingsformulier
- Op alle nieuwe aanvragen dienen de slotvragen gesteld te worden en plaatst de relatie zijn
handtekening;
- Voor mutaties op bestaande verzekeringen binnen het pakket hoeft geen handtekening geplaatst
te worden, met uitzondering van medisch, uitvaart en rechtsbijstand;
- Op toevoegingen van nieuwe polissen binnen het pakket dient alleen voor motorrijtuigen,
rechtsbijstand, medisch en uitvaart getekend te worden.

De pluspunten van de Pakketpolis voor Particulieren

Algemeen

Opbouwende pakketkorting;

Overzichtelijk;

Gratis maandbetaling;

Voordelige uitvaartverzekering die bovendien meetelt voor de unieke pakketkorting;
Aandacht voor SVI inzittenden en gezinsleden (plus);

Verzekerd is de schade die de verzekerde oploopt als gevolg van een ongeval waarbij
tenminste één motorrijtuig is betrokken optioneel voor bestuurder/passagier motorfietsen.

Auto
Keuze uit 7 producten (zie verschillenoverzicht onder personenauto).

Aansprakelijkheid
Verzekerd bedrag van €1.250.000, - of €2.500.000,-.




Let op: mogelijkheid sterdekking kinderen/dieren (geen eigen schuld benadeelde) en verhuurde woning.

Toekomstige modules
Ook over toekomstige modules wordt de pakketkorting verleend.




Voorlopige dekking

Voorlopige dekking kan aangevraagd worden bij de acceptatie afdeling.



Motorrijtuigen

Onderdelen van dit handboek:

1)

Verschillen per maatschappij

2) Beveilingseisen per maatschappij

3)

Schadeverzekering inzittende

1) Verschillen per maatschappij

Limiet in €. Casco: Casco: Casco: Casco: Casco: Casco: Casco:
Standaard cat. | 100.000 90.000 100.000 120.000 100.000 100.000 100.000
waarde. Bep.Casco: | Bep.casco: | Bep.casco: | Bep.casco: | Bep.casco: | Bep.casco: | Bep.casco
100.000 20.000 50.000 120.000 75.000 100.000 :100.000
dagwaarde
halfjaar-
betaling
niet
mogelijk
SVI €1.000.000 | Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ol Combi I: Combi I: Combi I: Combi I: Combi I: Combi I: Combi I:
A 5.000 |A 12.500 A 5.000 |A 15.000 A 5.000 A 10.000 A 10.000
B 10.000 B 30.000 B 15.000 B 45.000 B 25.000 B 50.000 B 50.000
D 500 Maximaal 7
Combi Il: Combi Il: Combi Il: Combi Il: personen Combi ll:
A 7.500 A 25.000 A 10.000 | A 20.000 A 20.000
B 15.000 B 60.000 B 30.000 |B 60.000 B 40.000
D 500 Combi Ill: Combi Ill:
Combi lll: A 15.000 A 25.000
A 10.000 B 45.000 B 75.000
B 20.000
D 500
Combi IV:
A 12.500
B 25.000
D 500
vrije keuze
bedragen
No Claim Ja Nee Ja Nee Nee Nee Nee
Starttreden 10 5 4 4 6 6 5
Aanschaf- Ja, tot 36 Ja, 1, 2 of Ja, 3 jaar Ja, 3 jaar Nee Ja, 3 jaar Dekking
waarde maanden 3 jaar standaard standaard standaard basis:
mogelijk (leeftijd Maximale meeverze- | meeverze- meeverze- | 12
auto) cat. kerd (mits kerd (mits kerd met maanden
Standaard waarde auto bij auto bij afschrijving
meeverze- | €80.000,- aanschaf aanschaf Maximale Dekking
kerd. jonger dan | jonger dan cat. uitgebreid:
8 jaar). 5 jaar) waarde 36
Maximale €80.000,- maanden
cat.waarde
€75.000,-




Standaard 12 12 36 12 24 36 Dekking
nieuwwaarde- | maanden maanden maanden maanden maanden maanden Basis: 12
regeling tot voor 1e tot (casco) (afschrij- Maanden
maximaal eigenaar maximaal ving na 12
cat.waarde | tot €80.000, - 12 maanden, Dekking
€80.000,- maximaal maanden 1,5% tot uitgebreid:
cat.waarde (bep.casco) | €12.500,- 36
€75.000, - 2% boven maanden
€12.500,-)
Uitbreiden Ja, tot 36 Ja, naar 24 | Nee Nee Nee Ja, naar 60 | Nee
nieuwwaardere | maanden of 36 maanden
geling (leeftijd maanden (12-36 mnd
auto) 1%,
Standaard 36-60 mnd
meeverzek 1,5%)
erd. maximaal
€80.000, -
Maximale WA: - WA: - WA: - WA: - WA: Auto ouder | WA: -
leeftijd Bep. casco: | Bep. casco: | Bep. casco: | Bep. casco: | 25 jaar dan 12 jaar | Bep. casco:
voertuig. 15 jaar 18 jaar 10 jaar - alleen -
Bep. casco: | acceptabel
casco: casco: casco: Casco: 15 jaar in combi- Casco:
10 jaar 16 jaar 10 jaar - natie met 3 | -
Casco: schadevrije
10 jaar jaren
Beperkt
Casco
alleen
mogelijk
indien auto
ouder is
dan 3 jaar.
Bestuurders Maximale Bij volledig | Maximale Maximale
leeftijd 75 | casco leeftijd 75 leeftijd 75
jaar, evenement | jaar, jaar,
anders bestuurder | anders anders
special. <24 r. special. special.
€250 extra
eigen risico | Ouder dan
volgens de | 65 en
voorwaar- korter dan
den. 1 jaar
rijbewijs,
tevens een
special.
Standaard €0,- €150,- €135,- €150,- €0,- €150,- € 150,-
eigen risico Indien het
schade-
herstel
plaatsvindt
door een
bedrijf dat
NIET
aangeslo-
ten is bij
een
schadeher-
stelnet-
werk geldt
een eigen
risico van




€400,-.

Aanpassing ER | Ja, Ja, Nee Ja, Ja: Nee Nee
mogelijk verhoging verhoging verhoging €150,-
naar EUR naar €250,- naar €300,- | €300,-
150, EUR of €500,- en €450,- €600,-
250,EUR Verlaging €1.200,-
500, EUR naar
750 of EUR | €0,- is ook
1.000 mogelijk
Pechhulp Ja, Dekking: Keuzedek- Nederland Niet Keuzedek- Pechhulp
mogelijk Voertuig Europa king: mogelijk king: door
ouder dan incl. Nederland, Nederland, | mechanisch
12 jaar Nederland woonplaats Nederland defect
geen incl. +EU buiten
mogelijkhe | Voertuig Europa Nederland Nederland.
den leeftijd tot + EU+
15 jaar. vervangend
vervoer
Bestelauto Nee Nee Ja Ja Nee Nee Nee
mogelijk particulier | particulier
Kilometrages <15K <2K Onbeperkt | Onbeperkt | <12K Onbeperkt | 5K-20K
15K-20K 2K-4K 12K-20K 20K-40K
20K> 4K-6K 20K> 40K>
6K-8K
8K-10K
10K-14K
14K-18K
18K-22K
22K-30K
30K-40K
40K-50K
50K>
Tweede Standaard, | Max. 4 Standaard, | Standaard, | Standaard, | Standaard, | Standaard,
gezinsautorege | eerste auto | tredes, eerste auto | eerste auto | eerste auto | eerste auto | eerste auto
ling moet ook eerste auto | moet ook moet ook moet ook moet ook moet ook
bij de moet ook bij de bij de bij de bij de bij de
risico- bij de risico- risico- risico- risico- risico-
drager risico- drager drager drager drager drager
drager
Schadesturing | Topherstel | Schade- Eigen Schade- Schade- Schade- Geen
blikschade garant netwerk garant garant garant sturing
ER carrosserie | Nihil Gekozen ER | Reductie Reductie Nihil A/B: Nihil Standaard€
bij €135,- €150,- C/D/E: 150
schadesturing €150,-
ER carrosserie | Gekozen ER | Gekozen ER | Gekozen ER | Gekozen ER | €400,- + €500, - Standaard€
bij geen + €500, - + €500, - eventueel 150
schadesturing toeslag toeslag verhoogd
ER
Schadesturing | Carglass Schade- Eigen Schade- Schade- Glasgarant | Geen
ruitschade Autotaal- garant netwerk garant garant sturing
glas
ASB
Schadenet
ER ruitherstel Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil Nihil
bij
schadesturing
ER ruitherstel Gekozen ER | Gekozen ER | Geen Gekozen ER | €150,- €500, - Nihil
bij geen + €500, - + €500, - dekking
schadesturing toeslag toeslag
ER Nihil Gekozen ER | Reductie Reductie Nihil €75,- €150
ruitvervanging €135,- 50% van
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bij
schadesturing

gekozen ER

ER Gekozen ER | Gekozen ER | Geen Gekozen ER | €400,- + €500, - €150
ruitvervanging | + €500,- + €500, - dekking eventueel
bij geen toeslag toeslag verhoogd
schadesturing ER
Accessoire €2.500 €1.000,- €1.000,- €0,- €2.500,- €1.000,- BC €250,-
dekking Tevens VC 10% van
gratis € 500 voor maximum catwaarde
meeverzekerd | later
ingebouwds
e geluids-
en
beeldappar
atuur
Indien hoger Bij Bij Losse 3 opties: Hoger Bij 3 opties:
bedrag berekening | berekening | dekking, €1.250,- bedrag niet | berekening | 1) €1.500,-
accessoires opnemen in | opnemen in | wordt apart | €3.500,- mogelijk opnemen in | 2) €3.500,-
cat.waarde | cat.waarde | berekend €5.000,- cat.waarde | 3) €5.500,-
Audio max:
1) €500,-
2) €1.500,-
3) €2.000,-

Let op! Bij berekening opnemen in cataloguswaarde houdt in dat het gehele bedrag accessoires wordt
opgeteld, dus inclusief het gratis gedeelte.

Vorderingsbrief RDW (voorheen Artikel 34)

Om een verzekering (ingeval van een waarschuwing of boete) met terugwerkende kracht aan te melden op
of voor de controledatum moet onomstotelijk vast staan dat de verzekeraar/gevolmachtigde iets te
verwijten is. Als dit niet het geval is, dan is deze aanmelding niet toegestaan.




2) Beveiligingseisen per maatschappij

Allianz

Volmacht limieten
Beperkt Casco:
Volledig Casco:

€100.000,-
€100.000,-

< € 60.000,-

>€100.000,- Special aanvragen
>€100.000,- Special aanvragen

Startonderbreker (Clausule 14)

Startonderbreker (Clausule 14)

> € 60.000 en < € 75.000,-

Alarmsysteem met
hellingshoekdetectie

(Clausule 15)

Alarmsysteem met
hellingshoekdetectie

(Clausule 15)

< €75.000 en
Acceleratievermogen = < 6,5

Alarmsysteem met
hellingshoekdetectie +

1. Terugvindsysteem (TVO01) of
2. Eigen autorisatie

(Clausule 524)

Alarmsysteem met
hellingshoekdetectie

(Clausule 15)

> € 75.000,- Alarmsysteem met Alarmsysteem met
hellingshoekdetectie + hellingshoekdetectie
Voertuigvolgsysteem
(Clausule 15)
(Clausule 17)
> € 75.000,- en Alarmsysteem met Alarmsysteem met

Acceleratievermogen = < 6,5

hellingshoekdetectie +
Voertuigvolgsysteem

(Clausule 17)

hellingshoekdetectie +

1. Terugvindsysteem (TVO01) of
2. Eigen autorisatie

(Clausule 524)
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ASR

Volmacht limieten

Beperkt Casco €20.000,- (dagwaarde)
Volledig Casco €90.000,-

>€20.000,- Special aanvragen
>€90.000,- Special aanvragen

<€50.000, -

Geen systeemeisen

Geen systeemeisen

Geen systeemeisen

€50.000 tot Beveiliging auto 1 Geen systeemeisen | Geen systeemeisen | 602 beveiliging
€70.000,- auto 1
>€70.000,- tot Beveiliging auto 2 Beveiliging auto 1 Geen systeemeisen | 603 beveiliging
€90.000, - auto 2
LET OP! SPECIAL
Vanaf >€90.000,-
Landrover Rangerover | Jonger dan 96 maanden (tot 8 n.v.t Beveiliging Auto 2
jaar)
Lexus RX, NX Jonger dan 96 maanden (tot 8 n.v.t
jaar)
BMW X5, X6 Jonger dan 96 maanden (tot 8 n.v.t
jaar)
Audi A5, Q5 Jonger dan 96 maanden (tot 8 n.v.t
jaar)
Aston Martin
Bentley Tot €50.000,- Geen
systeemeisen
Bugatti
Donkervoort
Ferrari Jonger dan 96 maanden (tot 8
jaar)
Lamborghini Alle €50.000,- tot Beveiliging Auto 1
€70.000,-
Mercedes- Beoordelen o.b.v. dagwaarde
Maybach
Maserati
McClaren
Noble €70.000 en hoger Beveiliging Auto 2
Porsche
Rolls Royce
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Avéro

Volmacht limieten
Beperkt Casco €50.000,-
Volledig Casco €100.000,-

>€50.000,- Special aanvragen
>€100.000,- Special aanvragen

Cataloguswaarde in Euro's

Beveiligingseis

Clausule

<€25.000, -

Geen

€25.000,- tot €50.000,-

Diefstalbeveiliging 1 of af-fabriek

431) Diefstalbeveiliging 1 of af-
fabriek

€50.000 tot €70.000,-

Diefstalbeveiliging 3

432) Diefstalbeveiliging 3

€70.000 tot €100.000,- ouder dan
5 jaar

Diefstalbeveiliging 3

432) Diefstalbeveiliging 3

€70.000,- tot €100.000,- jonger
dan 5 jaar

Diefstalbeveiliging 4

433) Diefstalbeveiliging 4

Vanaf > €100.000,-

SPECIAL

Diefstalgevoelige* auto's

Diefstalgevoelig* tot €25.000,- Diefstalbeveiliging 1 431
Diefstalgevoelig* van €25.000,- Diefstalbeveiliging 3 432
tot €50.000,-

Diefstalgevoelig* vanaf €50.000 Diefstalbeveiliging 4 433

tot €100.000,-

Diefstalgevoelig* vanaf >
€100.000,-

SPECIAL

*Diefstalgevoelig zijn onder andere auto's met (koetswerk): SUV, hardtop, softtop, cabrio en roadster.
Alert: Mitsubishi Outlander PHEV en Range Rover E-Voque

Voor alle duidelijkheid: aan de diefstalbeveiliging van de Range Rover en soortelijke luxe terreinauto's
mogen geen concessies gedaan worden!
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Delta Lloyd

Volmacht limieten

Beperkt Casco €120.000,- >€120.000 Special aanvragen
Volledig Casco €120.000,- >€120.000 Special aanvragen

<€50.000, - Alle bouwjaren Geen beveiliging vereist
>€50.000 tot €80.000,- Alle bouwjaren SCM Klasse 3 3) SCM Klasse 3
>€80.000 tot €120.000,- | <7 jaar SCM klasse 4 4) SCM klasse 4
>€120.000,- Alle bouwjaren SPECIAL
Cataloguswaarde in €
SUV, SAV en
terreinauto’s
<€50.000,- Alle bouwjaren Geen beveiliging vereist
>€50.000,- tot €65.000,- | Alle bouwjaren SCM klasse 3 3
>€65.000,- tot < 7 jaar SCM klasse 4 * 4
€120.000,-
>€120.000,- Alle bouwjaren SPECIAL
Diefstalgevoelige
auto's:
e Land Rover
Range Rover
(behalve type E-
Voque)
e BMW X6
e Lexus RX 450h
Alle waarden Vanaf bouwjaar 2011 SCM klasse 4 4
Land Rover Range Rover | Vanaf bouwjaar 2011 SCM klasse 4 4
E-Voque >€65.000,-

*de maatschappij accepteert als voertuigvolgsysteem ook een Lojack-voertuigvolgsysteem type
VLU7SP in combinatie met het bijbehorende beveiligingsabonnement.
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Nationale Nederlanden

Volmacht limieten

Beperkt Casco €75.000,-
Volledig Casco €100.000,-

€0,- tot €50.000,-

Geen

beveiligingsklasse

>€75.000,- Special aanvragen
>€100.000,- Special aanvragen

Geen
beveiligingsklasse

Geen
beveiligingsklasse

€50.00,- tot Klasse 3 Klasse 3 Geen 3 klasse 3
€75.000,- beveiligingsklasse
>€75.000,- tot Klasse 4 Klasse 3 Geen 4 Kklasse 4
€100.000,- beveiligingsklasse
>€100.000,- SPECIAL
Diefstalgevoelige
auto's:
e Golf 1.4 of
2.0 vanaf
bouwjaar
2012
e  Mitsubishi
Outlander
PHEV
<€50.000,- Klasse 1 Geen Geen 1 klasse 1
beveiligings- beveiligings-
klasse klasse
€50.000,- tot Klasse 3 Klasse 3 Geen 3 klasse 3
€75.000,- beveiligings-
klasse
>€75.000,- tot Klasse 4 Klasse 3 Geen 4 Kklasse 4
€100.000,- beveiligings-
klasse
>€100.000 ,- SPECIAL
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Reaal

Volmacht limieten

Beperkt Casco €100.000,-
Volledig Casco €100.000,-

>€100.000 Special aanvragen
>€100.000 Special aanvragen

Tot €50.000,-

SCM klasse 1

VbV/SCM
startonderbreker af-
fabriek.

€50.000,- tot
€80.000,-

SCM klasse 3

VbV/SCM
startonderbreker af-
fabriek + VbV/SCM
alarmsysteem met
hellingshoek-detectie
(tenzij VbV-SCM
alarmsysteem al
aanwezig is)

20 + 21

€80.000,- tot
€125.000,-

LET OP! Vanaf
€100.000,-
SPECIAL

SCM klasse 4 plus
3

15

VbV/SCM
startonderbreker af-
fabriek + VbV/SCM
alarmsysteem met
hellingshoek-detectie +
VbV/SCM
voertuigvolgsysteem met
jamming detectie of
terugvind systeem.

20 +21

Aangevuld met

22 (voertuigvolgsysteem)
OF

23 (terugvindsysteem)

Vanaf €125.000,-

LET OP! SPECIAL

SCM klasse 5 +
Borg klasse 2

10

VbV/SCM
voertuigvolgsysteem met
jamming detectie in
combinatie met een
VbV/SCM alarmsysteem +
R2 beveiliging woonhuis.

20+21+24+25
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Bovemij

Volmacht limieten

Beperkt Casco €100.000,-
Volledig Casco €100.000,-

Groep Catwaarde Alarmklasse Dagwaarde Alarmklasse
A tot € 50.000,- Geen alarm Geen alarm
VbV-SCM VbV-SCM
goedgekeurd goedgekeurde
Alarmsysteem met startonderbreker of
i _ | hellinghoekdetectie < € 35.000,- ouder dan 5 | een fabrieksmatige
B € 50.000, - tot € 65.000, of gelijkwaardig af jaar. startonderbreker
fabriek ingebouwd voldoende zijn.
alarm. (afhankelijk van de
diefstalgevoeligheid)
VbV-SCM VbV-SCM
goedgekeurd goedgekeurd
Voertuigvolgsystee Alarmsysteem met
m met jamming hellinghoekdetectie
detectie in i of gelijkwaardig af
C € 65.000,- tot € 100.000,- | combinatie met een < €40.000, - ouder dan 3 fabriek ingebouwd

VbV-SCM
goedgekeurd
Alarmsysteem met
hellinghoekdetectie

jaar.

alarm.

Een after-sales-alarm mag alleen worden geaccepteerd, indien het een VbV-SCM goedgekeurd
Alarmsysteem met hellinghoekdetectie betreft.

Indien het motorrijtuig in groep C valt en ouder is dan 3 jaar gerekend vanaf de afgiftedatum van het
kentekenbewijs, met een dagwaarde lager dan € 40.000,- hoeft deze niet te worden voorzien van een
Voertuigvolgsysteem, een VbV-SCM goedgekeurd Alarmsysteem met hellinghoekdetectie is dan voldoende.

Indien het motorrijtuig in groep B valt en ouder is dan 5 jaar gerekend vanaf de afgiftedatum van het
kentekenbewijs, met een dagwaarde lager dan € 35.000,- dan kan een VbV-SCM goedgekeurde
startonderbreker of een fabrieksmatige startonderbreker voldoende zijn (afhankelijk van bijvoorbeeld de
diefstalgevoeligheid van het motorrijtuig).

16



https://acura.synergieplein.nl/afdelingen/Acceptatie/Gedeelde%20%20documenten/Alarmclausules%20motorrijtuigen.docx

Prominent product

Risicodrager is Avéro.

Onderdelen van dit handboek

1) Limieten

2) Offerte en acceptatie

3) Varianten

4) Acceptatie regels

5) Aanvullende dekkingen

6) Acceptatie special limit

7) Onverzekerbare risico's

8) Clausules en beveiligingsrichtlijnen
9) Eigen risico

10) Nieuwwaarde-, aanschafwaarde- en boekwaarderegeling

- Limiet Voorlopige Limiet

dekking
WA 2.500.000 2.500.000
Volledig Casco Zie onderstaande Zie onderstaande

Offertes, voorlopige dekkingen en polisafgifte kan uitsluitend plaats vinden door de afdeling volmacht.
Vanzelfsprekend willen wij dit product ook exclusief houden voor onze exclusieve relaties. Deze
verzekering maakt geen onderdeel uit van het pakket en wordt dus los opgemaakt.

Voor de prominent autoverzekering kennen we twee varianten:

1. Prominent Autoverzekering

2. Prominent Autoverzekeringplus
De Prominent autoverzekeringen zijn uitsluitend van toepassing op Nederlands gekentekende
personenauto’s. Deze kunnen zowel zakelijk als particulier zijn met een verzekerde waarde vanaf
€80.000,- (Prominent autoverzekering) of vanaf €200.000,- (Prominent autoverzekeringplus) hebben. Dit
kan zowel inclusief als exclusief BTW zijn.

De verzekerde waarde wordt vastgesteld door de oorspronkelijke cataloguswaarde, inclusief af-fabriek
accessoires, te verhogen met de waarde van de later toegevoegde accessoires.

Het is mogelijk dat van twee exact dezelfde personenauto’s één voertuig (inclusief BTW) wel onder het
Prominent product valt en het ander (exclusief BTW) niet.

Er bestaan voor beide Prominent varianten geen maximale verzekerde bedragen. Het kan voorkomen dat
er ook Prominent Autoverzekeringen worden gesloten voor voertuigen met een verzekerde waarde van
meer dan €200.000,-, bijvoorbeeld op verzoek van de verzekeringnemer of omdat de polis niet in
aanmerking komt voor een Prominent-Plus Autoverzekering.

De dekking van het Prominent-product is alleen mogelijk indien het voertuig WA Volledig Casco wordt
verzekerd. WA Beperkt Casco of alleen WA is niet mogelijk. Als de dekking voor casco wordt beéindigd en
alleen WA verzekerd blijft, wordt de polis voortgezet als een normale polis tegen het normale tarief.
Indien op een dergelijke polis opnieuw (eventueel voor een ander, vervangend voertuig) een casco ter
verzekering wordt aangeboden, worden opnieuw de acceptatiecriteria behorende bij de Prominent
Autoverzekering toegepast.
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Prominent autoverzekering

e De regelmatige bestuurder is minimaal 28 jaar oud.

o De regelmatige bestuurder heeft de afgelopen drie jaar geen schuldschade gehad, heeft geen
negatieve schadevrije jaren en minimaal 5 jaar een rijbewijs.

e De verzekerde waarde bedraagt minimaal €80.000-,.

e Een aanwezige SCM klasse 3 alarm in combinatie met voertuigvolgsysteem, samen tenminste SCM
klasse 4 vormend (clausule M609).

e Het voertuig mag ten tijde van de acceptatie maximaal 20 jaar oud zijn.

Prominent Plus autoverzekering

e De regelmatige bestuurder is minimaal 35 jaar oud.

o De regelmatige bestuurder heeft de afgelopen drie jaar geen schuldschade gehad, heeft geen
negatieve schadevrije jaren en minimaal 5 jaar een rijbewijs.

e Eris sprake van een afkoop van de no-claim.

¢ De verzekerde waarde bedraagt minimaal €200.000,-.

¢ Een aanwezige SCM klasse 3 alarm in combinatie met voertuigvolgsysteem, samen tenminste SCM
klasse 4 vormend(clausule M 609).

e Het voertuig mag ten tijde van de acceptatie maximaal 20 jaar oud zijn.

Er dient sprake te zijn van een vaste bestuurder of (in overleg) vaste bestuurders. Auto’s voor verhuur of
zonder vaste bestuurder(s) kunnen niet worden verzekerd. Als de regelmatige bestuurder niet de
verzekeringnemer is, dient de regelmatige bestuurder tevens aan één van de volgende criteria te voldoen:
e De regelmatige bestuurder is in dienst van de verzekeringnemer als chauffeur.
e De regelmatige bestuurder is directeur/grootaandeelhouder of heeft een voor afdeling volmachten
acceptabele dienstverhouding met de verzekeringnemer.
e De regelmatige bestuurder is de levenspartner van de verzekeringnemer of van de DGA. De
beoordeling hiervan ligt bij afdeling acceptatie

Verzekerde waarde en accessoires

De oorspronkelijke cataloguswaarde (zoals afkomstig van het RDW en inclusief af-fabriek opties) wordt
verhoogd met de (eventueel) opgegeven accessoires. Het totaal van beide bedragen is de verzekerde
waarde.

Het accessoire bedrag wordt op de polis vermeld. Indien er geen accessoires worden opgegeven is er geen
dekking voor accessoires (behoudens het gestelde onder beveiliging). De maximale dekking is gelimiteerd
tot het bedrag zoals op de polis wordt vastgelegd.

Verzekerde waarde en accessoires

Er bestaat géén module accessoires zoals bij de andere autoverzekeringen. De oorspronkelijke
cataloguswaarde (inclusief af-fabriek accessoires) wordt verhoogd met de (eventueel) opgegeven later
aangebrachte accessoires. Het totaal van beide bedragen is de verzekerde waarde.

Het accessoire bedrag wordt op de polis vermeld. Indien er geen accessoires worden opgegeven, is er geen
dekking voor accessoires. De maximale dekking voor accessoires is gelinieerd tot het bedrag zoals dat op
de polis wordt vastgelegd.

Audiovisuele en telecommunicatieapparatuur

Er bestaat, behoudens de maximering van het bedrag aan accessoires, geen specifieke limitering voor de
vergoeding van audiovisuele en telecommunicatieapparatuur. Wel zal bij acceptatie door de acceptant
worden nagegaan of het bedrag aan audiovisuele- en telecommunicatieapparatuur in een redelijke
verhouding tot de verzekerde waarde staat.

No-Claim Beschermer
Het is niet mogelijk om een No-Claim Beschermer mee te verzekeren.

De acceptatie vindt vooraf plaats door overleg met de acceptatie deling welke dit voorlegt bij de
verzekeraar.
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Voorlopige dekkingen worden alleen verstrekt na akkoord van de poolleader voor een periode van
maximaal drie weken (21 dagen).

De volgende risico’s zijn onverzekerbaar:
e Voertuigen met een NATO kenteken;
Voertuigen met Corps Diplomatiek kenteken (CD nummer) of VN kenteken;
Voertuigen met een HA-kenteken (garagebedrijven of handelsvoorraad);
Lesauto’s;
Huurauto's;
Taxi's;
Voertuigen die worden gebruikt voor koeriersdiensten;
Voertuigen van uitzendbureaus of detacheringbureaus (met uitzondering auto van een DGA);
Voertuigen van leasemaatschappijen, waarbij de leasemaatschappij als verzekeringnemer
optreedt.

e Beveiliging (clausule M 609)
Alle voertuigen worden voorzien van een clausule voor een SCM klasse 4-systeem (inclusief een
SCM klasse 3). Bij de acceptatie van de polis zal door de maatschappij zoveel mogelijk worden
gecontroleerd of het voertuig voldoet aan deze beveiligingseis. Indien dat niet het geval is, krijgt de
verzekeringnemer drie weken (21 dagen) de tijd om de gevraagde beveiliging in te laten bouwen. In
beginsel wordt deze periode niet verlengd. Niet af-fabriek geleverde beveiligingssystemen worden gratis
meeverzekerd en hoeven daarom niet in de verzekerde waarde en in het bedrag aan accessoires worden
opgenomen.

e Lease (clausule M 612)
Als volgens de aanvraag sprake is van een geleased voertuig, wordt op de polis een leaseclausule
geplaatst. Bij vaststelling van een eventuele uitkering op grond van de nieuwwaarderegeling wordt de
boekwaarde van de leasemaatschappij als uitgangspunt genomen, waarbij de dagwaarde de ondergrens en
de uitkering conform de nieuwwaarderegeling als bovengrens van de uitkering wordt gebruikt. De
uitkering is altijd exclusief BTW.

¢ Afkoop no-claim bij Prominent-PLUS (clausule M-Plus)
Bij beéindiging van de verzekering wordt geen NC-verklaring afgegeven.
Het eigen risico voor zowel de Prominent als ook de Prominent-Plus Autoverzekering bedraagt €500,-.
Keuze optie afkoop €0,- of verhoogd €1.000,-, €1.500,-, €2.000,-, €2.500,- en €5.000,- zijn mogelijk.
Voor ruitvervanging geldt het standaard eigen risico. Bij ruitreparatie door de erkende

ruitherstelbedrijven (conform groene kaart) wordt géén eigen risico gehanteerd en bij vervanging door
deze bedrijven wordt het eigen risico gehalveerd.

Raadplegen via bijgaand document.
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Schadeverzekering inzittenden

De schadeverzekering inzittenden (SVI) biedt dekking voor schade geleden door de bestuurder en de
inzittenden van het voertuig wanneer deze betrokken raakt bij een ongeval. De SVI vergoed zowel de
materi€le-, als eventuele letselschade. Ook bij het in- en uitstappen, tanken of bij het uitvoeren van een
noodreparatie is de dekking van kracht. Het is voor deze verzekering niet relevant wie verantwoordelijk is
voor het ontstaan van het ongeval. De standaard SVI verzekering dient per motorrijtuig afgesloten te
worden.

Welke extra dekking biedt de SVI Plus verzekering?

De SVI Plus verzekering geeft een zogenoemde ‘gezinsdekking’ en is niet gekoppeld aan één bepaald
motorrijtuig. De verzekerde en zijn/haar gezinsleden zijn niet alleen verzekerd als bestuurder of
inzittende van het motorrijtuig, maar ook als voetganger, fietser of als passagier van een bus, trein of
tram. Voorwaarde is wel dat er een motorvoertuig bij het ongeval betrokken moet zijn. Ook wanneer
verzekerde of zijn/haar gezinsleden zich in een ander motorrijtuig bevind(en), biedt deze verzekering
dekking. Verzekerde of zijn/haar gezinsleden hoeven zich dus nooit meer af te vragen of de bestuurder
van het voertuig waarin eventuele kinderen van verzekerde zich bevinden wel goed verzekerd is.

De SVI Plus verzekering biedt standaard geen dekking voor schade geleden als opzittende van een motor
welke op naam van verzekerde staat. Hiervoor kan een aanvullende dekking afgesloten worden.

Beide varianten van de SVI Plus verzekering worden als een losse rubriek in het pakket opgenomen en
gelden voor alle voertuigen van verzekerde. Indien van toepassing zullen wij de losse SVI verzekering(en)
beeindigen wanneer gekozen wordt voor een volledige SVI Plus verzekering.
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Motorrijwiel

Motoren

Onderdelen van dit handboek
1) Europeesche verzekeringen
2) Delta Lloyd

3) Reaal

Acceptatieregels
e Verzekeringsnemer moet minimaal 18 jaar zijn;
Uitval bij verzekeringsnemer >70 jaar;
Uitval bij cilinderinhoud >2000 cc;
ER is standaard €150,-;
ER €450,- indien cataloguswaarde >€25.000,- of bij off-road rijden;
Extra ER is mogelijk, levert premiekorting op;
Helm en kleding kunnen worden meeverzekerd, minimaal €500, -;
Motoren >15 jaar alleen WA/WA bep. casco mogelijk op basis van dagwaarde. Geen taxatie nodig;
Motoren >25 jaar komen in aanmerking voor oldtimerverzekering;
Motor met kW >75 (meer dan 100 pk), alleen als bestuurder minimaal één jaar in bezit is van
motorrijbewijs en geen schadeverleden. Minimaal 1 schadevrij jaar van motorverzekering
aantoonbaar zijn;
e Losse navigatieapparatuur is meeverzekerd op de motorverzekering. Het verzekerd bedrag moet
opgeteld worden bij de cat. waarde van de motor;

Limieten
Limiet voorlopige 1° limiet 2° limiet
dekking
WA €2.500.000,- €2.500.000,- €2.500.000,-
Beperkt casco €12.500,- €25.000,- Maatwerk
Volledig casco €12.500,- €35.000,- Maatwerk

Dekkingsmogelijkheden

WA (inclusief hulpverlening Nederland én Europa)

Hulpverlening in Nederland en Europa is standaard meeverzekerd. De uitgebreide pechdekking is van
toepassing bij beperkt en volledig casco en zelfs voor motoren tot en met 10 jaar oud met uitsluitend WA
dekking. Hulp wordt verleend door de Europeesche Hulplijn.

Premie gebaseerd op kilometrage.

Keuze uit:
e 6.000 km
e 12.000 km
e 20.000 km
e  Onbeperkt

Beperkt Casco
Op basis van huidige dagwaarde.

Volledig Casco

Op basis van cataloguswaarde. Accessoires dienen hierbij opgeteld te worden.

Afhankelijk van het aantal kilowatts (kw) van de motor dient bij de berekening van de volledig
cascopremie rekening te houden met eventuele kortingen/toeslagen.

Aanvullende dekkingsmogelijkheden
Ongevallen Opzittende
Verzekerde bedragen: overlijden €5.000,- en blijvende invaliditeit €10.000,-.

Schadeverzekering Opzittende
Verzekerd bedrag €1.000.000,-.
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Rechtsbijstandsverzekering
Hiervoor verwijzen we naar onze reguliere rechtsbijstandsmogelijkheden in een aparte subpolis binnen het
pakket.

Helm & kleding

Onafhankelijk van de gekozen rubriek(en) kan schade aan helm, kleding en schoenen, ongeacht door
welke onzekere van buiten komende oorzaak ontstaan, worden meeverzekerd.

Minimum verzekerd bedrag € 500,-.

Rubriek 3 jaar nieuwwaarderegeling
In combinatie met WA en Volledig Casco kan er voor een nieuwe motor gekozen worden met eerste
eigenaar gekozen worden voor 3 jaar nieuwwaarde.

Rubriek 3 jaar aankoopgarantie (tweedehands motoren)
Alleen in combinatie met WA en Volledig Casco. Is de motor binnen 3 jaar na aankoop gestolen of is deze
total loss verklaard, dan wordt op de volledig cascodekking het aankoopbedrag vergoed.

Losse navigatieapparatuur

Losse navigatieapparatuur kan worden meeverzekerd op de motorverzekering. Het verzekerd bedrag van
het navigatiesysteem moet opgeteld worden bij de cataloguswaarde van de motor. Diefstalrisico is
uitgesloten.

Clausule

Losse navigatieapparatuur is meeverzekerd op de polis. Diefstalrisico is uitgesloten van dekking.

Schade aan navigatieapparatuur op de motorfiets is meeverzekerd mits het verzekerd bedrag toereikend
is en met dien verstande dat diefstal van de losse apparatuur is uitgesloten.

Eigen risico

Het standaard eigen risico bedraagt €150,-.

Als de bestuurder jonger is dan 24 jaar is het eigen risico €200,- bij een WA-Casco dekking.

Het eigen risico bij diefstal in één van de 4 grote steden Amsterdam, Den Haag, Rotterdam, Utrecht of in
Limburg bedraagt €450,-, maar wordt verlaagd naar €150,- als de motor is voorzien van minimaal een
klasse 1 SCM goedgekeurd anti-diefstalsysteem.

Eigen risico €450 indien motor > €25.000,-

1. Bij Off-road rijden geldt een eigen risico van €450, -

e Het is mogelijk om een extra eigen risico te kiezen wat een aantrekkelijke premiekorting
oplevert.

Preventie eisen

Europeesche Europeesche Europeesche 2544 + 2213
standaard diefstalpreventie diefstalpreventie +2114
beveiliging + vanaf €15.000,- vanaf EUR 25.000 +
ART- stallingsclausule +
motorslot nachtclausule.
Europeesche 54 Europeesche 54 Europeesche 2544 + 2213
standaard standaard diefstalpreventie +(2114)
beveiliging + beveiliging + ART- vanaf 25.000 euro +
ART- motorslot stallingsclausule +
motorslot nachtclausule

plaatsen naar

redelijkheid.
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Gelijkwaardige SCM klasse M1 goedgekeurde anti-diefstalsystemen
e BMW

Harley Davidson

HISS van Honda

Immobilizer Yamaha

Immobilizer Ducati

Immobilizer Kawasaki

SAIS systeem Suzuki

Harley Davidson
Geen speciale eisen meer. Vaste taxatie bij All Risk dekking is mogelijk, de kosten zijn voor de klant.

Clausule vaste taxatie opnemen (clausule 3022 opnemen), toeslag 3 jaar aankoopgarantie word berekend.
Ook WA-Casco mogelijk indien ouder dan 15 jaar, mits taxatiewaarde meer dan EUR 5.000, - is.

Clausules preventie

Diefstalpreventie > €15.000,- (clausule 2542)

In afwijking van de algemene voorwaarden wordt geen uitkering verleend voor diefstal of poging daartoe
buiten een afgesloten ruimte als de motor niet, naast het door de fabrikant aangebrachte standaardslot
en een goedgekeurd ART-motorslot, was voorzien van minimaal één van de hieronder vermelde anti-
diefstalvoorzieningen:

1. Een in werkvaardige toestand verkerend SCM goedgekeurd anti-diefstalsysteem

2. Een af-fabriek anti-diefstalsysteem dat technisch gelijkwaardig is aan een SCM goedgekeurd anti-
diefstalsysteem

3. Twee goedgekeurde ART-motorsloten waarvan één minimaal met vier sterren is gekwalificeerd (ART-
categorie 4) en waarbij de motor, voor zover mogelijk, dient te zijn vastgelegd aan een andere motor of
een vast object zoals een lantaarnpaal.

Diefstalpreventie > €25.000,- (clausule 2544)

In afwijking van de algemene voorwaarden wordt geen uitkering verleend voor diefstal of poging daartoe
buiten een afgesloten ruimte als de motor niet, naast het door de fabrikant aangebrachte standaardslot

en een goedgekeurd ART-motorslot, was voorzien van een in werkvaardige toestand verkerend SCM
goedgekeurd anti-diefstalsysteem of een technisch gelijkwaardig af-fabriek anti-diefstalsysteem. De motor
dient op het vaste stallingadres gestald te worden in een goed afgesloten ruimte.

Nachtclausule (clausule 8)

Indien de motor niet in een afgesloten ruimte wordt gestald, is er gedurende de nachtelijke uren (van
22.00 tot 06.00 uur) in afwijking van de algemene polisvoorwaarden geen dekking voor schaden, kosten of
verliezen door diefstal, joyriding of vermissing van de motor

Stallingsclausule

De motor dient op het vaste stallingadres gestald te worden in een deugdelijke permanent afgesloten
ruimte. Onder een goed afgesloten ruimte verstaan we: een ruimte met muren en een dak welke door
middel van een deur met slot afgesloten kan worden en waar alleen de verzekerde een sleutel van heeft.
Onder stallingsadres verstaan we: de locatie waar het voertuig doorgaans gestald staat. Indien afwijkend
van het woonadres, dient het stallingsadres te worden doorgegeven.

Andere keuzemogelijkheden

Motor Bonusplan

Juist voor motorrijders die wat later zijn begonnen met motorrijden en nog weinig no-claimkorting hebben
opgebouwd, is het Motor Bonusplan uitermate geschikt. U mag namelijk dezelfde B/M korting aanhouden
welke relatie ook geniet op de auto (en het maakt niet uit bij welke maatschappij deze is verzekerd).
(maximaal trede 14).

Tweede gezinsmotor
Bij aanvang van de verzekering voor de tweede gezinsmotor, niet zijnde de motor van/voor inwonende
kinderen, kunnen de schadevrije jaren van de eerste motor tot maximaal trede 14 worden overgenomen
voor de tweede motor. Om hiervoor in aanmerking te komen dient aan de volgende voorwaarden te
worden voldaan:
- De eerste motor / auto behoort niet tot een wagenpark en dient uitsluitend voor particulier
gebruik;
- Inde 12 maanden voorafgaand aan de ingangsdatum van de verzekering voor de tweede motor,
mag geen schuldschade gemeld zijn op de verzekering van de eerste motor / auto;
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- De regeling geldt alleen voor partners van 24 jaar en ouder, wonend op hetzelfde adres.
Inwonende kinderen komen niet in aanmerking voor de regeling;

- De oorspronkelijke cataloguswaarde van de tweede motor mag niet meer bedragen dan €35.000,

- Per jaar mag er met de tweede motor niet meer gereden worden dan 12.000 kilometer.

Zomertijd/winterstopkorting
De bezitter van een motor die niet in de wintermaanden de weg op gaat adviseren we om te kiezen voor
het voordelige zomertijdtarief of de winterstop. Het verschil met jaarpremie bedraagt 25% voor zomertijd
en 15% voor winterstop.
Buiten betreffende periode zomertijd en wintertijd? wordt geen uitkering, hulp of rechtsbijstand verleend
voor de volgende risico’s:

- Wettelijke aansprakelijkheid;

- Botsen, omslaan, te water/van de weg geraken en slippen;

- Kwaadwillige beschadiging

Zomertijd
De zomertijd begint op de laatste zondag van maart om 02:00 uur en eindigt op de laatste zondag van
oktober om 03:00 uur.

Winterstop
De vaste winterstopperiode loopt van 1 december tot 1 maart.
De overige dekkingen zoals brand en diefstal blijven gedurende het hele jaar van kracht.

Woonplaatsservice

Af te sluiten voor motoren tot 12 jaar;

Uitgebreide pechhulp;

Kosten van vervoer voertuig, aanhanger en bagage naar dichtstbijzijnde dealer/garage;
e Huur vervangend vervoer tot maximaal € 75,- per dag en € 1.000,- per gebeurtenis;

e Dag en nacht bereikbaar via de Europeesche Hulplijn.

Woonplaatsservice biedt daarnaast een verruiming van de standaard hulpverlening buiten de woonplaats:
e Motor: voor WA verzekerde motoren is de termijn verlengd van 10 tot 12 jaar.
e Wanneer de motor uitsluitend WA verzekerd is, dan eindigt de woonplaatsservice bij het bereiken
van de leeftijd van 12 jaar.
Bij (Beperkt) Cascodekking loopt de service gewoon door.
Clausule woonplaatsservice toevoegen

Uitsluitingen
Te allen tijde uitgesloten:

e Cross- of trialmotor;

e Kenteken niet Nederlands of handelaarsnr. (HF, FH, HA), grijs;

e Verhuur, koeriers of bezorgers;

- Deelname aan snelheids- en/of behendigheidsritten (bijv. motorcross, speedway, etc. zie link voor
een toelichting);

- Tuktuk, gezien grotendeels zakelijk gebruik.

In onderstaande gevallen verzoeken wij u contact op te nemen.
e Een niet in werkvaardige toestand verkerende kilometerteller;
e Meer dan 30 dagen per jaar in het buitenland;
e Lease motoren met uitzondering van Financial lease. Een kopie van het leasecontract dient in ons
bezit te zijn en de financieringsclausule dient standaard opgenomen te worden.
e C(Cilinderinhoud van meer dan 2000CC.

Aanvrager/geregelde bestuurder:
e Quder is dan 70 jaar;
Niet de Nederlandse nationaliteit heeft;
Buiten Nederland woonachtig is;
Voorkomt in NVVA signalerings- of malus registratiesysteem;
Niet de eigenaar is van de motor;
Werkzaam is als autohandelaar of auto/motorrijschool;
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e Een ontzegging van de rijbevoegdheid heeft (gehad) dan wel bijzondere rijbewijsbepalingen
heeft;

e Indien er in het verleden een verzekering is geweigerd dan wel er een schuldschade heeft
plaatsgevonden.

Aanvullende acceptatierichtlijnen
Trikes /Autoscooters/ Twike
Trike: is een kruising tussen een auto en een motor (chopper) met drie wielen, 2 wielen achter.
Autoscooter: is een scooter met 2 voorwielen die een paar centimeter uit elkaar staan (Bijv. de Piaggio
MP3 en de Gilera Fuoco). Raadzaam is om een korte rijopleiding te volgen gezien dit
object met een autorijbewijs bestuurd mag worden.
Twike: een elektrische trike.
- Voor bestuurder ouder dan 24 jaar;
- Rijbewijs: categorie B (personenauto);
- Groene kaartcode B handmatig wijzigen in A;
- Verder conform motortarief en normale acceptatie.

Vectrix/Elektrische motor

Deze worden door ons geaccepteerd onder de motorverzekering. Er is onduidelijkheid over geldigheid van
het A-rijbewijs.

Wij zullen bij schade ons niet beroepen op de uitsluiting geen geldig rijbewijs, als de bestuurder een
geldig motorrijbewijs heeft. De Vectrix heeft een elektromotor, dus geen cilinderinhoud (CC). Voor de
WA-premie kun je een gemiddelde aanhouden van 500 CC.

Off road motoren

Volledig cascodekking: Off road motoren kunnen casco verzekerd worden met opname van de
Clausule Off-Road , waarbij een eigen risico geldt van € 450, - voor
cascoschade als gevolg van off road rijden;

Ongevallen opzittenden: Hierbij wordt aangetekend dat de dekking ongevallen opzittende van
kracht is bij het gebruik van de motor op verharde wegen. Dit betekent dat
geen uitkering wordt verleend als het ongeval is ontstaan bij het
zogenaamde off road rijden, waaronder in ieder geval wordt verstaan
gebruik van de motor op onverharde wegen, paden en dergelijke.

Clausule off road motoren

Hierbij wordt aangetekend dat in afwijking van de algemene polis voorwaarden in geval van casco schade
als gevolg van off road rijden, een eigen risico van EUR 450, - per gebeurtenis van toepassing is. Onder off
road rijden wordt verstaan het gebruik van de daartoe bestemde motor, op onverharde wegen, paden en
dergelijke.

Enduro motoren
- Bestuurder(s) van 24 jaar of ouder;
- Nederlands kenteken.
- Eris besloten om Enduro’s gelijk te behandelen als Off road motoren. Beide typen zijn erg
vergelijkbaar en geschikt voor gebruik op de openbare weg als op het terrein.
- Met de opname van de Off road clausule wordt het risico beperkt. Wedstijden zijn en blijven
uitgesloten. Behendigheidsritten zijn wel meeverzekerd.

Motor ouder dan 15 jaar

Voor motoren, ouder dan 15 jaar, is acceptatie mogelijk volgens WA/beperkt casco condities. Een
taxatierapport is niet vereist. De schade-uitkering geschiedt op basis van dagwaarde.

Motoren ouder dan 25 jaar komen in aanmerking voor een klassieke motorverzekering.

Motorvermogen

Deze richtlijn is alleen van toepassing op sportmotoren.

Bij meer dan 75 kW (= meer dan 100 pk). Hiervan kan sprake zijn bij een sportmotor vanaf 600 cc, is
acceptatie alleen mogelijk als de bestuurder minimaal 1 jaar rijervaring zonder schade heeft.

Als het motorvermogen teruggebracht is naar 25 kW is acceptatie mogelijk na overlegging van een kopie
van het kentekenbewijs, waarop de begrenzing is vastgelegd.
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2) Delta Lloyd

Acceptatieregels

Verzekeringsnemer moet minimaal 18 jaar zijn;

e Uitval bij bestuurder <27 jaar;
e Uitval bij cat. waarde >€25.000,-, overleggen met Delta Lloyd;
e ERis standaard €135,-;
e Uitval bij relatief vermogen <7,5 en bestuurder <27 jaar;
e Bij WA volledig casco motorkleding en helm standaard meeverzekerd tot maximaal €750,-;
¢ Nieuwwaarderegeling geldt voor maximaal 36 maanden en motor mag alleen particulier gebruikt
worden. Na de 13° maand geldt een afschrijving van 1% per maand;
e Geen premiekorting bij winterstop, al rekening mee gehouden in berekening van premie;
e Klant woonachtig in het buitenland? Geen verzekering mogelijk;
e Bij vertrek van Nederland naar land in Europese Unie --> verzekering per einddatum beéindigen;
e Bij vertrek van Nederland naar land buiten Europese Unie: verzekering per direct beéindigen;
e Zijspan of aanhanger is voor WA-schade verzekerd via de motorverzekering. Bij loskoppeling geen
dekking.
Limieten
Snelle motoren: Bij een regelmatige bestuurder < 27 en een cilinderinhoud/kW van minder
dan 10,2: Beoordeling door een acceptant welke in overleg gaat met de
volmachtafdeling.
Cataloguswaarde: Bij een cataloguswaarde >€15.000,-

Beoordeling door een acceptant welke in overleg gaat met de
volmachtafdeling.

Mogelijke dekkingen

WA

Beperkt casco (premie op basis van cataloguswaarde)
Casco

Ongevallen opzittenden

Helm & kleding

Accessoires

Ongevallen opzittenden

Combinatie 1 €5.000,- €10.000,-

Combinatie 2 €12.500,- €25.000,-

Helm & kleding
Aanvullende dekking in geval van een gedekte schade. Indien er sprake is van een cascodekking, wordt de

waarde van een helm en/of motorkleding tot maximaal €750,- per schadegebeurtenis vergoedt.

Accessoires

Pakket 1 | €1.250,- €500,-
Pakket 2 | €3.500,- €1.500,-
Pakket 3 | >€5.000,- 40% van het verzekerd bedrag.

Uit te breiden per €500,- tegen een premie van €5,-.




Nieuwwaarderegeling (standaard)
De schaderegeling ziet er als volgt uit:
1. Bij een gebeurtenis binnen 12 maanden na de datum van afgifte van het kentekenbewijs deel 1,
heeft verzekerde recht op de dan geldende nieuwwaarde van de motor.
2. Bij een gebeurtenis na 12 maanden, maar binnen 36 maanden na de datum van afgifte van het
kentekenbewijs deel 1, heeft verzekerde recht op de dan geldende nieuwwaarde verminderd met
de hiervoor berekende vaste afschrijvingen.

Tevens dient aan de volgende voorwaarden te worden voldaan:
e De motor was bij afgifte van het Nederlands kentekenbewijs deel 1 nieuw.
e De cataloguswaarde van de motor is bij ingang van de verzekering niet hoger dan €17.500,-
(inclusief BTW en BPM).
¢ De motor is eigendom van een verzekerde.

Preventie

Merk motor Leeftijd motor Cataloguswaarde | Beveiligingseis

Harley Davidson en Ducati | Maximaal 8 jaar n.v.t. SCM Klasse M2 (nr. 51) + ART klasse
4-goedgekeurd slot (nr. 52).

Overig Maximaal 5 jaar >€12.500,- SCM Klasse M2 (nr. 51) + ART-
goedgekeurd slot (nr. 54)

Clausules

51 Beveiligingssysteem van tenminste SCM klasse M2 is verplicht
Verzekerde is alleen verzekerd tegen diefstal (van onderdelen), inbraak en joyriding, als aan de volgende
voorwaarden is voldaan:

Beveiligingssysteem
1. De motor heeft minimaal een beveiligingssysteem van SCM klasse M2. Verzekerde zorgt ervoor dat
het certificaat van dit systeem geldig blijft. Dat doet men door het systeem te laten
herkeuren als dat nodig is. Op het certificaat is te lezen hoe dit moet en wanneer.

OF

2. De motor heeft een beveiligingssysteem dat in de fabriek is ingebouwd. Dit beveiligingssysteem is
minimaal gelijkwaardig aan SCM klasse M2. U laat dit systeem goed onderhouden.

3. Dit systeem werkte op het moment van de gebeurtenis. Verzekerde is verplicht om dit
aannemelijk te maken, als wij dit door verzekeraar gevraagd wordt.

52 ART-goedgekeurd slot klasse 4 is verplicht
Verzekerde is alleen verzekerd tegen diefstal en joyriding, als de motor was afgesloten met:
1. Het standaardslot dat is ingebouwd in uw motor; én
2. Een slot met het ARR-keurmerk, klasse 4
U moet kunnen aantonen dat deze beveiliging aanwezig was. Dat toont u aan met de sleutels en
met de aankoopnota.

54 ART-goedgekeurd slot is verplicht
U bent alleen verzekerd tegen diefstal en joyriding, als uw motor was afgesloten met:
1. Het standaardslot dat af-fabriek op uw motor zit; én
2. Een slot met het ART-keurmerk.
Verzekerde moet kunnen aantonen dat deze beveiliging aanwezig was. Dat kan aangetoond
worden met de sleutels en met de aankoopnota.

Eigen Risico

Van toepassing op de dekkingen casco, beperkt casco en accessoires.
Standaard eigen risico €135,-.
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Tweede gezinsmotor
Definitie: extra particuliere motorrijtuigen van verzekeringnemer of van partner, wonende op hetzelfde
adres onder de volgende voorwaarden:

Ouder dan 23 jaar;

Zonder eigen schadeverleden;

Geen schuldschade in 24 voorgaande maanden op de verzekering voor het eerste gezinsvoertuig;
De verzekeringnemer of de partner is de regelmatige bestuurder;

1e voertuig ook bij Delta Lloyd;

No-claimkorting van het eerste voertuig wordt overgenomen tot maximaal 9 schadevrije jaren
(maximaal trede 13) voor het 2e voertuig. Daarmee wordt er géén no-claimgarantie toegepast;
De polis van het 2e voertuig mag ook op naam van de partner opgemaakt worden;

Overgenomen no-claim 2e voertuig wordt altijd geregistreerd als commerciéle jaren en niet als
werkelijke schadevrije jaren. Bij vertrek worden alleen werkelijke schadevrije jaren vermeld op
de royementsverklaring.

Acceptatie niet mogelijk voor:

WR N AW

Trike

Quad

Dragster

Motorcarrier

Bromscooter

Lesmotoren

Koeriers-en bezorgdiensten
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Acceptatieregels

10. Verzekeringsnemer moet minimaal 18 jaar zijn;

11. Uitval bij bestuurder >80 jaar --> overleg met maatschappij;

12. Uitval bij bestuurder tussen 70 en 80 jaar. Alleen acceptatie mogelijk met minimaal 5 schadevrije
jaren;

13. Uitval bij cat. waarde >€25.000,-;

14. WA beperkt casco niet mogelijk voor voertuigen <2 jaar;

15. ER €100,00, bij bestuurders <24 jaar €150,-;

16. Bij sportieve motoren: uitval bij bestuurders <24 jaar en kW >50 (70 pk) --> overleg met
maatschappij;

17. Accessoires zijn tot 10% van de cat. waarde gratis meeverzekerd;

18. Geen acceptatie mogelijk bij motoren van het merk en type Suzuki GSX 1300R (Hayabusa).

Limieten
Snelle motoren: Bestuurders tot 24 jaar bij 50kw (70pk) en hoger --> Beoordeling acceptant
in overleg met volmacht
Cataloguswaarde: Bij een cataloguswaarde >€25.000,- --> Beoordelen acceptant in overleg
met volmacht
Leeftijd: Indien leeftijd >80 jaar, overleggen met Reaal.
Mogelijke dekkingen
19. WA
20. Beperkt casco (Premie op basis van catwaarde en niet jonger dan twee jaar)
21. Casco

22. Ongevallen opzittenden

Ongevallen opzittenden

Categorie Overlijden Blijvende invaliditeit Kledingschade
Categorie 1 | €5.000,- €10.000,- €500,-
Categorie 2 | €5.000,- €20.000,- €1.000,-

Accessoires
Accessoires zijn tot 10% van de cataloguswaarde gratis meeverzekerd.

Waarderegeling (standaard)

Zolang het motorrijwiel niet ouder is dan 1 jaar wordt de waarde bepaald op de geldende nieuwwaarde
onmiddellijk voor het ontstaan van de schade. Indien het motorrijwiel ouder is dan 1 jaar wordt de
waarde bepaald door de nieuwwaarde te verminderen

met 1% voor elke maand of gedeelte daarvan dat het motorrijwiel ouder is dan 1 jaar. Indien het
motorrijwiel ouder is dan drie jaar geldt als waarde de dagwaarde onmiddellijk voor het ontstaan van de
schade.

Preventie

Cataloguswaarde motor Beveiligingsklasse

Tot € 12.500 ART-slot klasse 3 (nummer 1801)

€ 12.500 tot € 17.500 ART-slot klasse 4 + SCM M1 (nummer 1901)

€ 17.500 tot € 25.000 ART-slot klasse 5 + SCM 2 + nachtclausule (nummer
1902)

Vanaf € 25.000 ART-slot klasse 5 + SCM 3 + nacht clausule (nummer
1903)
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Clausules
ART-goedgekeurd slot klasse 4 + SCM M1 (1801)
Schade veroorzaakt door diefstal of joyriding of poging daartoe is uitsluitend meeverzekerd als bij stalling,
inclusief tijdelijk parkeren, het verzekerde object:
Door een ketting- of beugelslot met ART keurmerk conform klasse 4, waar mogelijk verankerd aan
de muur of de grond staat.
Is voorzien is van een alarm conform SCM klasse M1 (minimaal drie minuten aanvalsbestendig en
een startblokkering).

ART-goedgekeurd slot klasse 5 met SCM M2 en nachtclausule

Bij stalling tussen 20:00 uur en 8:00 uur moet het verzekerd object in een afgesloten ruimte of op een
afgesloten terrein gestald staan. Aan deze ruimte of terreinafscheiding moeten, in geval van diefstal of
joyriding, duidelijk waarneembare sporen van braak aanwezig zijn.

Art-goedgekeurd slot klasse 5 + SCM klasse M3 + nachtclausule
Bij stalling tussen 20:00 uur en 8:00 uur moet het verzekerd object in een afgesloten ruimte of op een
afgesloten terrein gestald staan. Aan deze ruimte of terreinafscheiding moeten, in geval van diefstal of
joyriding, duidelijk waarneembare sporen van braak aanwezig zijn.
Schade veroorzaakt door diefstal of joyriding of poging daartoe is uitsluitend meeverzekerd als bij stalling,
inclusief tijdelijk parkeren, het verzekerde object:
Door een ketting- of beugelslot met ART keurmerk conform klasse 5 waar mogelijk verankerd aan
de muur of de grond staat.
Voorzien is van een alarm conform SCM klasse M3 (betreft SCM klasse M1 of SCM klasse M2 inclusief
een voertuigvolgsysteem).

Eigen Risico
Standaard eigen risico is €100,- per gebeurtenis. Voor bestuurders jonger dan 24 jaar is het standaard
eigen risico €150,- per gebeurtenis.

Acceptatie niet mogelijk voor:
23. Trike
24. Quad
25. Dragster
26. Motorcarrier
27. Bromscooter
28. Lesmotoren
29. Koeriers-en bezorgdiensten
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Bromfiets

Bromfiets
Onderdelen van dit handboek

1) Algemene acceptatierichtlijnen

2) Pool product (ASR)
3) Reaal

- Wij accepteren uitsluitend gekentekende bromfietsen.

- De minimum leeftijd is 16 jaar.

- LET OP: Opgaaf van regelmatig bestuurder is verplicht!
Beoordeling van schadeverleden, ontzegging rijbevoegdheid en medische beperkingen gaat zoals bij

overige verkeersverzekeringen.

GEEN acceptatie bij:
- Koeriersdiensten

- Pizzakoerier

- Besteldiensten

- Verhuur

- Brom- en scootmobielen (brommobielen eventueel bij ASR onder strikte voorwaarden)

- Koeriersdiensten
- Invalidenauto
Hiervoor verwijzen naar Rialto.

2) Soorten bromfietsen

|Bromfiets met versnelling

bromfiets benzinemotor < 50 cc,
hand of voetschakeling, Ook in
scootermodel. Afgesteld op max 45
fkm/u.

Geel kenteken

|Bromfiets zonder versnelling

Ibromfiets benzinemotor < 50 cc
automatische versnelling. Ook in
scootermodel. Afgesteld op max 45
fkm/u.

Geel kenteken

Snorfiets (incl solex)

Ibromfiets benzinemotor < 50 cc
automatische versnelling. Ook in
scootermodel. Afgesteld op max 25
lkm/u.

Blauw kenteken

|Fiets met hulpmotor

fiets met hulpmotor, kan ook
zonder bijtrappen (weg)rijden, bijv.
Spartamet

Blauw kenteken

|Fiets met trapondersteuning

kan niet zonder bijtrappen rijden
(behalve uitrijden)

Geen kenteken (Deze kan niet op
een bromfietsverzekering, maar
alleen op een fietsverzekering)

Oldtimer (regulier tarief, oldtimer
tarief niet mogelijk)

|Minimaa| 20 jaar oud

Geel/blauw kenteken
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Limiet:

Bromfiets WA Beperkt Casco (limiet € 2.500,-- dagwaarde)
Bromfiets WA Volledig Casco (limiet € 5.000,-- cataloguswaarde)
Limiet is NIET ingeregeld in CCS

Uitbreiding Limiet, aanvraag SPECIAL

Eigen risico:
Casco € 100,- , voor bestuurders jonger dan 24 jaar € 250,--.

Aanvullende dekkingen:
Schade in-/opzittende
Ongevallen Opzittenden:

Verzekerde | A B
bedragen
Pakket 1 2.500 5.000

Beveilingseisen:

Geen dekking voor diefstalschade als de verzekerde niet de normale voorzichtigheid in acht heeft
genomen om diefstal te voorkomen. Hiervan is sprake wanneer verzekerde de bromfiets onbeheerd heeft
achtergelaten terwijl hij:

- Als de bromfiets onbeheerd is achtergelaten, buitenshuis of in een niet afgesloten ruimte, en niet is
afgesloten met een standaard slot en een ART goedgekeurd bromfietsslot (categorie 3 of hoger);

- De sleutels daarop of daarin heeft achtergelaten.

(R

UNDER

CONSTRUCTION
TIIII9ss
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Quads

Limiet

Dekking Limiet voorlopige 1° limiet 2° limiet
dekking

WA n.v.t. €2.500.000,- €2.500.000,-

WA volledig casco n.v.t €12.500,- Maatwerk

Limiet 2 uitsluitend na akkoord volmachtdirectie, tarieven, eigen risico's en beveiligingseisen op aanvraag
(Special aanvragen).

Quads, Go-Karts & Buggy's
Een klein vierwielig motorrijtuig met brede banden en een motorstuur:

e Verzekeringnemer/regelmatige bestuurder moet 24 jaar of ouder zijn;

e Altijd voorzien van kenteken (een autokenteken). Niet gekentekende voertuigen kunnen niet
verzekerd worden;

e De quad wordt uitsluitend particulier recreatief gebruikt;

e Kilometrage 6.000 of 12.000 km (maximum) per jaar;

e Keuze extra eigen risico niet mogelijk.

e Dekking alleen WA los of in combinatie met volledig casco (beperkt casco is niet mogelijk);

e Standaard eigen risico is €150, - per gebeurtenis;

¢ Volledig casco is niet mogelijk voor quads ouder dan 5 jaar;

e Ongevallen opzittenden dekking en schadeverzekering voor opzittende is niet mogelijk;

e Limiet volledig casco: €12.500,- (op basis van de oorspronkelijke cataloguswaarde);

e Geen extra treden ( spiegelkorting) mogelijk. Alleen echte, aantoonbare schadevrije jaren kunnen
worden overgenomen indien aanwezig in Roy-data;

o Uitsluiting nieuwwaardedekking (altijd dagwaarde);

e Verhoogd eigen risico bij diefstal en off-road gebruik van €500,- per gebeurtenis;

o Diefstalpreventie eisen: stalling in een afgesloten ruimte en anders ART-motorslot 6f SCM
diefstalbeveiliging;

e Extra attentie voor de no-claim situatie van de andere motorvoertuigen van de aanvrager. Indien
deze slecht blijkt te zijn, is geen acceptatie mogelijk;

e Tarieven quad hanteren (met ingang van 1/1/2016 conform het motortarief);

e Clausule ‘quad’ wordt opgenomen bij dekking WA volledig casco;

e Zomertijd en winterstopkorting is niet mogelijk;

e Verzekeringsgebied: Europa en de niet-Europese landen aan de Middellandse Zee.

Clausules Quad (uitsluitend bij volledig casco)

Uitsluiting nieuwaarderegeling

In afwijking van de algemene polisvoorwaarden wordt bij verlies van de in polis omschreven quad als
waarde voor de schadevergoeding altijd de dagwaarde aangehouden.

Eigen risico bij off road rijden of diefstal

In afwijking van de algemene polisvoorwaarden is in geval van casco schade als gevolg van off-road rijden
of diefstal of poging daartoe een eigen risico van €500,- per gebeurtenis van toepassing. Onder off-road
rijden wordt verstaan het gebruik van de in de polis omschreven quad op onverharde wegen, paden en
dergelijke.
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Bijzondere uitsluiting diefstal

In afwijking van de algemene polisvoorwaarden is bepaald dat de in de polis omschreven quad op het
vaste stallingadres gestald dient te worden in een goed afgesloten ruimte. Als aan deze verplichting niet is
voldaan wordt geen uitkering verleend voor diefstal of poging daartoe.

Verder is bepaald dat geen uitkering wordt verleend voor diefstal of poging daartoe buiten een goed
afgesloten ruimte als de quad niet met een goedgekeurd ART-motorslot was afgesloten. Als de quad was
beveiligd met een SCM goedgekeurd beveiligingssysteem wordt wel uitkering verleend voor diefstal of
poging daartoe. Onder een goed afgesloten ruimte wordt verstaan een met een slot afgesloten ruimte met
muren en een dak die, anders dan door een bevoegde met behulp van een sleutel, niet kan worden
betreden.
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Aanhangwagen

Algemeen

Een aanhanger is alleen te verzekeren indien tevens het trekkende voertuig bij Acura Assuradeuren
verzekerd is of wordt (getekende aanvraag). Het maakt daarbij niet uit wat de dekking van het
personenauto tarief is. Er wordt geen BM-korting op dit tarief verleend.

Mogelijkheden
e Aanhangwagen:

e (Paarden)trailer:

Ouder dan 15 jaar
Acceptatie is mogelijk mits er nog een redelijke dagwaarde is. Denk aan ca. €3.000,-.

Let in dit kader ook op het rijbewijs (of het rijbewijs van huisgenoten en/of medewerkers). Het rijden
met een niet geldig rijbewijs (B/E) kan als gevolg hebben dat er geen uitkering wordt verstrekt en een
eventuele uitkering aan derden wordt verhaald. Het B-rijbewijs is geldig voor voertuigen waarvan de
massa van het ledig voertuig vermeerderd met het laadvermogen niet meer bedraagt dan 3500 kg.

Diefstalbeveiliging

Wanneer en diefstaldekking wordt verleend, geldt voor aanhangers met een cataloguswaarde tussen de
€4.000,- en €12.500,- de verplichting van een wielklem of disselslot.

Bij aanhangers boven de €12.500,- dienen beide beveiligingen gebruikt te worden.

Beveiligingsclausules verplicht te plaatsen bij cat. waarde boven de €4.000,-.
Er is uitsluitend sprake van dekking voor diefstal als de aanhanger is voorzien van een wielklem en/of*
disselslot (* afhankelijk van cataloguswaarde).

Eigen risico
Het eigen risico voor de aanhanger bedraagt €90,-.
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Tractorverzekering

Limieten

Dekking Limiet voorlopige dekking | 1° limiet 2° limiet
WA €2.500.000,- €2.500.000,- €2.500.000, -
Brand of brand/diefstal | €7.500,- €15.000,- Maatwerk
Volledig casco €7.500,- €15.000,- Maatwerk
Tarief

Tractor voor particulier/hobbymatig gebruik: eigen risico €68, - per jaar
Zitmaaier voor particulier gebruik: eigen risico €16,- per jaar

Aansprakelijkheidsverzekering
Standaard een verzekerd bedrag van €2.500.000,- per gebeurtenis.

Tot een bedrag van €50.000,- per gebeurtenis is meeverzekerd de schade die met het verzekerde
materiaal wordt toegebracht. Dit kan zijn aan andere voertuigen van verzekeringnemer, aan gebouwen
eigendom van of in gebruik bij verzekeringnemer en aan zaken van derden welke met het verzekerd
voertuig worden vervoerd.

Die dekking geldt alleen indien de schade is ontstaan door schuld van de bestuurder van het verzekerde
object en indien er geen andere verzekering van kracht is.

Voor deze dekking geldt een eigen risico van €250,- per gebeurtenis. Deze dekking geldt niet voor
loonbedrijven, hoveniers en maneges.

In gevolge de WAM moet de bestuurder van een motorvoertuig zonder kenteken een geldig
verzekeringsbewijs bij zich hebben.
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Wonen

Onderdelen van dit handboek:
1) Limiet

2) Woonhuisverzekeringen
3) Inboedelverzekeringen
4) Beveiliging

5) Clausule

6) Acceptanten informatie

Object Limiet voorlopige dekking | 1° limiet 2° limiet **
Opstal/inboedel limiet €750.000, - €1.250.000,- €1.750.000,-
totaal

Waarvan inboedel maximaal | €100.000,- €500.000,- €750.000,-
Waarvan bijzondere €25.000,- €75.000,- €75.000,-
bezittingen

Glas uitsluitend in €25.000,- €75.000,- €75.000,-
combinatie met

inboedel/opstal

** | imiet 2 uitsluitend na akkoord volmachtdirectie.

Verzekerde zaken
Woonhuis
e Dat op het polisblad staat onder ‘verzekerd adres’;
Dat bestemd is voor particuliere bewoning;

e Dat een beperkt zakelijk gebruik kan hebben, zoals een kantoor/praktijk aan huis;

Dat een verzekerde bewoont.

Tot het woonhuis behoord ook:

¢ Alle onderdelen die volgens de gangbare opvattingen bij uw woonhuis horen, behalve de grond;

e Alle dingen die zo met het woonhuis verbonden zijn dat ze niet van elkaar los kunnen

zonder verbreking of beschadiging. Hieronder vallen ook kelders, terreinafscheidingen van steen

of hout, zonnepanelen en gevelpanelen. Beplanting valt er niet onder. Ook niet als de

terreinafscheiding uit beplanting bestaat;

e Alle gebouwen die bij het woonhuis horen en die gezien hun type en inrichting bestemd zijn om

te blijven staan;
e De funderingen.
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Matrix woonhuis

Verzekerd

Dekking

Maximum bedrag

Woonhuis tijdens
bouw/aanbouw/verbouw

e Woonhuis bewoont?
Volledig verzekerd. Ook schade
aan of diefstal van
bouwmaterialen die in het
woonhuis staan en nog
geinstalleerd moeten worden.

e  Woonhuis onbewoond?
Alleen schade door brand,
ontploffing, blikseminslag,
inductie, storm, sneeuwdruk en,
luchtverkeer.

Geen maximum

Leegstand, buiten gebruik of
gekraakt

e Korter dan 3 maanden?
Volledig verzekerd bij leegstand
en buiten gebruik. Schade door
brand, ontploffing, blikseminslag,
inductie, storm, sneeuwdruk,

luchtverkeer is verzekerd als het
woonhuis gekraakt is.

e Langer dan 3 maanden?
Schade door brand, ontploffing,
blikseminslag, inductie, storm,
sneeuwdruk, luchtverkeer is
verzekerd

o Is glas meeverzekerd?
Tijdens leegstand, buiten gebruik
of gekraakt is ruitbreuk niet
verzekerd.

Geen maximum

Gezamenlijke ruimtes in een
appartement

Vergoeding schade naar
evenredigheid van aandeel in
appartement in totale gebouw.

Geen maximum

Ruiten

Schade door brand, ontploffing,
blikseminslag.

e Is glas meeverzekerd?
Schade door alle andere van
buitenkomende, onverwachte en
onvoorziene gebeurtenissen

Geen maximum

Woonkosten als het woonhuis na
schade niet meer bewoonbaar is

Onder andere verminderd
woongenot. Bij verhuur ook de
misgelopen huur- en
servicekosten.

€15.000,- voor een periode van
maximaal 12 maanden.

Extra kosten om bij
herstel/herbouw te voldoen aan
huidige wettelijke
bouwvoorschriften

Volledig verzekerd

Geen maximum
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Hulpverlening na schade e Bereddingskosten Geen maximum
e Salvagekosten Geen maximum
¢ Noodvoorzieningen €15.000,-

e  Opruimingskosten €50.000, -
e Saneringskosten €25.000, -

Dekkingen
De basis wordt gevormd door een basisdekking die de meest voorkomende risico's afdekt. Afgestemd op

zijn persoonlijke bezittingen en voorkeuren kan de verzekerde zich aanvullend verzekeren met een aantal
keuzedekkingen. En een hoger bedrag verzekeren aan sieraden, bijzondere bezittingen, huurderbelang of
eigenarenbelang.

Op de Pakketpolis voor Particulieren is er de keuze in de volgende dekkingen:
e Basis (extra uitgebreid);

e Allrisk;

e Glas;

e Tuin & balkon
e Verhuur

Hoofddekking BASIS (extra uitgebreid)
Schade aan het woonhuis en aan onderdelen van het woonhuis door de volgende gebeurtenissen:

e Brand, schroeien, ontploffing, bliksem

e Storm

e Omvallen van bomen, (schotel)antennes en vlaggenmasten

e Neerslag

¢ Inslag van hagelstenen

e Bevriezing van leidingen en sneeuwdruk

e Diefstal, inbraak en vandalisme

e Rellen

e Water en stoom

e Hak- en breekwerk tijdens het opsporen van lekkage

e Olie, rook en roet

e Breuk van spiegels en ruiten

e Bouwwerkzaamheden, bijvoorbeeld omvallen van kranen en heistellingen
e Aanrijding, aanvaring en lading die ergens van afvalt of uitvloeit
e Luchtverkeer en meteorieten

Hoofddekking Allrisk
Beschadiging door een andere, van buiten komende, onvoorziene en onverwachte gebeurtenis, die niet
genoemd is bij de basisdekking. Allrisk geldt niet voor Tuin en balkon' en voor 'verhuur'.

Keuzedekking Glas
e De kosten voor het vervangen van gebroken ruiten en de gebroken ruiten zelf. Het gaat om ruiten
die bedoeld zijn om licht door te laten, inclusief douchewanden en badwanden.
e 0ok vergoed wordt het schilderwerk dat beschadigd is bij het vervangen van de ruit.
e Als het woonhuis langer dan drie maanden onbewoond is of als het woonhuis verbouwd wordt of
gekraakt is, is er geen dekking voor glas.

Keuzedekking Tuin en Balkon
e Tuin- en balkonaanleg, beplanting, tuinmeubels, tuingereedschap, elektrisch tuingereedschap,
vlaggenstokken, zonweringen en wasgoed tot maximaal €7.500 per gebeurtenis.
e Schade door vorst, wind, storm, hagel, sneeuw, regen en zon is niet verzekerd. Schade door storm
en hagel aan tuinmeubelen is wel verzekerd.
e Beschadiging door vandalisme en diefstal van zitmaaiers en robotmaaiers uit de tuin of van het
balkon is uitgesloten.
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Als alleen de basisdekking geldt. Heeft verzekerde een allriskdekking, dan geldt die niet voor Tuin
en Balkon.

** Verhoging mogelijk indien de keuzedekking bij de inboedel- en opstalverzekering geselecteerd

wordt.

Keuzedekking: Verhuur

Verhuurde opstal als de ruimte voldoet aan de voorwaarden:

Maximaal 3 kamers in de woning waarin verzekerde zelf ook woont;

Een recreatiewoning in de periodes dat verzekerde de recreatiewoning zelf niet gebruikt;

Een hele woning aan één persoon of één gezin; Verzekerde heeft geen dekking bij (kamer) - of
onder verhuur aan verschillende personen of gezinnen;

Er moet een schriftelijke huurovereenkomst zijn tussen verzekerde en de huurder. De looptijd van
de huurovereenkomst moet 6 maanden of langer zijn. Deze termijn van 6 maanden geldt niet voor
een recreatiewoning;

Alleen de basisdekking geldt. Heeft verzekerde een allrisk dekking, dan geldt die niet voor
verhuur;

Beschadiging door vandalisme of diefstal is alleen verzekerd als er braaksporen aan de woning of
een bijgebouw zichtbaar zijn. Schade door vandalisme en diefstal door huurder is niet verzekerd.

Uitsluitingen
Uitgesloten zijn schade(s) door:

Index

Molest en atoomkernreacties;

Die anderen kunnen vergoeden (na u-clausule);

Als de premie niet is betaald;

Opzet van verzekerde;

Criminele en strafbare activiteiten door verzekerde;

Onvoldoende onderhoud of ondeskundige werkzaamheden;

Normaal gebruik;

Constructie-, installatie- en montagefouten;

Een aardbeving, grondverzakking, grondverschuiving, instorting of scheurvorming;
Vochtdoorlating van muren;

Lekkende voegen of kitnaden;

Een overstroming. Overstroming door indirecte neerslag is wel verzekerd;
Grondwater. Grondwater via riolen en rioolputten verzekeren wij wel;

Neerslag tijdens bouw, aanbouw en verbouw;

Schade door binnengekomen neerslag door openstaande ramen en deuren;
Neerslag: reparatie aan daken en dakgoten. Schade door hagel en sneeuwdruk is wel verzekerd;
Kortsluiting. Gevolgschade is wel verzekerd;

Dieren, ongedierte of plantvorming;

Riet

Een open kap constructie;

Riet in combinatie met houten vloeren en kachel(s) op vaste brandstof met rookafvoerkanaal
zonder installatiecertificaat of keuring c.q. camera;

Inspectierapport <5 jaar.

Jaarlijks op basis van CBS indexcijfers.
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Bouwaard
De volgende worden onderscheiden:
e Bouwaard muren:

- Steen: beton/steen en houtskelet met stenen muren;
- Hout: woonhuizen die voor meer dan de helft van hout zijn.

e Bouwaard dak:

- Schuin dak met pannen of mastiek
- Plat dak

- Leisteen

- Riet: alle rieten daken (riet, kunstriet, geimpregneerd riet en schroefdak). Gebruik het

rietformulier!

** Let op! Altijd clausule VON (Vonkenvanger) opnemen bij aanwezigheid van kachel op vaste

brandstof.

Eigen risico

De Pakketpolis voor Particulieren kent een standaard eigen risico van €100,- op de rubriek wonen. Dit
eigen risico wordt bij schade aan zowel inboedel als opstal slechts éénmaal in rekening gebracht per
evenement. Het eigen risico geldt voor alle (keuze)dekkingen, maar niet voor glas en hulpverlening.

Er is een uitzondering: bij stormschade is het eigen risico €375,-.
Daarnaast is het mogelijk een vrijwillig eigen risico te kiezen van €500- op de rubriek wonen of het

vrijwillig eigen risico te verlagen naar €0,-.

Garantie tegen onderverzekering

Te verzekeren objecten

Waardebepaling/waardemeters (herbouwwaarde
verbond en inboedelwaardemeter van ASR)

Woonhuizen, appartementen met particuliere
bestemming of gecombineerd met beperkte
zakelijke bestemming, zoals kantoor of praktijk
aan huis.

1. Door Acura.
Volledige garantie tegen onderverzekering met
inachtneming van genoemde maxima in de
voorwaarden.

2. Eigen opgave verzekerde
Geen garantie tegen onderverzekering. Vergoeding
van schade tot aan verzekerd bedrag (premier
risque). Geen 25% overdekking.

Monumenten

Eigen opgave, zie opmerking bij punt 2.
Of taxatie, zie punt 1.

Garageboxen/bergingen

Eigen opgave, zie punt 2.

** Extra info bijgebouwen

Via www.opstalscanner.nl kan men raadplegen of bijgebouwen meegenomen worden in de waardebepaling

uitgevoerd door Acura (infofolio).
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Welke inboedel is verzekerd?

30. Alle spullen van de verzekerde die hij als particulier gebruikt;
31. Geld en geldswaardige papieren.

Verzekerd in de woning

Maximum bedrag

Verhogen mogelijk?

Inboedel Geen maximum n.v.t.
Huurdersbelang €6.000,- Ja
Eigenarenbelang €6.000,- Ja
Geleende of gehuurde spullen €7.500,- Nee
Scooters, bromfietsen en Geen maximum n.v.t.
(elektrische) fietsen,

invalidewagens, wandelwagens,

surfplanken, zeilplanken, kano’s,

opblaasbare boten zonder motor

en val- en zweefschermen.

Bij diefstal moeten er

braaksporen aan het woonhuis of

bijgebouw zijn.

Geld en geldswaardig, edelstenen | €500,- Nee
en onbewerkte edelmetalen

Vaartuigen, aanhangwagen, €1.250,- Nee
onderdelen of accessoires van

motorrijtuigen, vaartuigen of

aanhangwagen

Diefstal van huissleutels €500,- Nee
Diefstal of beschadiging van €7.500,- Nee
software

Diefstal of ongeval van huisdieren | €2.500,- Nee
die gehouden worden in de

woning of in de tuin.

Sieraden, ook bij diefstal. €2.000,- Ja
Bijzondere bezittingen €15.000, - Ja

Vijverpomp Mee te verzekeren op de Tuin en | Exclusief: schade door vorst,
Balkon dekking. diefstal, neerslag, vandalisme,
etc. zoals in de voorwaarden
genoemd worden.
Hoortoestellen Buiten de woning niet Optie is verzekeren onder de
meeverzekerd. Valt niet onder de | hobby- en
kostbaarheden. sportartikelenverzekering.
Drone Een drone zonder foto of Optie is verzekeren onder de

filmapparatuur is puur verzekerd
onder de inboedel (dus geen
dekking buitenhuis).

Een drone moet foto- of
filmapparatuur valt onder de
inboedel, maar als men op de
inboedel de keuzedekking
‘kostbaarheden en verlies
buitenhuis’ heeft meeverzekerd,
is de drone ook buitenhuis
meeverzekerd.

Geldt er voor de inboedel een
allriskdekking, dan geldt deze
allriskdekking ook voor de
kostbaarheden.

hobby- en
sportartikelenverzekering.
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Verzekerd buiten de woning

Maximum bedrag

Verhogen mogelijk?

Diefstal van mobiele telefoons, smartphones, | €250,- Nee

brillen en zonnebrillen in de auto.

Diefstal los navigatiesysteem en overige €250, - Nee

inboedel uit de auto.

Tijdens vervoer van spullen naar reparatie- of | €7.500,- Nee

opslagplaats en verhuizing binnen Europa:

beperkte dekking.

Inboedel korter dan 3 maanden op een ander | €7.500,- Ja, op nieuwe sub

adres binnen Nederland.

meeverzekeren. Langer dan 3
maanden: een hogere
verzekerde som.

Inboedel korter dan 3 maanden op twee
adressen binnen Nederland door verhuizing.

Geen maximum

n.v.t.

Keuzedekking kostbaarheden en verlies
buitenhuis:

32. Sieraden buiten het woonhuis

33. Bijzondere bezittingen buiten het

€7.500,-

Optioneel: kostbaarheden en
verlies buitenhuis. Alleen als
het verzekerde bedrag in de
woning ook opgehoogd is. Keuze

woonhuis uit:
34, €7.500,-
Volgens VVP2015 (uitzondering) 35. €15.000,-
36. €25.000,-
Bereddingskosten Geen maximum n.v.t.
Salvagekosten Geen maximum n.v.t.
Noodvoorzieningen €5.000,- Nee
Opruimingskosten €5.000,- Nee
Saneringskosten €5.000,- Nee
Kosten om de beschadigde spullen tijdelijk op | €5.000,- Nee
te slaan en het vervoer van en naar die
tijdelijke opslagplaats.
Extra kosten van levensonderhoud of €10.000,- Nee

vervangend onderdak.

Dekkingen

De basis wordt gevormd door een basisdekking die de meest voorkomende risico’'s afdekt. Afgestemd op
zijn persoonlijke bezittingen en voorkeuren kan de klant zich aanvullend verzekeren met een aantal
keuzedekkingen. En een hoger bedrag verzekeren aan sieraden, bijzondere bezittingen, huurderbelang of

eigenarenbelang.

Garantie tegen onderverzekering waardebepaling (infofolio) inboedel door Acura. Op de Pakketpolis voor
Particulieren is er de keuze in de volgende dekkingen:

e Basis (extra uitgebreid)

Allrisk

Kostbaarheden verlies en buitenshuis
Glas

Tuin en Balkon

Beroepsuitrusting

Verhuur
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Hoofddekking BASIS (extra uitgebreid)

In de woning, schade veroorzaakt door de volgende gebeurtenissen zijn verzekerd:
e Brand, schroeien, ontploffing en bliksem;

Storm, omvallen van bomen en neerslag;

Diefstal, vandalisme, gewelddadige beroving en afpersing;

Rellen;

Water en stoom;

Olie, rook en roet;

Uitvallen van koelkasten en diepvriezers;

Breuk van spiegels en ruiten;

Bouwwerkzaamheden;

Aanrijding en aanvaring;

Luchtverkeer en meteorieten;

Hoofddekking: Allrisk
Beschadiging door een andere, van buiten komende, onvoorziene en onverwachte gebeurtenis, die niet
genoemd is bij de basisdekking. Allrisk geldt niet voor 'tuin en balkon' en voor 'verhuur'.

Hoofddekking: Lijfsieraden
Voor lijfsieraden geldt een diefstalbeperking van €2.000,-. Het meerdere kan tegen een premietoeslag van
15,63%. meeverzekerd worden. Voor de beveiliging van de lijfsieraden zie beveiliging.

Keuzedekking: Kostbaarheden verlies en buitenhuis

Beschadiging, diefstal of verlies van kostbaarheden overal ter wereld. Kostbaarheden zijn sieraden en
bijzondere bezittingen. Wij vergoeden maximaal €7.500,- per gebeurtenis.

Voor portable computers, tablets, portable audio en foto- en filmapparatuur geldt een maximum van
€2.500,-. Smartphones vallen niet onder de dekking.

o Heeft verzekerde een Allrisk dekking, dan zijn de kostbaarheden ook allrisk verzekerd;

o Geleende of gehuurde kostbaarheden zijn niet verzekerd onder deze keuzedekking. Deze spullen
vallen onder de normale dekking in het woonhuis voor geleende en gehuurde spullen zoals die in
de voorwaarden genoemd is. Medische apparaten die gehuurd of in bruikleen zijn, zijn wel
verzekerd onder deze keuzedekking.

Optioneel Kostbaarheden verlies en buitenhuis. Wel alleen als het verzekerd bedrag in de woning ook
opgehoogd is. (Keuze €7.500,-, €15.000,- en €25.000,-) Volgens VVP2015 (uitzondering).

Keuzedekking: Glas
e De kosten voor het vervangen van gebroken ruiten en de gebroken ruiten zelf. Het gaat om ruiten
die bedoeld zijn om licht door te laten, inclusief douchewanden en badwanden;
e Ook vergoed wordt het schilderwerk dat beschadigd is bij het vervangen van de ruit;
e Als het woonhuis langer dan drie maanden onbewoond is of als het woonhuis verbouwd wordt of
gekraakt is, is er geen dekking voor glas.

Keuzedekking: Tuin en Balkon

e Tuin- en balkonaanleg, beplanting, tuinmeubels, tuingereedschap, elektrisch tuingereedschap,
vlaggenstokken, zonweringen en wasgoed tot maximaal €7.500,- per gebeurtenis;

e Schade door vorst, wind, storm, hagel, sneeuw, regen en zon is niet verzekerd. Schade door storm
en hagel aan tuinmeubelen is wel verzekerd;

e Beschadiging door vandalisme en diefstal van zitmaaiers en robotmaaiers uit de tuin of van het
balkon is uitgesloten;

e Alleen de basisdekking geldt. Heeft verzekerde een allriskdekking, dan geldt die niet voor tuin en
balkon.

Verhoging mogelijk indien de keuzedekking bij de inboedel- en opstalverzekering geselecteerd wordt.

Keuzedekking: Beroepsuitrusting
Beroepsuitrusting tot €15.000,- per gebeurtenis. De dekking is hetzelfde als de basisdekking. Heeft
verzekerde een allrisk dekking, dan is de beroepsuitrusting ook allrisk verzekerd.
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Keuzedekking: Verhuur

Verhuurde inboedel als de ruimte waarin de inboedel zich bevindt, voldoet aan de voorwaarden:

Maximaal 3 kamers in de woning waarin verzekerde zelf ook woont;

Een recreatiewoning in de periodes dat verzekerde de recreatiewoning zelf niet gebruikt;

Een hele woning aan één persoon of één gezin. Verzekerde heeft geen dekking bij kamer- of
onderverhuur aan verschillende personen of gezinnen;

Er moet een schriftelijke huurovereenkomst zijn tussen verzekerde en de huurder. De looptijd van
de huurovereenkomst moet 6 maanden of langer zijn. Deze termijn van 6 maanden geldt niet voor
een recreatiewoning;

Alleen de basisdekking geldt. Heeft verzekerde een allrisk dekking, dan geldt die niet voor
verhuur;

Beschadiging door vandalisme of diefstal is alleen verzekerd als er braaksporen aan de woning of
een bijgebouw zichtbaar zijn. Schade door vandalisme en diefstal door huurder is niet verzekerd.

Extra bijverzekeren

Diefstal of schade van sieraden meer dan €2.000,-;

Schade van het huurders- of eigenarenbelang van meer dan €6.000,-, kan tegen 2,26%.. Dit dient
aangegeven te worden op het aanvraagformulier.

Diefstal of schade van bijzondere bezittingen meer dan €15.000,-. Vergoed wordt maximaal het
bedrag dat de klant heeft verzekerd. Het bedrag staat op het polisblad.

Bijzondere bezittingen

Bijzondere bezittingen zijn:

Kunst

Verzamelingen

Antiek

Foto-,film-, beeld-, audio- en videoapparatuur

Beeld en geluidsdragers

Computers

Muziekinstrumenten

Duiksport-, parachute-, golf- en hengelsportuitrusting en medische apparatuur.

Smartphones, brillen en gehoorapparaten vallen hier niet onder.

Sieraden zijn:

Sieraden, horloges, riemen en andere kostbaarheden die zijn gemaakt om op of aan het lichaam
gedragen te worden. Zij bestaan helemaal of voor een gedeelte uit (edel)metaal, (edel)gesteente,
mineraal, ivoor, (bloed)koraal, parels of andere soortgelijke stoffen.

Uitsluitingen
Schade (door):

Molest en atoomkernreacties;

Schade die anderen kunnen vergoeden (na u-clausule);

Als de premie niet is betaald;

Door opzet van verzekerde;

Criminele en strafbare activiteiten;

Onvoldoende zorg of ondeskundig onderhoud;

Slijtage;

Een aardbeving, grondverzakking, grondverschuiving, instorting of scheurvorming;
Constructiefouten, montagefouten of installatiefouten;

Een overstroming. Overstroming door indirecte neerslag is wel verzekerd;
Grondwater. Grondwater via riolen en rioolputten is wel verzekerd;
Vochtdoorlating van muren;

Lekkende voegen of kitnaden;

Neerslag tijdens bouw, aanbouw en verbouw;

Neerslag door openstaande ramen en deuren;

Kortsluiting. Gevolgschade is wel verzekerd;

Dieren, ongedierte of plantvorming;

Misbruik van bankpas of creditcard
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e Beschadiging of diefstal van voer- of vaartuigen. In het woonhuis zijn scooters,
bromfietsen, (elektrische) fietsen, zitmaaiers, invalidenwagens, wandelwagens, surfplanken,
zeilplanken, kano's, opblaasbare boten zonder motor en val- en zweefschermen wel verzekerd;

e Aan huurderbelang of eigenarenbelang.

e Vandalisme en bouwwerken op het terrein en terreinafscheidingen die bij het woonhuis horen;

e Bij reparatie aan daken en dakgoten na schade door neerslag. Schade door hagel of sneeuwdruk is
wel verzekerd.

e Aan gezamenlijke ruimtes bij eigenarenbelang;

e Riet;

- Een open kap constructie;

- Riet in combinatie met houten vloeren en kachel(s) op vaste brandstof met rookafvoerkanaal
zonder installatiecertificaat of keuring c.q. camera;

- Inspectierapport <5 jaar.

Index
Jaarlijks met 2,5%. Dit is gebaseerd op de gemiddelde stijging van de consumentenprijsindex.

Bouwaard
De volgende worden onderscheiden:
e Bouwaard muren:
- Steen: beton/steen en houtskelet met stenen muren;
- Hout: woonhuizen die voor meer dan de helft van hout zijn.

e Bouwaard dak:

- Schuin dak met pannen of mastiek

- Plat dak

- Leisteen

- Riet: alle rieten daken (riet, kunstriet, geimpregneerd riet en schroefdak). Gebruik het
rietformulier!

** Let op! Altijd clausule VON (Vonkenvanger) opnemen bij aanwezigheid van kachel op vaste
brandstof.

Eigen risico

De Pakketpolis voor Particulieren kent een standaard eigen risico van €100, - op de rubriek wonen. Dit
eigen risico wordt bij schade aan zowel inboedel als opstal slechts éénmaal in rekening gebracht per
evenement. Het eigen risico geldt voor alle (keuze)dekkingen, maar niet voor glas en hulpverlening.

Er is een uitzondering: bij stormschade is het eigen risico €375,-.

Daarnaast is het mogelijk een vrijwillig eigen risico te kiezen van €500- op de rubriek wonen of het
vrijwillig eigen risico te verlagen naar €0,-.
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Inbraakbeveiliging

Een beveiliging wordt verplicht gesteld indien de verzekerde som hoger is dan €100.000,-. Je kunt hierbij
denken aan bouwkundige beveiliging in combinatie met elektronische beveiliging. Een en ander dient met
een borgcertificaat aangetoond te worden (clausule ASR Diefstalbeveiliging, nummer 301 opnemen).

Er sprake is van extreme verhoudingen binnen de inboedel. Van extreme verhoudingen is sprake indien
50% van de verzekerde som bestaat uit juwelen, lijfsieraden, kunst, verzamelingen en bijzondere
audiovisuele apparatuur.

Definitie en acceptatie eisen

Inboedel door middel van bouwkundige en/of elektronische maatregelen optimaal beschermen tegen
inbraak, diefstal en/of vandalisme. Aan de hand van VRKI richtlijnen moet de benodigde inbraakpreventie
beoordeeld worden. Alleen beveiliging conform VRKI en Politiekeurmerk Veilig Wonen worden door ons
erkend als afdoende beveiliging.

Bij een verzekerd bedrag boven de €100.000,- of een verzekerd bedrag onder de €100.000,-, maar een
uitzonderlijke verhouding tussen inboedel en attractieve zaken altijd het VRKI toepassen (zie hiervoor link
beveiligingsmatrix onder Verbeterde risicoklasse-indeling voor woningen).

M:\Acceptatie\Tijdelijk\Handboek SPvP 2012\vrki-kaart_2012.pdf)

Beveiliging bijzondere bezittingen/sieraden
Voor bijzondere bezittingen gelden de volgende aanvullende eisen:

e Juwelen en sieraden met een waarde boven de €20.000,- moeten opgeborgen worden in een
inbraakwerende muur- of vloerkluis conform de betreffende Stichting Kwaliteitsbeoordeling
Brandkasten (SKB). De waarde in de kluis mag vijfmaal de indicatieberging in geld
vertegenwoordigen (clausule ASR Kluis en Safe, nummer 41 opnemen).

¢ Verzamelingen met een waarde boven de €37.500,- moeten zijn opgeborgen in een apart af te
sluiten deel van het woonhuis.

e Het afgegeven certificaat/beveiligingsbewijs heeft een geldigheid van:

- 10 jaar voor risicoklasse 1

- 5 jaar voor risicoklasse 2 en hoger

Bij elektronische maatregelen is het afsluiten van een onderhoudscontract door de klant altijd vereist.
Hier moet expliciet om gevraagd worden.

Condities

All Risk met of zonder garantie tegen onderverzekering. Indien verzekerde niet bereid is om de eisen met
betrekking tot inbraakpreventie op te volgen, zal de dekking worden beperkt, uitgesloten of zal de post
afgewezen/beéindigd worden.

De volgende clausules moeten opgenomen worden om de beveiligingsafspraken te bestendigen: (zie
extranet ASR).

Clausules - ASR Diefstalbeveiliging (nummer 301)

De inboedel is alleen verzekerd voor diefstal als het woonhuis is voorzien van beveiligingsmaatregelen. De
maatregelen moeten voldoen aan de risicoklasse van het woonhuis. Een BORG-erkend beveiligingsbedrijf
moet de beveiliging aanleggen en certificeren.

Wij vergoeden de schade niet:

- Als het beveiligingscertificaat niet aanwezig of ongeldig is;

- Als de genomen preventiemaatregelen niet overeenstemmen met de risicoklasse van het
woonhuis;

- Als het woonhuis tijdens de gebeurtenis niet slotvast was afgesloten;

- Als de voorschriften voor onderhoud en gebruik van de beveiligingsinstallatie niet zijn opgevolgd.
Hebt u gekozen voor elektronische beveiliging binnen de beveiligingsklasse van uw woonhuis? Dan
bent u verplicht een onderhoudscontract af te sluiten met het beveiligingsbedrijf voor de looptijd
van de verzekering. U moet de beveiliging gebruiken en ervoor zorgen dat de beveiliging werkt.
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Clausule - ASR Kluis en Safe (hummer 41)

Sieraden die niet gedragen worden, zijn alleen verzekerd voor brand en diefstal, als ze worden
opgeborgen in een brand- en inbraak werende kluis. De kluis moet verankerd, getest en gecertificeerd zijn
volgens de hiervoor geldende norm NEN-EN 1143-1. De kluis moet een weerstandklasse hebben die
overeenkomt met de waarde van de sieraden. Als u niet aan deze verplichting voldoet, hebt u geen recht
op schadevergoeding.
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Aansprakelijkheidsverzekering particulier

Verzekerden
Meerpersoonshuishouden
e De verzekeringnemer/verzekerde;
De echtgenoot/echtgenote, partner;
De inwonende, ongehuwde (pleeg/stief/adoptie) kinderen;
De uitwonende kinderen tijdens hun studie of stage in Europa;
De andere personen met wie jouw klant duurzaam en in gezinsverband samenleeft;
Logé(s);
Het huispersoneel tijdens het werk dat zij voor verzekerde doen.

Eenpersoonshuishouden
e De verzekeringnemer/verzekerde;
o Logé(s);
e Het huispersoneel tijdens het werk dat ze voor jouw klant doen.

Geldigheidsgebied
Er is op de AVP een werelddekking van toepassing. Er zijn enkele uitzonderingen:

e Ongehuwde kinderen die aan het werk zijn voor een stage of vakantiebaan/bijbaan naast de
studie, zijn alleen verzekerd in Nederland. Zijn zij aan het werk voor een stage of een
vakantiebaan/bijbaan naast de studie? Dan zijn zij verzekerd in de wereld.

e Schade door een woonhuis is verzekerd in Nederland.

e Schade door een strafbaar feit van een ander is verzekerd in Nederland.

e Als verzekerde kiest voor Sterdekking dan is schade door het tweede woonhuis en de
recreatiewoning in Europa verzekerd.

Verzekerd bedrag

Er zijn twee keuzemogelijkheden:
e €1.250.000,- (standaard geselecteerd)
e €2.500.000,-
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Dekkingen

Dekking

Bijzonderheden

Maximum bedrag

Verzekerden onderling

Alleen personenschade (letsel of dood) Bij
huispersoneel ook zaakschade

Verzekerd bedrag

Spullen van anderen waarover je n.v.t. €12.500,-
klant de zorg heeft (opzicht)
Vriendendienst Vriendendienst voor iemand anders dan een €12.500,-

verzekerde

Vrijwilligerswerk

Onbetaald en vrijblijvend voor anderen of de
samenleving, zoals voor sportvereniging of
school. Vriendendienst voor iemand anders dan
verzekerde.

Verzekerd bedrag

Ongehuwde kinderen tijdens
vakantiewerk/bijbaan

Overal ter wereld verzekerd als particulier.
Tijdens het verrichten van werkzaamheden voor
bijbaan/vakantiebaan naast de studie alleen in
Nederland dekking

Verzekerd bedrag

Ongehuwde kinderen tijdens
studie/stage

Overal ter wereld verzekerd als particulier.
Tijdens het verrichten van werkzaamheden voor
stage alleen in Nederland dekking.

Verzekerd bedrag

Ongehuwde kinderen voor studie
uitwonend

Overal ter wereld als particulier. Tijdens het
verrichten van werkzaamheden voor stage alleen
in Nederland dekking.

Verzekerd bedrag

Als passagier van een motorrijtuig,
vaartuig of luchtvaartuig

n.v.t.

Verzekerd bedrag

Eigen woonhuis

Huidig, toekomstig en vorig woonhuis.

Voor het huidige woonhuis heeft verzekerde ook
dekking bij verhuur van een deel van het
woonhuis.

Verzekerd bedrag

Eigen woonhuis in aanbouw

De klant moet er zelf gaan wonen.

Verzekerd bedrag

Aan de huurwoning

Alleen schade door brand.

€125.000,-

Aan een gehuurd vakantieverblijf

Alleen brandschade of waterschade uit lekkende
leidingen, installaties en toestellen.

Verzekerd bedrag

(schotel)antenne

Schade aan anderen, de huurwoning en
bijgebouwen

Verzekerd bedrag

Maaimachines, kinderspeelgoed en
andere gebruiksvoorwerpen
aangedreven door een motor

Mag niet harder kunnen dan 16 km per uur

Verzekerd bedrag

Elektrische fietsen

n.v.t

Verzekerd bedrag

Vaartuig

Maximale lengte 15 meter, motorvaartuig dat
niet harder kan dan 20 km per uur.

Verzekerd bedrag

Eigen woonboot

Verzekerde moet er zelf in wonen, gedeeltelijke
verhuur is toegestaan, woonboot moet op vaste
ligplaats liggen.

Verzekerd bedrag

Joyrijden/joyvaren en schade aan
motorrijtuig/vaartuig zelf

Kind van je klant jonger dan 18 jaar, en
Motorrijtuig/vaartuig geen eigendom van
verzekerde en Motorrijtuig/vaartuig mag niet
verduisterd of gestolen zijn.

€10.000,-

Modelauto, modelboot,
modelvliegtuig

Modelboot die niet harder kan dan 20 km per uur
Modelvliegtuig tot 25 kg, inclusief motor.

Verzekerd bedrag

Kosten

Procedures, rechtsbijstand, wettelijke rente
Voorkoming van schade.

Verzekerd bedrag

Borg voorschieten

Borg op last van buitenlandse overheid.

10% verzekerde
bedrag

Binnen 12 maanden terugbetalen.

€12.500,- of
€25.000, -
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Drone

Het recreatief gebruik van een drone wordt gelijkgesteld aan modelvliegen en valt daarmee onder de
dekking van de AVP. Het is voor de verzekerde belangrijk om te controleren over de drone voldoet aan de
eisen uit de Bijzondere Voorwaarden van de AVP. 20kg. Hierin is bijvoorbeeld het maximum gewicht van
een drone vastgelegd. Wanneer er sprake is van beroepsmatig gebruik (hieronder valt ook
vrijwilligerswerk) bestaat er geen dekking op de AVP.

Sterdekking
Oppassituaties:

e Wij vergoeden de schade aan de oppas die minderjarige kinderen en/of huisdieren van je klant
veroorzaken;

e Ook als er geen sprake is van wettelijke aansprakelijkheid;

¢ De oppas mag niet beroepsmatig zijn; de oppas mag bijvoorbeeld niet werken voor een
kinderdagverblijf, buitenschoolse opvang, dieren uitlaatservice of dierenpension.

Tweede woning, recreatiewoning
e Verzekerd is schade die de klant veroorzaakt met een tweede woonhuis, recreatiewoning, huisje
op volkstuincomplex of een stacaravan in Europa.
e Ook schade door het onroerend goed veroorzaakt tijdens verhuur is meeverzekerd.

Uitsluitingen
Schade (door):

Molest en atoomkernreacties;

Die anderen kunnen vergoeden (na u-clausule);

Als de premie niet is betaald;

Opzet van een verzekerde;

Criminele en strafbare activiteiten van een verzekerde;

Seksuele gedragingen van een verzekerde;

Aan spullen van anderen die een verzekerde onder zich heeft (opzicht):

Op basis van huur-, huurkoop-, lease-, pacht-, erfpacht- of pandovereenkomst, vruchtgebruik of
recht van gebruik/bewoning.

Van het werk;

Motorrijtuigen, aanhangwagens, motor- en zeilboten, surfplanken, kites en vliegtuigen van
anderen.

Geld, geldswaardige papieren, bankpassen en creditcards;

Caravans/vouwwagens met inboedel;

Aan spullen die een verzekerde onrechtmatig onder zich heeft;

Luchtvaartuig, zeilvliegtuig, doelvliegtuig, valschermzweeftoestel, kabelvlieger, luchtschip,
modelraket en, luchtballon;

Kitesurfen, flyboarden, ijszeilen en buggy rijden;

Die een verzekerde toebrengt met wapens, tenzij de verzekerde een wapenvergunning heeft.

Verzekering jagersaansprakelijkheid

Met ingang van heden hebben wij geen mogelijkheid meer om op de particuliere
aansprakelijkheidsverzekering van ASR (V910) het jagersrisico mee te verzekeren. De reeds lopende
polissen worden met ingang van 01-01-2018 per eerstkomende hoofdvervaldatum beéindigd. De
Nederlandse Jagersvereniging biedt wel mogelijkheden voor de verzekering van het jachtrisico.
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Rechtsbijstand

ARAG rechtsbijstand

Onderdelen van dit handboek
1) Verzekerings mogelijkheden
2) Arag Legal Services

3) Acceptatie

Module Omschrijving

A Verkeer

A+B Verkeer + Consument & Wonen

A+B+C Verkeer + Consument & Wonen + Inkomen

A+B+C+D Verkeer + Consument & Wonen + Inkomen + Fiscaal
& Vermogen

A+B+C+(D)+E Verkeer + Consument & Wonen + Inkomen + Fiscaal

D is niet verplicht. & Vermogen + Eigendom onroerende zaken

A+B+C+(D)+E+F Verkeer + Consument & Wonen + Inkomen + Fiscaal

D is niet verplicht. & Vermogen + Eigendom onroerende zaken +
Verhuur onroerend goed

Module A Verkeer

De module Verkeer biedt rechtsbijstand in geval van juridische geschillen die voortkomen uit deelname
aan het verkeer in de ruimste zin van het woord. Ook personen buiten het gezin zijn meeverzekerd
wanneer zij met toestemming van verzekerde in het vervoermiddel van verzekerde (mee)rijden.

In strafzaken waarbij een verzekerde wordt verweten (ten laste gelegd) dat deze schuld zou hebben aan
andermans dood of letsel zal ARAG direct rechtsbijstand verlenen, ongeacht de uitkomst van de zaak. In
alle andere strafzaken (verkeersfouten waarvoor een verzekerde strafrechtelijk wordt vervolgd) is er geen
recht op juridische bijstand. Als verzekerde echter wordt vrijgesproken of ontslagen van rechtsvervolging
(of er vindt sepot plaats) worden achteraf alsnog de gemaakte kosten van rechtsbijstand vergoed.
Uiteraard kan verzekerde wanneer dit zich voordoet gebruik maken van de diensten van ARAG Legal
Services, die de verzekerde kan verwijzen naar de voor zijn zaak meest geschikte juridische
dienstverlener. Het verzekeringsgebied is de hele wereld. Buiten Europa en de niet-Europese landen
grenzend aan de Middellandse Zee geldt een limiet van € 10.000 voor externe kosten.

Module B Consument en Wonen
De module Consument en Wonen biedt rechtsbijstand in de hoedanigheid van particulier.
Hieronder wordt verstaan alles wat verzekerde doet om de belangen zichzelf en de gezinsleden te
behartigen, buiten uitoefening van een beroep of bedrijf en buiten datgene wat verzekerde doet om
inkomsten te verwerven.
Zoals geschillen over:
e Het verhalen van schade;
¢ Consumentenovereenkomsten, bijvoorbeeld met een nutsbedrijf of provider of bij de aankoop van
duurzame consumptiegoederen;
Koop en verkoop, huur, onderhoud en verbouwing van de woning;
Burenrecht;
Personen- en familierecht;
Erfrecht;
Letsel bij medische fouten;
Strafrechtelijke vervolging wegens dood of letsel door schuld;
Bij het verwijt dat men t.o.v. iemand anders onrechtmatig heeft gehandeld;
Geschil als onbetaald bestuurder van een vereniging of stichting.
Er is een franchise van toepassing van €175,-.

De gehele Europese Unie is het verzekeringsgebied. Ten aanzien van onroerende zaken moet het gaan om
een woning in Nederland.
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Module C Inkomen

Onder de module Inkomen zijn alle geschillen verzekerd, die te maken hebben met inkomen.

Niet alleen arbeidsconflicten vallen hieronder, maar ook geschillen over sociale verzekeringswetten,
tuchtzaken en pensioenkwesties.

Er geldt geen aanspraak op rechtsbijstand voor geschillen die te maken hebben met het uitoefenen van
een vrij beroep of bedrijf van verzekerde of een andere wijze van het verwerven van inkomsten buiten
loondienst.

De gehele Europese Unie is het verzekeringsgebied.

Exclusief Arbeidsrecht
Het is optioneel om arbeidsrecht uit te sluiten van de dekking. Dit geeft een premiereductie.
Module D Fiscaal en Vermogen
Onder de module Fiscaal en Vermogen zijn verzekerd geschillen met betrekking tot:
e Effectentransacties;
e Tweede woning in de Europese Unie (voor eigen gebruik): overeenkomsten, burenrecht en
onteigening;
e Een opgelegde belastingaanslag.
e Echtscheidingsmediation

Module E Eigendom onroerende zaken

Verzekerde hoedanigheid

U heeft dekking in de hoedanigheid van eigenaar van het onroerend goed, dat ter verzekering is
aangemeld en dat u niet voor eigen gebruik heeft.

Aanspraak op rechtsbijstand
Verzekerd zijn de volgende juridische geschillen:
¢ Het instellen van een vordering op de wettelijk aansprakelijke derde;
e Geschillen met degenen die verzekerde heeft ingeschakeld voor onderhoud van het onroerend
goed;
e Conflicten met één van de buren over burenrechtelijke bepalingen, dat wil zeggen de regels van
de artikelen 5:37 tot en met 5:59 BW;
e Geschillen over verzekeringen met betrekking tot het onroerend goed;
e Geschillen over een bouwvergunning met betrekking tot het verzekerde onroerend goed.

Dekkingsgebied
Het dekkingsgebied is Nederland.

Specifieke bepalingen

Er is geen dekking voor problemen over het kopen, verkopen, huren en verhuren van het onroerend goed,
Daaronder valt ook het invorderen van huurpenningen en dergelijke.

Module F Verhuur onroerend goed (kan niet los van Module E gesloten worden)

Verzekerde hoedanigheid
U heeft dekking in de hoedanigheid van verhuurder van onroerend goed, dat ter verzekering is aangemeld
en dat u niet voor eigen gebruik heeft.

Aanspraak op rechtsbijstand
Verzekerd zijn:

e Alle geschillen met de huurder. Vereist is wel dat er een concreet gedefinieerd juridisch geschil
bestaat. Niet als een juridisch geschil wordt beschouwd de situatie waarin de huurder niet betwist
de huur te moeten betalen of enkel niet betaalt wegens zijn financieel onvermogen;

e Andere problemen met de overheid over vergunningen of ontheffingen, naast die problemen die in
module E zijn verzekerd.

Wachttijd

Voor gebeurtenissen die zich tijdens de wachttijd van drie maanden na de ingangsdatum van de
verzekering hebben voorgedaan, bestaat geen aanspraak op rechtsbijstand. De wachttijd geldt echter niet
voor contractuele geschillen indien de overeenkomst na de ingangsdatum van de verzekering is gesloten.
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Dekkingsgebied
Het dekkingsgebied is Nederland.

Specifieke bepalingen
Er is geen dekking voor geschillen met degenen die het pand bewonen zonder overeenkomst met
verzekeringnemer, zoals krakers en onderhuurders.

Ook al is de ARAG ProRechtPolis® Particulier nog zo uitgebreid, er zijn zaken die niet onder de dekking
vallen. Juridische conflicten rond echtscheiding bijvoorbeeld, subsidieaanvragen en het screenen van
contracten door een expert. Gelukkig kunt u in die gevallen ook een beroep doen op ARAG. Want met uw
ProRechtPolis® Particulier heeft u toegang tot de dienstverlening van ARAG Legal Services, deze biedt u
advies en juridische hulp op notabasis. Dat betekent dat u wel voor de dienstverlening van de juristen en
andere experts betaalt, maar veel minder dan wanneer u rechtstreeks naar een advocaat of een notaris
Zou gaan.

Module A Verkeer
Geen aanvraagformulier, dit is besproken bij de Raad van Advies, aanvraagformulier zal in de toekomst
aangepast gaan worden.

Module B Consument en Wonen
Aanleveren:
e Aanvraagformulier/offerte volledig ingevuld en ondertekend retour.

Was u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) eerder voor rechtsbijstand verzekerd?

a. Zo ja, bij welke maatschappij en tot wanneer?

b. Heeft u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) de laatste vijf jaar een beroep op deze polis
gedaan?

Module C Inkomen
Aanleveren:

e Aanvraagformulier/offerte volledig ingevuld en ondertekend retour.
Bij het afsluiten vanaf module C Inkomen, is voor acceptatie een opgave van de inkomstenbron en de
naam van de werkgever van relatie(s) belangrijk. Bepaalde beroepen en functies kunnen onder beperkte
condities aangeboden worden, hierbij moet gedacht worden aan topmanagers, burgemeesters,
profsporters of gelijksoortige functies. Indien relatie een WAO, WIA of Ziektewet uitkering ontvangt dan
moet beoordeeld worden of module C Inkomen volledig verzekerd kan worden. Indien relatie betrokken is
bij een re integratieproces dan kan voor deze relatie module C Inkomen niet aangeboden worden.

Bij een WAO of WIA uitkering is voor acceptatie van belang:

Wanneer is relatie uitkeringsgerechtigd op grond van de WAO/WIA;
Wanneer is relatie voor het laatst gekeurd;

Is de laatste (her)keuring afgerond en is men akkoord met de uitslag;
Wanneer volgt de volgende keuring?

Bij een Ziektewet uitkering is voor acceptatie van belang:

e Hoe lang ontvangt relatie een ziektewet uitkering;

e Het beroep/functie van relatie;

e De naam van de werkgever van relatie;

e Is de ziekte van relatie een gevolg van het werk (werk gerelateerd)?
Tevens is een aandachtspunt bij acceptatie of er bij de werkgever van relatie reorganisaties, fusies en
saneringen hebben plaatsgevonden of gaan plaatsvinden.

Module D Fiscaal en Vermogen
Aanleveren:
e Aanvraagformulier/offerte volledig ingevuld en ondertekend retour.
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Module E Eigendom onroerende zaken:

Aanleveren:
e Aanvraagformulier/offerte volledig ingevuld en ondertekend retour.
e Aanvraagformulier E+F
e Huurcontract

Er dient per pand c.q. huurcontract een dekking aangemaakt te worden en apart aanvraagformulier E+F
aangeleverd te worden.
e Per pand c.q. huurcontract een minimumpremie gerekend dient te worden. (Dus geen
herbouwwaardes op huursommen optellen)
e Altijd verzekerde zaakcode 8010 invullen
e Premie is altijd per D (duizend)
e Clausule dient toegevoegd te worden en hier dient altijd een risico-adres in vermeld te worden.
Agenda aanmaken inzake het bepalen van de herbouwwaarde. Dit dient namelijk aangepast te
worden indien pand ook bij ons verzekerd is.

Bovengenoemde dient overlegd te worden met de afdeling acceptatie van de ARAG. (acceptatie@arag.nl)

Module F Verhuur onroerend goed

Aanleveren:
e Aanvraagformulier volledig ingevuld en ondertekend retour.
e Aanvraagformulier E+F
e Huurcontract

Er dient per pand c.q. huurcontract een dekking aangemaakt te worden en apart aanvraagformulier E+F
aangeleverd te worden.
e Per pand c.q. huurcontract een minimumpremie gerekend dient te worden. (Dus geen
herbouwwaardes op huursommen optellen)
e Altijd verzekerde zaakcode 8000 invullen
e Premie is altijd per F (honderd)
e Clausule dient toegevoegd te worden en hier dient altijd een risico-adres in vermeld te worden.

Bovengenoemde dient overlegd te worden met de afdeling acceptatie van de ARAG. (acceptatie@arag.nl)

Overige acceptatie eisen

e Toekomstaanvragen
De termijn voor aanvragen in de toekomst is 4 maanden. Dit betekent dat de periode tussen ontvangst van
het ingevulde aanvraagformulier en de ingangsdatum van de polis maximaal 4 maanden is. Het advies is
om tussentijdse risicowijzigingen binnen deze 4 maanden op te vragen bij de verzekerde zodat mogelijke
geschillen die hieruit voortvloeien nog kunnen worden gemeld op een eventuele lopende polis.

o Verzekerde
Voor het afsluiten van een ProRechtPolis particulier dient verzekeringnemer in Nederland te wonen of te
verblijven, verzekeringnemer moet deel uitmaken van de Nederlandse samenleving. De verzekeringnemer
heeft met ARAG een verzekeringscontract heeft afgesloten en is degene die in de eerste plaats aanspraak
op rechtsbijstand kan maken. Ook medeverzekerden kunnen aanspraak op rechtsbijstand maken.
Medeverzekerden zijn alle personen die tot het huishouden van verzekeringnemer behoren. Hieronder
vallen ook inwonende au pairs, uitwonende kinderen van verzekeringnemer die naar school gaan of een
dagstudie volgen en kinderen die in een verpleeg- of verzorgingshuis verblijven.
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Clausules
Wanneer er een acceptatievraag beantwoordt wordt met ‘JA’, kan het zijn dat er een clausule van
toepassing is. Hieronder is terug te vinden wanneer welke clausule van toepassing is.
Acceptatievraag met ‘JA’ beantwoord:13 Clausule
Was u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) N.v.t.
eerder voor rechtsbijstand verzekerd? Zoja, bij welke
maatschappij en tot wanneer? Heeft u (en/of degenen die
tot uw huishouden behoren) de laatste vijf jaar een beroep
op deze polis gedaan?

Werd u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) N.v.t.
gedurende de afgelopen vijf jaar een verzekering geweigerd
of opgezegd of op bijzondere voorwaarden geaccepteerd?
Bent u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) de N.v.t.
afgelopen vijf jaar strafrechtelijk vervolgd (anders dan een
verkeersovertreding)?

Was u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) Arbeidsgeschil:
gedurende de afgelopen vijf jaar partij geweest in een clausule 718
arbeids-, huur-, buren-, WAO/WIA/Wajong- of ander geschil? | uitsluiting geschil
met werkgever.

Burengeschil:
clausule 710
uitsluiting
burengeschillen.

WAO/WIA/Wajong:
clausule 741
uitsluiting
WAO/WIA geschil.
Verwacht u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) | Clausule 701:
binnen afzienbare tijd bij een dergelijk geschil betrokken te | uitsluiting

raken? bestaand/bekend
geschil

Vinden er op dit moment of in de nabije toekomst binnen Clausule 740:

het bedrijf waar u (en/of degenen die tot uw huishouden uitsluiting lopende

behoren) werkt saneringen, fusies of reorganisaties plaats? reorganisatie/fusie
werkgever nu of in
de nabije
toekomst.

Verwacht u (en/of degenen die tot uw huishouden behoren) | N.v.t.
binnen afzienbare tijd betrokken te raken bij een geschil
over uw vermogen, zoals een effectentransactie?

Zijn er andere feiten en/of omstandigheden bekend die bij N.v.t.
het beoordelen van het risico door ARAG van belang zouden
zijn?

701 Uitsluiting bestaand/bekend geschil

In afwijking van het bepaalde in de van toepassing zijnde polisvoorwaarden geldt dat er geen
rechtsbijstand wordt verleend voor alle kwesties die verband houden met en/of voorvloeien uit het/de
geschil(len) zoals vermeld op het voor het aangaan van de rechtsbijstandverzekering ingediende
aanvraagformulier.

710 Uitsluiting burengeschillen

In afwijking van het bepaalde in de van toepassing zijnde polisvoorwaarden geldt dat er geen aanspraak
op rechtsbijstand en/of juridisch advies wordt verleend voor alle geschillen met of over onderstaand
genoemde buren.

Naam: (variabel)

Adres: (variabel)

Woonplaats: (variabel)
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718 Uitsluiting geschil met werkgever

In afwijking van het bepaalde in de van toepassing zijnde polisvoorwaarde geldt dat er geen aanspraak op
rechtsbijstand of juridisch advies bestaat voor alle geschillen verband houdende met of voortvloeiende uit
de tussen verzekeringnemer/verzekerde en zijn/haar werkgever afgesloten arbeidsovereenkomst. Het
betreft alle geschillen tussen:

Naam: (variabel)

Geboortedatum: (variabel)

Naam werkgever: (variabel)

Adres werkgever: (variabel)

Woonplaats werkgever: (variabel)

740 Uitsluiting lopende reorganisatie/fusie werkgever nu of in de nabije toekomst

In afwijking van het bepaalde in de van toepassing zijnde polisvoorwaarden geldt dat er geen aanspraak
op rechtsbijstand of juridisch advies bestaat voor alle geschillen verband houdende met of voortvloeiende
uit de reorganisatie/fusie (naam reorganisatie/ fusie en periode invullen). Het betreft de

hieronder genoemde partijen.

Naam: <variabel>

Geboortedatum: <variabel>

Naam werkgever: <variabel>

Adres werkgever: <variabel>

Woonplaats werkgever: <variabel>

741 Uitsluiting WAO/WIA geschil

In afwijking van het bepaalde in de van toepassing zijnde polisvoorwaarden geldt dat er geen aanspraak
op rechtsbijstand of juridisch advies bestaat voor alle geschillen verband houdende met of voortvloeiende
uit geschillen met betrekking tot WAO/WIA kwesties van onderstaand genoemde
verzekeringnemer/verzekerde:

Naam: (variabel)
Geboortedatum: (variabel)

Externe kosten:
Het is tegen premiereductie mogelijk de externe kosten te verlagen naar €15.000,-.
Standaard bedrag is €50.000,-.

Vrije advocaatkeuze:
Verhoging mogelijk naar €12.000,-.
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Maatschappij V300, Branchecode 550

Basismodule (verplicht)
e Schade en letsel in het verkeer (werelddekking)
e Contracten over voertuigen en (lucht)vaartuigen (Europa en landen rond de
Middellandse Zee)
Strafzaken (werelddekking)
Vakantie (werelddekking)
Gezondheid en letsel (werelddekking)
Gezondheid en contracten (Europese Unie)
Sociale zekerheid (Europese Unie)
Pensioen (Europese Unie)
Schade aan persoonlijke eigendommen (werelddekking)
Onrechtmatig handelen door verzekerde (Europese Unie)
Personenrecht en ouderschap (Nederland)
Vrijwilliger (Europese Unie)

Module Consumeren en Wonen

e Goederen en diensten (Europese Unie)

e Onderwijs (Europese Unie)

e Financiéle instellingen (Europese Unie)
e Woning (Nederland)
[ ]

Buren (Nederland)
Overheid (Nederland)

Module Werk
e Loondienst en ambtenaar (Europese Unie) (geen dekking voor statutair directeuren, daar kan een
aanvullende dekking voor afgesloten worden);
e Tuchtzaken in de uitoefening van het beroep (Werelddekking);

Module Belasting, Vermogen en Scheidingsmediation
e Vermogensbeheer (Nederland)
Eigen gebruik van eigen vakantiewoning in het buitenland (Europese Unie)
De Nederlandse belastingdienst (Nederland)
Erfrecht (Nederland)
Scheidingsmediation (Nederland)

Kenmerken van de particuliere rechtsbijstandverzekering:
e Heldere Voorwaarden (B-1 taalniveau)
Modulaire opbouw van het product: maatwerk mogelijk
Ruim dekkingsgebied.
Géén eigen risico
Franchise EUR 175,-
Géén wachttiid
Extern kostenmaximum tot maximaal €60.000,- (en bij letselschade onbeperkt!).

Overige zaken die van invloed zijn op het premiebedrag
Alleenstaanden krijgen een korting van 10%.

Aanvullende dekkingen

e Verhuurd onroerend goed
Op dit particuliere product is het mogelijk om voor een klant om een aanvullende dekking voor verhuurd
onroerend goed af te sluiten. Deze dekking is enkel te sluiten als een verzekerde naast de basismodule
ook de module consumeren & wonen en de module werk heeft aangevraagd.

e Wat is er verzekerd op een dekking voor verhuurd onroerend goed?
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Geschillen over het pand

Geschillen over een wijziging in het bestemmingsplan
Geschillen met de buren

Geschillen met de huurders

e Wat is er niet verzekerd?
Het incasseren van de huurpenningen en onderverhuur is niet verzekerd
Kamerverhuur
Onderverhuur

Acceptatierichtlijnen

e De klant moet altijd het aanvraagformulier voor verhuurd onroerend goed invullen en
ondertekenen.

e Op de particuliere dekking kan verhuurd onroerend goed alleen verzekerd worden als men de
rubrieken: consumeren & wonen en de module werk meeverzekerd.

e Erissinds 1 januari 2012 geen maximum meer aan het aantal te verzekeren huurcontracten.

e Het is mogelijk om verhuurde grond te verzekeren, daarvoor gelden dezelfde regels als bij een
verhuurd pand.

e Indien een klant een adreswijziging doorgeeft van een verhuurde onroerende zaak, dient er een
nieuw volledig ingevuld en ondertekend aanvraagformulier te worden gevraagd, het is namelijk
een nieuw risico en deze dient opnieuw beoordeeld te worden.

e Als het verhuurde pand in bezit is van meerdere eigenaren, dient clausule 2014 geplaatst te
worden.

Clausules
e 2009 ‘Module verhuurde onroerende zaken’
e 2010 ‘Verhuurde risico’s’

Statutair Directeur

Deze aanvullende dekking is speciaal voor de particulieren die in hun hoedanigheid als statutair directeur
ook deze arbeidsrechtelijke risico’s willen meeverzekeren. Deze dekking is enkel te sluiten als een
verzekerde naast de basismodule ook de module werk heeft aangevraagd.

Deze aanvullende dekking is alleen te sluiten als verzekerde naast de basismodule ook de module werk
heeft meeverzekerd. Er geldt een extra dekking voor geschillen op het gebied van fiscale en
fiscaalrechtelijke geschillen met (overheid)instanties als de klant ook de module 'belasting, vermogen en
scheidingsmediation’ heeft meeverzekerd.

e Wat is er verzekerd?
Als de statutair directeur betrokken is geraakt in een juridisch geschil met de vennootschap waarvoor hij
werkzaam is. Hij krijgt dan hulp bij (arbeidsrechtelijke) geschillen in zijn hoedanigheid als statutair
directeur. Er wordt uitsluitend rechtsbijstand verleend in Nederland, mits de Nederlandse rechter
bevoegd is en het Nederlandse recht van toepassing is.

Als ook het onderdeel 'belasting, vermogen en scheidingsmediation’ is verzekerd gelden ook de volgende
bepalingen:
- Als aanvulling op wat in de voorwaarden op onderdeel 'belasting, vermogen en

scheidingsmediation’ verzekerd is, wordt hiermee ook dekking op het gebied van fiscale en
fiscaalrechtelijke geschillen met (overheid)instanties geboden. Deze verruiming van dekking geldt
als deze geschillen betrekking hebben op de door verzekerde verschuldigde inkomstenbelasting,
loonbelasting, successie- en schenkingsrechten, motorrijtuigenbelasting, onroerende
zaakbelasting, gemeentelijke belastingen of milieuheffingen. DAS vergoedt de externe kosten
inzake de omschreven dekking met betrekking tot fiscaalrecht tot ten hoogste €25.000,- per
geschil.
Eenmalig advies: De te verlenen rechtsbijstand houdt ook in het geven van een eenmalig advies
over de fiscale aspecten van de beéindiging van de arbeidsovereenkomst en de waardering van
een deelneming in de vennootschap in verband met de beé€indiging van de arbeidsovereenkomst.
DAS vergoedt de externe kosten voor de hiervoor adviesservice tot ten hoogste €2.500,- per
geschil.

e Wat is niet verzekerd?
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Er kan geen aanspraak op rechtsbijstand worden gedaan voor het voeren van verweer tegen vorderingen
op grond van bestuurdersaansprakelijkheid.

Clausules

e 2044 ‘Module Statutair Directeur’

e 2006 ‘Docent/ Trainer’
In aanvulling op het artikel "hoedanigheid" van de bijzondere polisvoorwaarden wordt tevens
rechtsbijstand verleend als verzekerde betrokken is geraakt in een geschil bij de uitoefening van zijn
activiteiten als docent / trainer. De dekking vervalt wanneer de inkomsten hieruit een bedrag van
€5.000,- per jaar te boven gaan. Op verzoek van de maatschappij moet verzekerde de hoogte van de
inkomsten aantonen.

2008 ‘Politieambtenaren’

Door de maatschappij zal in strafzaken geen beroep worden gedaan op de in de Algemene
Polisvoorwaarden opgenomen uitsluitingsbepaling ter zake van opzet of criminele intentie, indien de
verzekerde, van wie aan de maatschappij kenbaar is gemaakt, dat hij de functie van politieambtenaar
vervult, wordt verdacht van een strafbaar feit, dat hij tijdens en in direct verband met de uitoefening van
zijn functie als politieambtenaar zou hebben gepleegd.

2011 ‘Dieren’

Hobbymatig houden, fokken, kopen en verkopen van dieren.

De verzekering geeft tevens aanspraak op rechtsbijstand aan verzekerde, indien de aanspraak verband
houdt met het hobbymatig houden, fokken, kopen en verkopen van dieren. De verzekering geeft geen
aanspraak op rechtsbijstand indien verzekerde deze activiteiten bedrijfsmatig uitvoert. De dekking vervalt
wanneer de inkomsten uit deze hobbymatige activiteiten een bedrag van €5.000, - per jaar te boven gaan.
Op verzoek van de maatschappij moet verzekerde de hoogte van de inkomsten aantonen.

2032 ‘Hobbymatige activiteiten’

Hobbymatige activiteiten op particuliere verzekering.

In aanvulling op het artikel "Hoedanigheid" van de bijzondere polisvoorwaarden voor particulieren wordt
voorts rechtsbijstand verleend als verzekerde betrokken is geraakt in een geschil bij het uitoefenen van
zijn hobbymatige activiteiten, welke bij de maatschappij bekend zijn en waaruit beperkte inkomsten
worden verworven.

De dekking vervalt wanneer de inkomsten uit deze hobbymatige activiteiten een bedrag van 5.000 Euro
per jaar te boven gaan. Op verzoek van de maatschappij moet verzekerde de hoogte van de inkomsten
aantonen.

4025 ‘Verzekerden woonachtig in Duitsland’

In aanvulling op het bepaalde in de bijzondere polisvoorwaarden die op deze verzekering van toepassing
zijn over ‘het rechtsbijstand gebied, de bevoegde rechter en het toepasselijke recht’, wordt ook
rechtsbijstand verleend in een geschil in Duitsland, als de Duitse rechter bevoegd is en het Duitse recht
van toepassing is. Deze verruiming in de voorwaarden geldt niet voor administratiefrechtelijke geschillen
en onteigening en voor geschillen onroerende zaken, gelegen in Duitsland.

Toeslag: €26,46.

4026 ‘Verzekerden woonachtig in Belgié’

In aanvulling op het bepaalde in de bijzondere polisvoorwaarden die op deze verzekering van toepassing
zijn over ‘het rechtsbijstand gebied, de bevoegde rechter en het toepasselijke recht’, wordt ook
rechtsbijstand verleend in een geschil in Belgi€, als de Belgische rechter bevoegd is en het Belgisch recht
van toepassing is. Tevens wordt hierbij bepaald dat, in afwijking van het bepaalde in de bijzondere
polisvoorwaarden die op deze verzekering van toepassing zijn, ook rechtsbijstand verleend op onroerende
zaken die gelegen zijn in Belgie voor zover deze als hoofdbewoning door verzekeringnemer in gebruik zijn.
Deze aanvulling en deze afwijking op de bijzondere polisvoorwaarden gelden niet voor
administratiefrechtelijke geschillen en onteigening.

7018 ‘Uitloop geschillen voormalig medische beroepsbeoefening’
In aanvulling op de van toepassing zijnde algemene en bijzondere particuliere polisvoorwaarden
heeft verzekerde eveneens aanspraak op rechtsbijstand voor geschillen die betrekking hebben op het
voorheen uitgeoefende en bij de maatschappij voor rechtsbijstand verzekerd medisch beroep, waarbij de
volgende bepalingen mede van toepassing zijn:
- Eris uitsluitend aanspraak op rechtsbijstand bij een strafzaak of tuchtzaak over een klacht die
wordt behandeld door een commissie/college die met (para)medische klachtafhandeling is belast
en voor zover het geschil betrekking heeft op de uitoefening van het destijds verzekerde medisch
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beroep en de gebeurtenis waarop het geschil betrekking heeft zich tijdens de verzekeringsduur
van de beroepsrechtsbijstand heeft voorgedaan;

De verzekeringsduur voor deze aanvullende dekking, gaat in op het moment dat de verzekering,
DAS RechtsPartner voor zorgverleners, is beéindigd en is gelijk aan de periode dat verzekerde voor
zijn medisch beroep voor rechtsbijstand bij de maatschappij verzekerd was, met een maximum
van 10 jaar;

Indien verzekerde na beéindiging van zijn verzekering, DAS RechtsPartner voor

zorgverleners, aanspraak op deze aanvullende uitloopdekking wil maken, dient verzekerde aan te
tonen gedurende welke periode en onder welke condities hij bij de maatschappij verzekerd was.

7301 ‘Uitsluiting bekend of bestaand geschil in module basis’

Op de aanvraag bij de module Basis heeft u aangegeven dat u een of meer geschillen in deze module
heeft, had of verwacht. De maatschappij verleent geen rechtsbijstand in geschillen die daarmee te maken
hebben of die daaruit verder voortvloeien.

7302 ‘Uitsluiting bekend of bestaand geschil in module consumeren en wonen’

Op de aanvraag bij de module Consumeren en Wonen heeft u aangegeven dat u een of meer geschillen in
deze module heeft, had of verwacht. De maatschappij verleent geen rechtsbijstand in geschillen die
daarmee te maken hebben of die daaruit verder voortvloeien.

7304 ‘Uitsluiting bekend of bestaand geschil in module belasting, vermogen en scheidingsmediation’
Op de aanvraag bij de module belasting, vermogen en scheidingsmediation heeft u aangegeven dat u een
of meer geschillen in deze module heeft, had of verwacht. De maatschappij verleent geen rechtsbijstand
in geschillen die daarmee te maken hebben of die daaruit verder voortvloeien.
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Gezinsongevallen

Algemeen
Voordelen van deze verzekering:

e Extra hoge uitkering bij ernstige invaliditeit;

e Geen premietoeslag voor bepaalde beroepen;

e Geen premietoeslag voor motorrijden, sporten en dergelijke;
e Ongevallen als gevolg van ziekte zijn gedekt.

Acceptatie
De leeftijdsgrens voor acceptatie is 60 jaar met een uitloop tot 70 jaar. Er worden geen

gezondheidswaarborgen gevraagd.

Beroep
De aard van het beroep van een verzekerde is niet van invloed op de hoogte van de premie. Er worden dus

geen premietoeslagen berekend bij de diverse beroepen. Ook een beroepswijziging hoeft niet meer
doorgegeven te worden. Het beroep zal voorlopig wel gevraagd blijven worden.

Dubbele uitkering aan kinderen tot 21 jaar

In onderstaande gevallen kan de uitkering aan tenminste één achtergebleven kind dat nog geen 21 jaar is
worden verdubbeld. Als zowel verzekeringnemer als diens echtgenote of meeverzekerde partner als gevolg
van een en hetzelfde ongeval overlijden. Als er sprake is van twee ongevallen met een maximale
tussenpozen van ten hoogste 24 uur.

Gezinssamenstelling
Uitsluitend de keuze ‘gezin’ of ‘alleenstaande’.

Cumulatieve dekking
De cumulatieve dekking van 350% wordt standaard opgenomen. Het is dus niet mogelijk een
ongevallenverzekering zonder deze dekking te sluiten. Voor de volledige tabel zie hieronder.

Tabel cumulatieve schaal

BI VU BI VU BI VU Bl VU
26 28 45 85 64 170 83 265
27 31 46 88 65 175 84 270
28 34 47 91 66 180 85 275
29 37 48 94 67 185 86 280
30 40 49 97 68 190 87 285
31 43 50 100 69 195 88 290
32 46 51 105 70 200 89 295
33 49 52 110 71 205 90 300
34 52 53 115 72 210 91 305
35 55 54 120 73 215 92 310
36 58 55 125 74 220 93 315
37 61 56 130 75 225 94 320
38 64 57 135 76 230 95 325
39 67 58 140 77 235 96 330
40 70 59 145 78 240 97 335
1 73 60 150 79 245 98 340
42 76 61 155 80 250 99 345
43 79 62 160 81 255 100 350
44 82 63 165 82 260

Dekkingsgebied
De verzekering biedt werelddekking, 24 uur per dag, 365 dagen per jaar, in werktijd en in vrije tijd. Als

extra dekking vergoeding van repatriéringskosten van het stoffelijke overschot buiten Nederland na
overlijden, tot maximaal €1.250, - per verzekerde.
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Verzekerde bedragen:

Combinatie

1 €5.000,- €20.000,-
2 €5.000,- €30.000,-
3 €5.000,- €40.000, -
4 €5.000,- €50.000, -

Tandheelkundige kosten
Het meeverzekeren van tandheelkundige kosten is alleen mogelijk voor het hele gezin (dus niet voor
alleenstaanden).
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Doorlopende verzekering voor Reizen

Onderdelen van dit handboek:
1) Dekkingsoverzicht.

2) Toelichting dekkingen.

3) Verzekeringsgebied.

4) Verzekerden.

5) Aanvullende dekkingen.

Doorlopende verzekering voor reizen kent 3 verschillende dekkingsmogelijkheden:

e Basis
e Comfort
¢ Optimaal

Definitie Vakantiereis

Het begrip ‘vakantiereis’ dient zo ruim te worden geinterpreteerd, dat het voldoende is dat men in de
vrije tijd even, zij het niet beroeps- of functiematig, over de grens gaat. Wel moet hierbij enige vorm van
recreatie plaatsvinden. Bijvoorbeeld een dagje winkelen in Duitsland valt wel onder de dekking, doch het
vullen van de benzinetank over de grens niet.

Tevens verzekerd andere reizen dan vakantiereizen: schoolwerkweken, studiereizen, stages en
soortgelijke activiteiten welke buiten beroepsactiviteiten vallen, zijn verzekerd.

Dekking Basis Comfort Optimaal
Verzekeringsgebied Europa Europa Wereld
Wereld Wereld
Maximale reisduur (aantal aaneengesloten reisdagen 60 dagen 90 dagen 180 dagen
per reis)
Personenhulp
e Hulp voor personen Kostprijs Kostprijs Kostprijs
e Extra onvoorziene kosten Kostprijs Kostprijs Kostprijs
e Extra verblijfskosten bij Kostprijs Kostprijs Kostprijs
ongeval/ziekte/vermissing
e Kosten van opsporings- en reddingsacties Kostprijs Kostprijs Kostprijs
e Telecommunicatiekosten €50,- €100,- €150,-
e Extra kosten na een natuurramp €3.000,- €3.000,- €3.000,-
e Schade vakantieverblijf (bij schade boven de | €100,- €300,- €500, -
€25,-)
Bagage Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Totaal €1.000,- €3.000,- €5.000,-
e Eigen risico per gebeurtenis per reis €100, - €50,- Geen
e Mobiele telefoons, incl. smartphones €100, - €300,- €500,-
e  MP3-spelers, tablets, laptops, computer- €500, - €1.500,- €2.500,-
foto- en filmapparatuur
e (Zonne)brillen en contactlenzen €100,- €300,- €500,-
e Sieraden en horloges €100,- €300,- €500,-
e (Elektrische) fietsen, e-lobikes, zeil- en €250,- €300,- €500,-
surfplanken en rubberboten
e Rolstoelen, gehoorapparaten en €250,- €300,- €500,-
kunstgebitten
e Reisdocumenten Kostprijs Kostprijs Kostprijs
e Totaal aan kostbare zaken uit een €500, - €750, - €1.000,-
vervoermiddel
e Noodkosten voor het uitvallen van de tent €100,- €350,- €500, -
e Vervoerskosten voor teruggevonden bagage €250,- €250,- €250,
e Noodaanschaf toiletartikelen en kleding €100,- €250,- €350,
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Dekking Basis Comfort Optimaal
Geld Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Per reis, voor alle verzekerde samen €500,- €500, - €500,-
Geneeskundige kosten Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Gemaakt buiten Nederland Kostprijs Kostprijs Kostprijs
e Gemaakt in Nederland €500,- €1.000,- €1.000,-
e Gemaakt in Nederland nabehandelingskosten | Geen dekking | Geen dekking | Geen dekking
e Medische kosten huisdier Geen dekking | Geen dekking | Geen dekking
¢ Tandheelkundige kosten €250, - €350, - €500, -
Rechtsbijstand Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Binnen Europa Kostprijs Kostprijs Kostprijs
e Buiten Europa, per gebeurtenis €25.000,- €25.000,- €25.000,-
Ongevallen Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Overlijden €12.500,- €25.000, - €25.000,-
e Algehele blijven invaliditeit €35.000,- €75.000,- €75.000,-
e Zonder helm (mee)rijden op een motor van €3.000,- €5.000,- €5.000,-
meer dan 500cc
e Bijzondere sporten Verzekerd Verzekerd Verzekerd
e Skién en snowboarden Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
Hulp en huur vervoermiddel Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Pechhulp en repatriéring van uw voertuig Kostprijs Kostprijs Kostprijs
e Arbeidsloon en reparatie langs de weg €150,- €150,- €150,
e Verzending onderdelen €150,- €150,- €150,-
e Berging, bewaking, stalling en vervoer van uw | €1.000,- €1.000,- €1.000,-
voertuig
e Extra verblijfskosten per dag (max. 10 dagen) | €75,- €75,- €75,-
e Huur vervangend vervoer per dag (max. 30 €125,- €125,- €125,-
dagen)
Extra sportuitrusting Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Sportartikelen €2.500,- €2.500,- €2.500,-
Annulering Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
e Annulering en/of afbreking per verzekerde €1.500,- €1.500,- €1.500,-
per reis
e Allrisk annulering €1.500,- €1.500,- €1.500,-
Verhoging mogelijk? Ja, €3.000,- Ja, €3.000,- Ja, €3.000,-
Maximum per polis per jaar €6.000,- €6.000, - €6.000,-
e Samengestelde reis Inclusief Inclusief Inclusief
e Waarnemer Indien Indien Indien
verzekerd verzekerd verzekerd
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Skién en snowboarden
In de doorlopende verzekering voor reizen is de beoefening van alle sporten meeverzekerd.
Uitzonderingen zijn:

e Solo- of wedstrijdvaren op zee;

e Skispringen of speed skién;

e voorbereiding op, of deelname aan snelheidswedstrijden met motorrijtuigen;

e Alpineskién of snowboarden (maar dat kan worden meeverzekerd).

Daarnaast is in dit kader NOOIT verzekerd als de schade het gevolg is van een activiteit die bijzonder
gevaarlijk of risicovol is (dit is een algemene uitsluiting).

Vergeet bij bovenstaande niet dat er geen recht op uitkering bestaat voor gebeurtenissen ontstaan na het
beoefenen van activiteiten, waarbij willens en wetens een verbod of waarschuwing genegeerd wordt.

De doorlopende verzekering voor reizen kent de dekking skién en snowboarden. De uitbreiding skién en
snowboarden dekt schade die het gevolg is van de beoefening van deze sporten.

Het meeverzekeren van de dekking skién en snowboarden zorgt ervoor dat de overige gekozen dekkingen
ook van kracht zijn. Dus als naast de dekking bagage en ongevallen de toeslagpremie voor skién en
snowboarden is betaald, is de sportuitrusting en het ongevalsrisico verzekerd. Net als overigens de
onvoorziene extra kosten die het gevolg zijn van deze sportbeoefening.

Rechtsbijstand

e Binnen Europa: Kostprijs
e Buiten Europa (alleen bij werelddekking): Per gebeurtenis €25.000,-
Geld

Per reis, per polis (dus voor alle verzekerden samen) maximaal €500,- .

Hulp & huur vervoermiddel

e Hulp
Indien er iets misgaat met de bestuurder of zijn voertuig kan hulp worden ingeroepen bij de Europeesche
Hulplijn, die SOS International inschakelt. De kosten worden door de Europeesche betaald, deels zelfs
tegen kostprijs. Alle auto’s, die met een rijbewijs B mogen worden bestuurd, maar ook motoren, scooters
en aanhangwagens, worden als vervoermiddel beschouwd zolang er een Nederlands kenteken op zit en
APK-gekeurd zijn.

e Huur
Voor de verzekerde die met eigen vervoer reist, is er recht op huur van vervangend vervoer voor een
gelijkwaardig vervoermiddel in de dekking opgenomen. Het eigen vervoermiddel moet zijn uitgevallen en
niet binnen 2 werkdagen te repareren zijn. De vergoeding bedraagt €2.500,- per object per reis.
Als alternatief mag men de reis ook voortzetten per trein. Als men ter plekke wacht op reparatie dan
worden extra overnachtingkosten vergoed.
Binnen de geplande reisperiode geldt een maximum vergoeding van €75,- per persoon per dag voor
noodzakelijke extra verblijfskosten, tot maximaal tien dagen.

De huur van vervangend vervoer moet geregeld worden via de Europeesche Hulplijn. Het bezit van een
creditcard is noodzakelijk.
De dekking is geldig in heel Europa en omvat onder meer:

- Hulp;

- Huur;

- (Extra) verblijfkosten;

- Repatriéring van het voertuig;

- Berging, bewaking, stalling en vervoer;

- Arbeidsloon bij reparatie langs de weg;

- Verzending van onderdelen;

Meerdere auto’s hulp & huur vervoermiddel
Alle voertuigen van een gezin zijn verzekerd, mits de rubriek hulp & huur vervoermiddel is afgesloten.
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Extra sportuitrusting
Boven het verzekerd bedrag voor de rubriek bagage is er €2.500,- meeverzekerd aan sportuitrusting. In
deze rubriek wordt verstaan onder sportuitrusting:

Door verzekerde voor eigen gebruik meegenomen, tijdens de reis aangeschafte, dan wel binnen de
geldigheidsduur van de verzekering tegen ontvangstbewijs vooruit- of nagezonden sportuitrusting
(inclusief aan- en toebehoren), voor zover die toebehoort tot één van de volgende categorieén:

- Racket- en balsport

- Wintersport

- Wandel-, berg- en klimsport

- Duiksport;

- Golfsport

- Ruitersport

- Vecht- en verdedigingsport

- Hand- en kruisboog

- In-line-skate/skeeler

- Surf/zeilplank/kano

- Fiets

Medische apparatuur

Omdat medische apparatuur (bijvoorbeeld insulinepomp of rolstoel) vaak veel duurder is dan dat wij
dekken op onze reisverzekering, is besloten om bij incidentele verzoeken de klant tot maximaal €2.500,-
extra dekking te verlenen. Deze uitbreidingsuitzondering maken we alleen voor medische apparatuur
omdat daar over het algemeen zeer zorgvuldig mee wordt omgegaan.

De premietoeslag ligt in het verlengde van de extra sportuitrusting dekking. Gelijke premie als €2.500,-
bagage.

e Clausule
Clausule ‘extra sportuitrusting dekking’ gebruiken met een vrije tekstclausule. Daarin staat dat voor extra
sportuitrusting de medische apparatuur (benoemen wat het is) gelezen moet worden en leg vast wat de
premie(toeslag) hiervoor is.
Wil men meer dan €7.500,- aan bagage (inclusief medische apparatuur) verzekeren, neem dan contact op
met de volmachtafdeling van de Europeesche.

Samengestelde reis (standaard in het nieuwe product)

Samengestelde reis: een reis die bestaat uit losse onderdelen die afzonderlijk geboekt zijn (zoals ticket en
accommodatie).

Uitkering wordt verleend voor annuleringskosten als één van de onderdelen van de samengestelde reis
onvoorzien uitvalt, mits de verhuurder en/of reisorganisatie deze kosten niet vergoedt en niet voor
vervanging kan worden gezorgd.

Geneeskundige kosten en geneeskundige kosten militairen

De dekking ‘geneeskundige kosten’ is ten allen tijde een aanvullende dekking op een bestaande (en
geldige) basis ziektekostenverzekering. Heeft verzekerde GEEN ziektekostenverzekering, dan is onze
dekking niet van kracht. Wij zullen nooit als primair ziektekostenverzekeraar optreden.

De basis zorgverzekering kent in het buitenland vaak allerlei beperkingen en maximeringen. De uitbreiding
geneeskundige kosten op de reisverzekering neemt de financiéle risico's van een te lage verzekering weg.
Daarnaast biedt de dekking ‘geneeskundige kosten’ een vergoeding als de medische kosten door de
zorgverzekeraar niet vergoed worden, omdat deze onder het verplichte eigen risico vallen.

Dit geldt niet voor het vrijwillig gekozen eigen risico!

Geneeskundige kosten militairen:

De overheidsvoorziening voor militairen, betreffende dekking voor geneeskundige kosten, mag gelijk
gesteld worden met een zorgverzekering. De (in Nederland woonachtige en gestationeerde) militair op
vakantie in het buitenland heeft daardoor ook recht op vergoeding van aldaar gemaakte geneeskundige
kosten (indien meeverzekerd).

67



Annulering/Allrisk Annulering

e Standaard Annulering
Deze uitbreiding dekt dat deel van de reissom dat verschuldigd blijft als de reis- of huurovereenkomst
wordt geannuleerd als gevolg van een onvoorziene gedekte gebeurtenis tijdens de verzekeringsduur. Ook
gedekt is een afbrekingsvergoeding als de reis- of huurovereenkomst voortijdig wordt afgebroken door een
onvoorziene gedekte gebeurtenis en tevens wordt vergoeding verleend bij vertrek vertraging.

e Allrisk Annuleringsdekking
De allrisk annuleringsdekking in het nieuwe doorlopende reisproduct biedt onze verzekerden de
gelegenheid om te annuleren als daar een aanwijsbare reden voor is die voor verzekerde belangrijk
genoeg is om de reis te annuleren of vroegtijdig af te breken. De uitkering bedraagt in die gevallen 75%
van de annuleringskosten of 75% van de afbrekingsvergoeding.
Allrisk annulering = Alles gedekt behalve in de volgende gevallen:

- Geen zin

- Teveel zon of regen

- Faillissement van reisorganisatie of luchtvaartmaatschappij

- Als het calamiteitenfonds een uitkering biedt

Geldigheid van de verzekering
In Nederland is de verzekering alleen geldig tijdens:

e Reizen die minimaal één overnachting of een periode van meer dan 24 uur omvatten waarvan
verzekerde het desbetreffende boekings-, reserverings- of betalingsbewijs kan overleggen. Reizen
met, naar, van en verblijf in een eigen recreatieobject, zoals een (sta)caravan, recreatiehuis,
boot of kampeerauto blijven uitgesloten. Een verblijf bij familie of vrienden is ook niet verzekerd.

e Reizen over dan wel verblijf op Nederlands grondgebied als onderdeel van een buitenlandse reis.

e De rubriek Hulp & huur vervoermiddel is uitsluitend geldig in Europa, Egypte, Israél, Libanon,
Marokko, Syrié, Tunesié en heel Turkije.

Europadekking
Afhankelijk van de vermelding in de polis is de verzekering geldig in:
¢ Nederland en tijdens trips van maximaal 24 uur hierbuiten;
e het Europese vasteland, oostelijk tot aan de Oeral en de Kaukasus inclusief Georgie, Armenié en
Azerbeidzjan, westelijk tot en met IJsland, Madeira, de Azoren en de Canarische Eilanden;
e Daarnaast is ook dekking in Cyprus en de niet-Europese landen aan de Middellandse Zee: Turkije,
Marokko, Tunesié, Algerije, Egypte, Israél, Libi€, Syrié en Libanon.

Werelddekking
Groenland, Jordanié en de Kaapverdische Eilanden rekent men bij wereld.

Voor dekking in de Nederlandse gemeenten in het Caribische gebied is werelddekking verplicht.

e De in de polis genoemde verzekeringnemer, met vaste woonplaats in Nederland en ingeschreven in
een Nederlands bevolkingsregister.

e De bij verzekeringnemer inwonende partner en/of inwonende kinderen voor zover uit de polis
blijkt dat voor hen premie is betaald;

e De van verzekeringnemer uitwonende studerende kinderen tot 27 jaar die worden onderhouden
door verzekeringnemer, voor zover uit de polis blijkt dat voor hen premie is betaald;

e De van verzekeringnemer wegens co-ouderschap uitwonende kinderen tot 27 jaar, voor zover uit
de polis blijkt dat voor hen premie is betaald.

Adoptiekind

Adoptiekinderen kunnen worden meeverzekerd, zodra de pleegouders officieel verantwoordelijk zijn voor
het kind. In de praktijk betekent dit wel dat de dekking ingaat op het moment dat verzekerde (=
adoptiekind) in het buitenland verblijft. Dit betekent dat zogenaamd oud zeer is en blijft uitgesloten.
Premie verschuldigd voor het adoptiekind gedurende de gehele verzekeringstermijn, dus vanaf vertrek
Nederland van de pleegouder(s). Ook premie onder 5 jaar. Op de polis vermelden ‘adoptiekind’ als de
naam nog niet bekend is.

Kinderen tot 5 jaar gratis

Mits voor tenminste één persoon premie is berekend en betaald, wordt voor kinderen die op de
ingangsdatum van de verzekering nog geen 5 jaar zijn, geen premie berekend. Zij zijn verzekerd volgens
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de gekozen combinatie en de eventuele uitbreidingen van de eerste verzekerde. De kinderkorting geldt
dus gedurende de hele looptijd van de verzekering en vervalt niet als het kind ouder wordt. Als er echter
een andere combinatie of wijziging op de polis wordt gewenst (en de kinderen zijn inmiddels 5 jaar of
ouder), dan wordt de normale premie in rekening gebracht.

Woonplaats buitenland/Grensbewoners
De clausule (clausule voor verzekerden in Belgi€ en Duitsland) opnemen.

In Nederland hebben we te maken met het Convenant Samenloop Zorgverzekeringen/Reisverzekeringen,
maar dat geldt niet voor Belgische of Duitse verzekeraars. Ook in Belgié en Duitsland zijn de inwoners van
die landen VERPLICHT verzekerd. In Belgié beheert een ziekenfonds “de mutualiteit”, de verplichte
ziektekostenverzekering. Lidmaatschap van een ziekenfonds (of “verzekeringsinstelling”) is verplicht voor
wie:

e Begint te werken als bediende of arbeider;

¢ Nog studeert en 25 jaar wordt;

e Een werkloosheidsuitkering ontvangt.
Kinderen tot 25 jaar zijn automatisch aangesloten via het fonds van het gezinshoofd, tenzij ze eerder
fiscaal onafhankelijk worden.

e Duitsland
Een in 2007 doorgevoerde wetswijzigingen verplichten iedereen die in Duitsland woont verzekerd te zijn
voor ziektekosten. Als de clausule grensbewoners van toepassing is accepteren wij ook een Duitse of
Belgische ziektekostenverzekering. Let wel op bij het behandelen van claims van medische kosten (zie
hieronder de schaderichtlijn). Als de vaste woonplaats van verzekerde zich buiten Nederland, Belgié of
Duitsland bevindt is acceptatie niet mogelijk.

e Schaderichtlijn
Voor een verzekerde met een buitenlandse ziektekostenverzekering hoeven wij ons niet te houden aan het
convenant. Dat betekent dat de klant eerst verwezen wordt naar zijn zorgverzekeraar. Verzekerde moet
aantonen dat hij de claim eerst heeft ingediend bij zijn zorgverzekeraar. De niet verzekerde of
gelimiteerde verzekerde medisch noodzakelijke kosten worden vervolgens door ons worden
betaald/aangevuld.

Vaste (zaak)waarnemer

Het is mogelijk om een (zaak)waarnemer mee te verzekeren op de doorlopende reisverzekering met
annulering. Er moet wel vastgesteld worden dat het om een vaste (zaak)waarnemer gaat. Het is niet de
bedoeling dat er voor elke reis een ander aan de polis wordt gekoppeld.

e De naam van de (zaak)waarnemer op de polis vermelden;

e Premie per jaar €25,-;

e Altijd een volle jaarpremie berekenen;

e Wanneer een (zaak)waarnemer is meeverzekerd, heeft verzekerde op grond van deze dekking het
recht om zijn reis te annuleren of vervroegd af te breken als de waarnemer zijn belofte van
‘'waarneming' niet (meer) kan nakomen. De reden dat hij/zij niet kan waarnemen moet wel een
van de annuleringsredenen zijn die in de standaarddekking wordt genoemd.

Over het algemeen zal een waarnemer degene zijn die thuis de zaken waarneemt: een zakelijk
waarnemer, iemand die op je huist past, de hond verzorgt, etc. Het is echter ook mogelijk om een andere
invulling aan een waarnemer te geven. Hierbij valt te denken aan verre familieleden, vrienden, of een
uniek evenement. Het opgeven van de naam van de waarnemer, of een goede omschrijving van de
gewenste dekking rond een evenement is noodzakelijk. Bijvoorbeeld: 'niet doorgaan van de NY Marathon’,
‘onverwacht doorgaan van de Elfstedentocht, etc.). Hiervoor de clausule ‘bijzondere evenementen®
opnemen. Maximaal vier waarnemers per polis.

Verzekeringsverklaringen

¢ Rusland
De oude Ruslandverklaring is niet meer goed. Rusland accepteert deze niet meer. Er moet namelijk een
handtekening op staan. De Europeesche geeft aan dat we de ‘normale’ Conformation of Cover kunnen
gebruiken die we bijvoorbeeld ook voor Cuba gebruiken. Onderstaand nog even ter uitleg wat Rusland van
ons verwacht dat we afgeven:
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Bewijsstukken verzekering
Een Ruslandverklaring van uw verzekeringsmaatschappij. De verklaring moet:
- Op naam staan van de reiziger. Een verzekering op bedrijfsnaam wordt niet geaccepteerd.
- Vermelden dat de reiziger een verzekering heeft met wereldwijde dekking of dekking in Rusland.
- De data vermelden die in de uitnodiging staan en verklaren dat de verzekering geldig is gedurende
die periode.
- Een brief van de verzekeringsmaatschappij zijn, pasjes of kopieén van pasjes worden niet
geaccepteerd.
- Ondertekend zijn door de verzekeraar.

e Cuba
Een geldige ziektekosten- of reisverzekering met dekking voor medische kosten is vanaf 1 mei 2010 voor
alle bezoekers van Cuba verplicht. Deze verzekering moet afgesloten zijn bij een door Cuba erkende
verzekeraar. Bij aankomst moet de reiziger hiervan een bewijs kunnen laten zien. Kan het niet
aangetoond worden dat er een geldige verzekering van kracht is, dan is men verplicht om op de
luchthaven een vervangende Cubaanse reisverzekering af te sluiten en te betalen. De Europeesche
Verzekeringen werkt in Cuba samen met de lokale verzekeraar Assistur en is daarmee een erkende
verzekeraar in Cuba. Daarnaast valt Cuba gewoon onder onze werelddekking.

Wij geven een bewijs van dekking in de vorm van de Cubaverklaring af. Dit is een Engelstalige verklaring
waarmee een verzekerde aan de plaatselijke autoriteiten kan laten zien dat hij goed verzekerd is.
Daarnaast bieden wij ter plekke ondersteuning via de Europeesche Hulplijn.

Gaat uw klant naar Cuba?

Als de rubriek ‘geneeskundige kosten’ is meeverzekerd, geef dan een zogenaamde Cuba confirmation of
cover af. Als de verklaring niet wordt geaccepteerd, dient onze klant eerst de Europeesche Hulplijn
bellen op + 31 20 65 15 777 alvorens een Cubaanse ziektekostenverzekering af te sluiten en te betalen.

Vrijwilligerswerk

In principe bestaat er gewoon dekking indien er sprake is van vrijwilligerswerk. Dit werk valt over het
algemeen buiten de beroepsactiviteiten die iemand normaal gesproken doet (soms is het zelfs iets heel
anders). Ook is er geen sprake van een betaalde functie.
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Kortlopende reisverzekering

Onderstaande premie is per persoon per dag, kinderen tot 5 jaar zijn gratis mee verzekerd.

Voor dit product worden geen offertes afgegeven.

Klik hier voor de premieberekeningsmodule

Dekking Basis Comfort Optimaal
Europa Wereld Europa Wereld Europa | Wereld
Personenhulp €0,92 €1,62 €1,02 €1,77 €2,62 €3,87
Bagage €0,20 €0,35 €0,25 €0,40 Inclusief
Geneeskundige kosten €0,45 €0,70 €0,50 €0,75 Inclusief
Geld €0,50 €0,50 Inclusief
Reis rechtsbijstand €0,15 €0,15 Inclusief
Ongevallen €0,10 €0,15 €0,15
Skién en snowboarden €1,- €1,- €1,-
Hulp en huur €17,50 per polis €17,50 per polis €17,50 per polis
vervoermiddel
Extra sportuitrusting €0,65 €0,65 €0,65

De Kortlopende verzekering voor reizen
De Kortlopende verzekering voor reizen kent drie verschillende tarieven:

e Basis
e Comfort
e Optimaal.

De verzekerde bedragen van het comforttarief komen bijna geheel overeen met die van de oude
reisverzekering. De kortlopende verzekering voor reizen basis en comfort kunnen geheel naar eigen inzicht
door de klant worden samengesteld. Personenhulp is verplicht. Alle overige dekkingen zijn naar keus.

Optimaal kent een aantal verplichte dekkingen:
e Personenhulp

e Bagage
e Geneeskundige kosten
e Geld

e Rechtsbijstand
Daarnaast biedt optimaal twee jaar nieuwwaarde.

Bij alle drie de tarieven kan er gekozen worden voor Europa- of werelddekking.

Nederland dekking is niet meer apart te kiezen. Voor geboekte reizen in Nederland kan men
Europadekking afsluiten. De verplichting om geneeskundige kosten voor Nederland mee te verzekeren is
hiermee komen te vervallen.

e Uitgangspunt: verzekerde bedragen per persoon.
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Wijzigingen in voorwaarden:

Ex-echtgeno(o)t(e) is familie in eerste graad;

Hulpverlening en vergoeding van extra onvoorziene kosten in verband met een direct familielid.
Direct familielid = familie in eerste, tweede en derde graad;

Na gedekte repatriéring terugkeer naar vakantiebestemming alleen als er minimaal 7
verblijfsdagen resteren;

Hulpverlening en extra onvoorziene kosten - alleen gaand en ernstige situatie- overkomst van 2
personen;

Maximaal €450,- voor extra kosten als gevolg van een natuurramp tijdens de reis;

Alle sportbeoefening is meeverzekerd behalve:

Solo- en wedstrijdvaren op zee

Skispringen

Speed skién

Snelheidswedstrijden met motorrijtuigen

Skién en snowboarden (te verzekeren met aparte dekking)

Verzekerde bedragen bagage en eigen risico afhankelijk van tarief;

Geneeskundige kosten: geen vergoeding meer voor vrijwillig eigen risico. Nadrukkelijke bepaling
dat de basis zorgverzekering dekking moet bieden. Geen geldige primaire zorgverzekering? Dan

geen dekking onder deze verzekering;

e Ongevallendekking: uitkering op basis van Gliedertaxe;
e Hulp en Huur vervoermiddel: extra verblijfskosten €75,- p.p.p.d. (maximaal 10 dagen). Huur

maximaal 30 dagen a €125,- per dag.
e De Topdekking is komen te vervallen.

Dekkingsoverzicht Vernieuwde Kortlopende Reisverzekering

Dekking Basis Comfort Optimaal
Personenhulp Kostprijs Kostprijs Kostprijs
Extra onvoorziene kosten Kostprijs Kostprijs Kostprijs
Telecommunicatiekosten €50,- €100,- €150,-
Extra kosten na een natuurramp €450, - €450, - €450, -
Schade aan uw vakantieverblijf €100,- €300,- €500, -
Bagage totaal €1.000,- €3.000, - Standaard
€5.000, -
Mobiele telefoons en smartphones, maximaal per object €100,- €300,- €500, -
Ipods, tablets, laptops, computer-, foto- en €500,- €1.500, - €2.500,-
filmapparatuur, max. per object
Eigen risico per gebeurtenis €100,- €50,- €0,-
Geld €500,- €500, - Standaard
€500, -
Geneeskundige kosten - - Standaard
Gemaakt buiten NL Kostprijs Kostprijs Kostprijs
Gemaakt in NL €500, - €1.000, - €1.000, -
Tandheelkundige kosten €250,- €350,- €500, -
Reis Rechtsbijstand - - Standaard
Binnen Europa Kostprijs Kostprijs Kostprijs
Buiten Europa, per gebeurtenis €25.000,- €25.000, - €25.000, -
Ongevallen - - -
Bij overlijden €12.500,- €25.000, - €25.000, -
Bij blijvende invaliditeit €35.000, - €75.000,- €75.000,-
Skién en snowboarden Zie Zie Zie
voorwaarden | voorwaarden | voorwaarden
Hulp en huur, per vervoermiddel - - -
Pechhulp en kosten om uw voertuig thuis te brengen Kostprijs Kostprijs Kostprijs
Arbeidsloon bij reparatie langs de weg €150,- €150,- €150,-
Verzendkosten onderdelen €150,- €150,- €150,-
Berging, bewaking, stalling en vervoer van uw voertuig €1.000,- €1.000,- €1.000,-
Extra verblijfskosten per dag (maximaal 10 dagen) €75,- €75,- €75,-
Huur vervangend vervoer per dag (maximaal 30 dagen) €125,- €125.- €125,-
Extra sportuitrusting (bovenop het verzekerd bedrag voor | €2.500,- €2.500,- €2.500,-
de dekking Bagage)
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Alle genoemde dekkingen en maximumbedragen gelden per verzekerde, tenzij anders vermeld.

Verzekerden

De aflopende reisverzekering is voor een ieder die zijn vaste woonplaats in Nederland heeft en staat
ingeschreven in een Nederlands bevolkingsregister.

Kortlopende annulering
e Standaard Annulering; 5,5% van de reissom;
e Allrisk Annulering; 7% van de reissom;
e Waarnemer; 1% van de reissom per waarnemer;
e Samengestelde reis is standaard verzekerd.
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Recreatiewoningverzekering

Recreatiewoningverzekering
Product: 490

Onderdelen van dit handboek

1) Doelgroep

2) Herbouwwaarde of aankoopwaarde

3) Schadevergoeding

4) Aanbouw of bijgebouw

5) Dekkingskeuze

6) Eigen risico

7) Niet verzekerbaar

8) Acceptatiecriteria

Bezitters (ook Belgische en Duitse eigenaren) van onderstaande objecten gelegen in Nederland:
e Stacaravan

Chalet

Tuinhuis

Recreatiewoning (van steen)

Tenthuis

Safaritent

Strandhuis

De recreatiewoning van steen, aanbouw of bijgebouw kan verzekerd worden op basis van herbouwwaarde
De recreatiewoning (andere bouwaard / niet van steen) stacaravan, chalet, tuinhuis, strandhuis, tenthuis
en safaritent kan verzekerd worden op basis van aankoopwaarde

e Stenen recreatiewoning, aanbouw of bijgebouw
Schadevergoeding op basis van herbouwwaarde of herstelkosten (geen herbouw dan dagwaarde)
Als herstel mogelijk is, maar niet binnen 6 maanden plaatsvindt, dan wordt 50% vergoed.

e Stacaravan, chalet, tuinhuis, strandhuis of tenthuis
Schadevergoeding op basis van aankoopwaarde of herstelkosten. Als herstel mogelijk is, maar niet binnen
6 maanden plaatsvindt, dan wordt 50% vergoed

e Safaritent
Schadevergoeding op basis van aankoopwaarde of herstelkosten.
- Als de safaritent niet ouder is dan 5 jaar: aankoopwaarde
- Als de safaritent wel ouder is dan 5 jaar: dagwaarde
Als herstel mogelijk is, maar niet binnen 6 maanden plaatsvindt, dan wordt 50% vergoed.

Hiermee worden bedoeld: serres, voortenten/luifels, buitenverlichting, verhogingen en schuurtjes (niet
van tentdoek) die aan de recreatiewoning zijn vastgemaakt of er naast staan.

Zonnepanelen vallen onder aanbouw en bijgebouwen en moeten in het verzekerd bedrag van de
aanbouw/bijgebouw worden opgenomen

e Aansprakelijkheid

Standaard meeverzekerd (secundaire dekking) tot maximaal €500.000,-.
e Brand

Brand, ontploffing, blikseminslag en inductie.

Alle gevaren
e Brand, ontploffing, blikseminslag en inductie;

e Inbraak, storm en luchtverkeer;
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Plotselinge onvoorziene beschadiging, beschadiging door anderen, van buiten komende onheilen,
rellen, opstootjes, regen, hagel, sneeuw en smeltwater, water/stoom, onvoorzien uitstromen van
olie, rook en roet, zengen en smelten, vandalisme na indringen, herstelkosten tuin, huur
vervangend verblijf. Gevolgschade eigen gebrek.

Particuliere verhuur

Particulier verhuur voor recreatief gebruik (50% premietoeslag). Dekking gelijk aan de gekozen
dekking van de recreatiewoning. Eén Verzekeringnemer kan maximaal vijf woningen voor verhuur
verzekeren. Er geldt geen maximum wat betreft het aantal verhuurdagen per jaar. Verhuur in verband
met permanente bewoning is niet toegestaan.

Inboedel
de inboedel kan meeverzekerd worden. Het eerste jaar is er nieuwwaarde dekking, daarna dagwaarde
volgens afschrijvingstabel.

Standaard eigen risico: €150,-

Keuze eigen risico: €0,- en €500,-

Extra eigen risico storm: €500,- (geldt alleen voor safaritent)

Eigen risico (tijdens) verhuur: €500,- (dit is geen extra eigen risico maar in plaats van)
Minimumpremie: €70,- per jaar

Permanente bewoning

Appartementen

Woonboten

Particuliere verhuur kan meeverzekerd worden, maarde dekking geldt niet als de recreatiewoning
voor iets anders wordt gebruikt dan recreatie.

Puur zakelijke verhuur, waarbij verzekeringnemer meer dan vijf objecten wil verzekeren.
Tenthuisjes en strandhuisjes die buiten het seizoen niet zijn opgeslagen in een afgesloten ruimte.
Recreatiewoningen gelegen buiten Nederland. Recreatiewoningen in Belgié en Duitsland kunnen
eventueel rechtstreeks bij de Europeesche (provinciaal) verzekerd worden.

Recreatiewoningen ouder dan vijftig jaar mogen niet automatisch geaccepteerd worden. Deze
dienen door een acceptant beoordeeld te worden.

Safaritenten ouder dan 10 jaar worden niet geaccepteerd.

Stenen recreatiewoningen met rieten daken kunnen alleen geaccepteerd worden indien het riet op
het dak geschroefd is. Er wordt een premietoeslag van 10% gerekend.
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Camper

Onderdelen van dit handboek:

1) Limieten

2) Inschaling

3) Aankoopwaarde

4) Dekkingen

5) Extra eigen risico

6) Diefstalpreventie

7) Uitsluitingen

8) Afwijkende productinformatie
Risico Dekking
Personenschade aan derden Tot €6.100.000,00 per gebeurtenis
Zaakschade aan derden Tot €2.500.000,00 per gebeurtenis
(Beperkt)Casco €200.000,00
Inboedel €7.500,00

Voor hogere bedragen contact opnemen met De Europeesche.

Trede 2.
Spiegelkorting is mogelijk op alle tarieven autoverzekering tot maximaal trede 14 (75%).

Dit is het bedrag waarvoor de kampeerauto door verzekeringnemer is aangeschaft. Per 1 april 2009 geldt
deze waarde als premiegrondslag en geldt daardoor tevens als verzekerd bedrag. Accessoires dienen bij
dit bedrag te worden opgeteld. Een eventuele inruilwaarde dient te worden opgeteld bij de
aankoopwaarde, anders kan het risico van een te laag verzekerd bedrag optreden.

Aankoopgarantie 3 jaar gratis

Voor campers waarvan verzekerde niet de eerste eigenaar is, bestaat de aankoopgarantie. Dit is standaard
zonder toeslag in het camperproduct verwerkt. De eerste 3 jaar na aankoop is de aankoopwaarde (in
plaats van de dagwaarde) de gegarandeerde waarde bij total loss of diefstal van de camper. De 3 jaar
aankoopgarantie geldt alléén bij de volledig casco.

Nieuwwaarde 5 jaar

Naast de al bestaande standaard 3 jaar nieuwwaarde termijn, is er nu ook de mogelijkheid om de

nieuwe camper tegen een periode van 5 jaar nieuwwaarde te verzekeren. De verzekerde betaalt hiervoor
een premietoeslag van 10% over de volledig casco premie. Voorwaarde is wel dat men de eerste eigenaar
is en dat de camper niet ouder is dan drie jaar.

Wettelijke Aansprakelijkheid
Wettelijke Aansprakelijkheid
e Schade aan derden maximaal €6.100.000,00 per gebeurtenis.
e Schade aan personen en maximaal €2.500.000,00 per gebeurtenis voor materiele schade.
e 0ok het rijden met een aanhangwagen of boottrailer is verzekerd.
e Geen eigen risico

Beperkt casco (waarde grondslag = aanschafwaarde)
e Brand, diefstal, hagel, storm, ruitbreuk, schade tijdens transport, verduistering, en dergelijke.
e Eigen risico: €150,00 per gebeurtenis.
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Volledig casco (waarde grondslag = aanschafwaarde)

¢ In aanvulling op de onder beperkt casco genoemde risico's dekt de volledig cascoverzekering
tevens andere van buiten komende onheilen. Een complete dekking, waarbij de kampeerauto
onder andere verzekerd is tegen schade door botsen, stoten, te water of van de weg geraken,
slippen en kwaadwillige beschadiging.

e Eigen risico: €150,00.

e Eigen risico bestuurders jonger dan 24 jaar: €250.00, tenzij er sprake is van een gebeurtenis die
onder beperkt casco gedekt is.

e Bij een vrijwillig extra eigen risico gelden aantrekkelijke premiekortingen.

Hulpverlening
De alarmcentrale van de Europeesche Hulplijn verzorgt de hulpverlening.

Deze hulpverlening omvat onder meer:
e Toezenden van onderdelen bij uitval van de camper;
e Vervoer naar een adres in Nederland bij uitval van de camper;
e Het inzetten van een vervangende bestuurder.

De volledige kostprijs van hulpverlening wordt vergoed.

Schadeverzekering Inzittenden
Conform De Europeesche motorverzekering dekking van €1.000.000,00 tegen een premietoeslag van
€42,00 per jaar.

Inboedel
De inboedel is mee te verzekeren op de beperkt -en cascodekking. Onder inboedel wordt ook verstaan de
aan de camper gemonteerde zaken zoals reservewiel, gasflessen, antenne, fietsenrek, satellietschotels en
zonnepanelen.

e Verzekerd tegen alle van buiten komende onheilen;

e Schadevergoeding op basis van de nieuwwaarde, tenzij de dagwaarde minder dan 40% van de

nieuwwaarde bedraagt.
e Eigen risico: €25,00 per gebeurtenis

(Zonne)luifel

De zonneluifel is mee te verzekeren op de beperkt -en cascodekking, bestemd voor de aan de camper
gemonteerde (zonne-)luifel.
e Verzekerd tegen alle van buiten komende onheilen;
e Gedurende 36 maanden schadevergoeding op basis van de nieuwwaarde, daarna de dagwaarde;
e FEigen risico: €25,00 per gebeurtenis.

Ongevallen inzittenden

Deze dekking geeft de verzekerde inzittende, ongeacht de schuldvraag, recht op een uitkering bij
overlijden of blijvende invaliditeit. De dekking is eveneens van kracht tijdens het tanken of een
noodreparatie langs de weg. Klik hier.

Extra eigen risico is mogelijk bij de Europeesche op de beperkt casco en volledig cascodekking.

Totaal eigen risico Korting op bruto premie Toepassen bij aankoopwaarde

€150,00 0% Beperkt casco en volledig casco

€300,00 7,5% Beperkt casco en volledig casco

€750,00 15% Beperkt casco en volledig casco

€1.250,00 25% Vanaf €25.000,00 aankoopwaarde, alleen
volledig casco.

€2.500,00 30% Vanaf €50.000,00 aankoopwaarde, alleen
volledig casco.

€5.000,00 35% Vanaf €75.000,00 aankoopwaarde, alleen
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| | | volledig casco.

Er wordt geen korting verleend op de premie voor de inboedel, (zonne)luifel, ongevallen inzittenden en
rechtsbijstand.

Bij elke camper waarvoor een beperkt casco of een volledig casco wordt gewenst, gelden de volgende
preventie eisen:

Verzekerd bedrag Preventie eis

Van €30.000,00 tot €75.000,00 SCM klasse 1 (of af-fabriek gelijkwaardig) of Bearlock

Van €75.000,00 tot €100.000,00 SCM klasse 2 + daarnaast ruitgravering kenteken of Bearlock
Van €100.000,00 tot €200.000,00 SCM klasse 2 + ruitgravering + Bearlock of SCM klasse 4

SCM Klasse 1
e Bestaande uit een elektrisch systeem met minimaal twee automatisch inschakelende
blokkeringen, geen detectie en geen alarmering: Dan minimaal twee blokkeringen (startmotor +
extra blokkering, niet zijnde de startmotoronderbreking).
e Af-fabriek systemen voldoen al met een onderbreking op het motormanagement.

SCM Klasse 2
Bestaande uit minimaal twee automatisch inschakelende blokkeringen, detectie en alarmering.
e Minimaal twee automatische blokkeringen conform klasse 1.
e Omtrekdetectie en ruimtelijke detectie;
e Akoestische signalering;
e Optische signalering.

SCM Klasse 4
Bestaande uit een elektrisch systeem dat voldoet aan de eisen van SCM voorschrift AAO3 voor klasse 1, 2 of
3 evenals een voertuigvolgsysteem dat aan de eisen van het SCM voorschrift TTO3 voldoet.

e Beveiligingssysteem conform klasse 1, 2 of 3.

e Een systeem dat de positie van het voertuig kan bepalen en dit kan doorgeven aan de meldkamer.

Bearlock
Versnellingsbakslot van het merk Bearlock met mechanische beveiligingsklasse.
e Standaard: gericht op de gelegenheidsdief, met een standtijd van minimaal 3 minuten met gebruik
van handgereedschappen die men gemakkelijk mee kan nemen en die op het lichaam verborgen
kunnen worden.

Aankoopwaarde bepalend
Voor de beveiliging van de camper is de aankoopwaarde bepalend. Verzekerde dient bij diefstal het
certificaat te kunnen overhandigen.
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Werkvaardige toestand
Alle verplichte diefstalpreventieve voorzieningen dienen in werkvaardige toestand te verkeren gedurende
de tijd dat de camper zonder toezicht wordt achtergelaten.

Er zijn een aantal voertuigsoorten uitgesloten, te weten:
e (Omgebouwde) vrachtauto’s en bussen
e Verhuur anders dan aan particulieren voor recreatie doeleinden
e Verhuur door een particulier via een verhuurbedrijf
e Verhuur door particulier met meer dan 1 camper
¢ Handelsvoorraden
e Paardenvrachtauto's boven de 5.000 kg
o Uitsluitend particulier recreatief gebruik: Geen zakelijk, semi-zakelijk, festival/kermis/auto- en
of motorrace etc. gebruik.

In beginsel geen acceptatie mogelijk indien de aanvrager/regelmatige bestuurder:
e Quder is dan 70 jaar, tenzij aanvrager laatste 5 jaar minimaal schadevrij heeft gereden met een
camper;
e Voorkomt in NVVA signalerings- of malus registratiesysteem;
¢ Niet de Nederlandse nationaliteit heeft;
¢ Niet de eigenaar is van de camper;
e Werkzaam is in de horeca, als koopman, clubexploitant, autohandelaar, verhuurbedrijf etc.;
e Woonachtig is buiten Nederland.

Acceptatiegrens tot maximaal 5.000 kg.
Wanneer er sprake is van een gewicht boven de 5.000 kg dan graag contact opnemen met De Europeesche.
Verder maximaal 8+1 zitplaats in verband met wetgeving wat betreft de WA-dekking.

Kampeerunit in combinatie met voertuig

Een bestelauto met een open laadbak waarop een kampeerunit is geplaatst en uitsluitend als camper en
als zodanig is geregistreerd bij RDW wordt gebruikt, kan als camper worden verzekerd. Bij niet gebruik
van de kampeerunit bestaat uitsluitend dekking indien deze zich bevindt in een afgesloten ruimte.

Losse opzetunit:
Alléén de losse kampeerunit is te verzekeren op het toercaravantarief.

Paardenvrachtauto
Het is mogelijk om paardenvrachtauto’s te verzekeren op het campertarief. Maximaal gewicht bedraagt
5000 kg. Is het gewicht meer dan 5000 kg dan graag contact met De Europeesche opnemen.
e Uitsluitend particulier, recreatief gebruik. Bij twijfel, nadere toelichting van het gebruik
opvragen.
e Boven de 2.500 kg is de clausule ‘maximum bedrag repatriéring kampeerauto’ van toepassing en
deze aanvullen met de clausule ‘hulpverlening huurkosten vervangende paardenvrachtauto’.

Gewicht meer dan 3500 kg
Kosten van autohulp zijn verzekerd tot ten hoogste €2.500,00 per gebeurtenis.

Clausule ‘maximum bedrag repatriéring kampeerauto’
In afwijking van de Algemene Voorwaarden wordt bepaald dat de transportkosten van de camper en de
bagage in het kader van de dekking Hulpverlening, zijn gemaximeerd tot € 2.500,- per gebeurtenis.
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Geluids- en navigatieapparatuur
Uitsluitend bij volledig casco mogelijk tot €1.250,00 of €2.500,00 door bijtelling bij de cataloguswaarde.

Clausule ‘geluid €2.500,00°.
In afwijking van het gestelde in artikel 33.1.2 van de Algemene Voorwaarden bedraagt de maximum
uitkering voor beeld- en geluidsapparatuur €2.500,-.

Navigatieapparatuur

e Indien een systeem af-fabriek is ingebouwd, is de waarde opgenomen in de cataloguswaarde
waarover de premie is betaald en is er dus volledige dekking zonder beperking.

e Indien een systeem achteraf is/wordt ingebouwd dient men de waarde van het systeem inclusief
de inbouwkosten op te geven. We passen dan het verzekerde bedrag en de premie aan en
clausuleren dat apparatuur tot maximaal 10% van het verzekerd bedrag is meeverzekerd. Er is dan
volledige dekking zonder beperking (tot maximaal 10% van het verzekerde bedrag). Dit geldt ook
voor navigatieapparatuur die in bijvoorbeeld geluidsapparatuur is geintegreerd.

e indien een systeem achteraf is/wordt ingebouwd en niet is/wordt opgegeven, is dit niet
verzekerd. Navigatieapparatuur valt niet onder het begrip ‘accessoires’.

Losse navigatiesystemen, die bijvoorbeeld op een (hand)computer werken, GPS-systemen en dergelijke
zijn niet mee te verzekeren, Ook de (hand)computer verzekeren we niet op de camperverzekering.

Particulier verhuur
De clausule ‘particulier verhuur’ opnemen op de polis.

Er geldt een premietoeslag van 50% over WA, (beperkt) casco, inboedel en luifel. Daarnaast geldt een
totaal eigen risico bij particulier verhuur van €1.000,-, bestaande uit:

e Een standaard eigen risico bij verhuur van €500, - (zie eigen risico tabel in voorwaarden)

e En daarboven op een extra eigen risico van €500, - (geregeld in clausule verhuur)

Er is geen recht op spiegelkorting.
Uitbreiding naar 5 jaar nieuwwaarde is niet mogelijk bij verhuur.

Zie hieronder de verdere toelichting hierop.

Vanaf 7 februari 2014 Aanscherping definitie Particulier verhuur.

Uit onze gegevens blijkt dat campers die eigenlijk voor particuliere verhuur zijn bedoeld, toch
vaak zakelijk worden verhuurd. Om te voorkomen dat de verkeerde doelgroep van de dekking
Particuliere verhuur gebruikmaakt, verscherpen wij de voorwaarden daarvan.

Vanaf 7 februari 2014 gelden voor deze dekking de volgende eisen:

e De camper wordt uitsluitend voor recreatief gebruik van particulier tot particulier verhuurd.

e Het primaire doel van de camper is persoonlijk recreatief gebruik (en niet verhuur).

e De camper wordt maximaal drie maanden per kalenderjaar aan maximaal drie
verschillende huurders verhuurd, zonder winstoogmerk.

e Binnen de gezinshuishouding is slechts één camper in het bezit.

e Voor de activiteiten rondom de verhuur van de camper bestaat geen inschrijving bij de Kamer van
Koophandel.

e De camper wordt niet actief of via bemiddelingsbedrijven te huur aangeboden.

Extra eigen risico voor schades ontstaan tijdens verhuurperiode

Voor schades aan de camper die zijn ontstaan tijdens de verhuurperiode geldt vanaf 7 februari 2014 een
extra eigen risico van €500,00. Hierbij gaat het om schades, al dan niet eenzijdig, die het gevolg zijn van
aanrijdingen. Dit extra eigen risico komt bovenop het eigen risico dat in de voorwaarden

onder particuliere verhuur staat vermeld. Als particulier verhuur is meeverzekerd, geldt dit extra eigen
risico ook voor schades die ontstaan op het moment dat de camper is uitgeleend.
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Spiegelkorting bij dekking particuliere verhuur niet langer mogelijk

De spiegelkorting voor polissen met de dekking Particuliere verhuur is vanaf 7 februari 2014 niet langer
van toepassing. Voor bestaande klanten vervalt de spiegelkorting per prolongatiedatum. Dit heeft in veel
gevallen een verhoging van de premie tot gevolg. Voor polissen zonder de dekking Particuliere verhuur
blijft de spiegelkorting wel van kracht.

Om- en zelfgebouwde campers

Om- en zelfgebouwde campers ouder dan 15 jaar (bouwjaar van het voertuig) moeten VOORAF worden
geinspecteerd door een officieel expertisebureau. Het rapport moet aangeven dat de camper goed en
zorgvuldig is omgebouwd. Het is absoluut noodzakelijk dat de gas- en elektriciteitsinstallatie goedgekeurd
zijn. Daarna is acceptatie pas mogelijk.

Details:
e Deze verplichting geldt niet voor campers die omgebouwd zijn door een FOCWA/BOVAG
aangesloten bedrijf;
e Deze verplichting geldt ook bij uitsluitend WA-dekking;
e Geen voorlopige dekking mogelijk bij casco of beperkt casco;
e Bij WA-sec-dekking maximaal 30 dagen voorlopige dekking afgeven, zodat de klant de plaats van
inspectie kan bezoeken.

De Europeesche heeft voor inspectie van om- en zelfgebouwde campers een speciaal tarief (ca. €185,-
incl. BTW) afgesproken met CED Automotive. Tel: 010-2843544, e-mail techniek@ced-automotive.nl. Deze
kosten zijn voor rekening van verzekerde.

Campers ouder dan 15 jaar

Fabrieksgebouwde Van 15 tot 20 jaar Alleen WA + beperkt casco
Fabrieksgebouwde Ouder dan 20 jaar Alleen WA + beperkt casco mogelijk als de

dagwaarde meer is dan ongeveer €10.000,00.
Om- en zelfgebouwde campers | N.v.t. Alleen WA

Fabrieksgebouwde kampeerauto's ouder dan 40 jaar
e Uitsluitend volledig of beperkt casco mogelijk op oldtimertarief in combinatie met taxatierapport,
tarief bijzondere voertuigen en uitsluitend recreatief gebruik.
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Caravan- en YVouwwagen

De caravan- en vouwwagenverzekering is opgebouwd uit de volgende dekkingen:
1) Aansprakelijkheid (basisdekking)

2) Brand/diefstal/natuur (basisdekking)
3) Beschadiging/aanrijding

4) Hagel

5) Voortent/luifel

6) Inboedel

7) Accessoires

8) Particuliere verhuur

9) Hulpverlening

10) Vervangend vervoermiddel

Aansprakelijkheid en brand/diefstal/natuur zijn standaard meeverzekerd. De overige dekkingen zijn tegen
betaling van premie mee te verzekeren.

Aansprakelijkheid is een basisdekking en daarom standaard verzekerd.

De dekking is alleen van kracht wanneer het verzekerd object ‘veilig buiten het verkeer’ tot stilstand is
gekomen. Zolang het object gekoppeld is aan een motorrijtuig, is de WAM van toepassing. Als er ook
dekking bestaat voor de gedekte gebeurtenis op de AVP van verzekerde, gaat de AVP altijd voor.

Verzekerd is:
e Aansprakelijkheid tot € 500.000,- per gebeurtenis.
e Waarborgsom meeverzekerd tot € 50.000,-.

Brand/diefstal/natuur is een basisdekking en daarom standaard verzekerd.

Verzekerd is:

e Plotselinge en onvoorziene beschadiging van het object door blikseminslag, brand, ontploffing en
zelfontbranding, ook als gevolg van eigen gebrek.

e Diefstal, verduistering en vermissing van het object, joyriding en braakschade.

e Beschadiging van het object door natuurgeweld (overstroming, vloedgolf, aardverschuiving,
vulkanische uitbarsting, lawines, vallend gesteente, aardbeving, storm en blikseminslag).

e Schade aan de caravan die is ontstaan in de tijd dat deze was gestolen.

e Kosten die gemaakt worden om een dreigende schade te voorkomen of te verminderen. Dit geldt
alleen als die schade onder deze verzekering valt.

o Diefstalpreventiemateriaal is altijd meeverzekerd.

Beschadiging/aanrijding is verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is
betaald.

Verzekerd is:

e Plotselinge en onvoorziene beschadiging van het object.

e Schade door brand, ontploffing, zelfontbranding, botsen, omslaan, van de weg af raken of in het
water belanden is ook verzekerd als deze het gevolg is van een eigen gebrek.

e Noodzakelijke reparatie van materiaal- en constructiefouten van het object als deze niet ouder is
dan drie jaar en 5 jaar waarde garantie is gekozen.

e Kosten die gemaakt zijn om directe dreigende schade te voorkomen of te verminderen. Dit geldt
alleen als die schade onder deze verzekering valt.

e Diefstalpreventiemateriaal is altijd verzekerd.

Hagel is verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is betaald. Verzekerd is
schade aan het object door hagel. Het standaard eigen risico van €150,- per gebeurtenis is van toepassing.
Als het object een hagelbestendig dak heeft, krijgt de klant korting op de premie.
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De voortent/luifel is verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is betaald.
Voortent/luifel is verzekerd tegen dezelfde risico’s als het object. De voortent/luifel is dan verzekerd
tegen brand/diefstal/natuur en ook tegen beschadiging/aanrijding als deze dekking is gekozen.

Waardegarantie: Op het polisblad staat het bedrag dat verzekerd is voor de waardegarantie van de
voortent/luifel en de looptijd. Verzekerde kan kiezen uit een looptijd van 1, 3 of 5 jaar.

Inboedel is verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is betaald.

Onder inboedel vallen zaken die zijn meegenomen op reis met het object als die zich bevinden in het
object of de voortent. De inboedel is verzekerd tegen dezelfde risico’s als het object. De inboedel is dan
verzekerd tegen brand/diefstal/natuur en ook tegen beschadiging/aanrijding als deze dekking is gekozen.

Nieuwwaarde voor onderdelen die niet ouder zijn dan 1 jaar en dagwaarde voor onderdelen die ouder zijn
dan 1 jaar:
e Sieraden, horloges en fietsen zijn verzekerd tot maximaal € 500,= per gebeurtenis.
e Foto-, film-, computer- en telecommunicatieapparatuur is verzekerd tot maximaal 50% van het
verzekerde bedrag dat gekozen is voor inboedel.

Accessoires zijn verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is betaald.
Onder accessoires vallen de toevoegingen aan de standaarduitvoering. Bijvoorbeeld caravanmover,
gasflessen, antenne, fietsenrek, satellietschotels en zonnepanelen.

Accessoires zijn verzekerd tegen dezelfde risico's als het object. Accessoires zijn dan verzekerd tegen
brand/diefstal/natuur en ook tegen beschadiging/aanrijding als deze dekking is gekozen.

Wanneer er gekozen is voor de waardegarantie geldt dit ook voor de accessoires en de looptijd van 1, 2, 3,
4 of 5 jaar, die verzekerde gekozen heeft.

Mover
De waarde van een fabrieks-af mover moet worden opgenomen in de verzekerde waarde van de caravan.
Een mover die later los is aangeschaft kan meeverzekerd worden als accessoire.

Particulier verhuur is verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is betaald.
Verzekerd is particuliere verhuur van het object voor recreatief gebruik aan een privépersoon.

Verzekerd voor dezelfde dekkingen die gekozen zijn voor de caravan. Er is géén dekking indien de caravan
bedrijfsmatig verhuurt of gebruikt wordt voor iets anders dan recreatie.

Hulpverlening is verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is betaald.
De alarmcentrale van de Europeesche Hulplijn verzorgt de hulpverlening.
Verzekerd is:

e Pech, diefstal of een ongeval met het verzekerde object of auto-object combinatie.

e Als de bestuurder van de combinatie uitvalt door ziekte, letsel of overlijden.

Wat krijgt u vergoed?

e De kosten voor hulpverlening tot maximaal €100.000,-.

e Kosten die niet in overleg met de Europeesche Hulplijn zijn gemaakt op basis van de kosten die de
Europeesche Hulplijn gemaakt zou hebben als die de hulp wel had geregeld.

e 100% van de telefoonkosten om de Europeesche Hulplijn te bereiken.

e Overige telefoonkosten die verband houden met de schade, tot maximaal €100,-.

e Maximaal €1.000,- per gebeurtenis voor extra kosten voor berging, bewaking, opruiming en
transport van de caravan naar het dichtstbijzijnde herstelbedrijf.

Vervangend vervoermiddel is verzekerd als deze dekking op het polisblad staat en hiervoor premie is
betaald.
Verzekerd is:
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e Uitval van het object of de auto binnen 7 dagen voor vertrek naar het buitenland door een van
buitenkomend onheil, zoals: aanrijding, storm of diefstal en voor de reis niet binnen 2 werkdagen
na de oorspronkelijke vertrekdatum te gebruiken is.

e Tijdens de reis na een onvoorziene en onzekere gebeurtenis het object of de auto uitvalt en niet
binnen 2 werkdagen weer te gebruiken is.

Binnen de geplande reisperiode recht op maximaal:

e 30 dagen vervangend vervoer.

e €125,- per dag voor vervangend vervoer per object.

e € 250,- voor extra reiskosten per trein, bus of taxi om het vervangende vervoermiddel op te
halen en/of weg te brengen.

e Extra reiskosten van openbaar vervoer, wanneer er niet gebruik gemaakt wordt van vervangend
vervoer (met een maximering die gelijk is aan de maximum gedekte kosten om een vervangende
auto en/of caravan te huren).

e €100,- telefoonkosten voor zover deze zijn gemaakt binnen de dekking van de schade.

e €75,- per persoon per dag voor noodzakelijke extra verblijfkosten tot maximaal 10 dagen.

Waardegarantie
Waardegarantie is de verzekerde waarde van het object. Er kan gekozen worden uit 1, 2, 3, 4 of 5 jaar

waardegarantie. Tijdens deze periode blijft ook de premie ongewijzigd. Op het polisblad staat de
verzekerde waarde en de waardegarantie termijn die gekozen is.

Na de waardegarantie termijn wordt zowel de waarde als de premie herrekend. Na afloop van de
waardegarantie termijn kan opnieuw gekozen worden voor een waardegarantie termijn.

Eurotax
Voor de waardebepaling kan gebruik worden gemaakt van de database van Eurotax. Deze database bevat
alleen gegevens van toercaravans en vouwkampeerwagens en bevat de oorspronkelijke nieuwwaarde.

Eigen risico

Op het polisblad staat het eigen risico. Er kan gekozen worden uit €150,- per gebeurtenis (standaard) of
€0,- (afkoop eigen risico tegen een premietoeslag).

Het eigen risico wordt verminderd met €150,- wanneer de klant de schade laat repareren door een Omnia
caravanherstelbedrijf.

Uitsluitingen
Niet verzekerd is onder andere schade door:

e Normaal gebruik van de caravan, waarbij het bijvoorbeeld gaat om verroesting, slijtage,
verkleuring, veroudering, vervorming, verrotting en chemische aantasting.

e Aan banden, behalve als gelijktijdig met de schade aan een band ook andere schade is ontstaan.

e Door ondeskundig of onjuist uitgevoerde werkzaamheden bij reiniging, onderhoud en reparatie van
de caravan.

e Als gevolg van hoge waterstand en overstroming in Nederland, Belgié en Luxemburg.

e Onvoldoende onderhoud. Hiervan is in ieder geval sprake als de caravan technisch niet in goede
staat verkeert en er niet (op tijd) deskundig onderhoud is uitgevoerd van onderstel, gasinstallatie,
elektrische bedrading, aan- en afvoerleidingen, het afdichtingsmateriaal en dakbedekking.

e Onvoldoende zorg, waartoe onder meer wordt gerekend: het rijden met storm, het onvoldoende
beschermen tegen bevriezing en het achterlaten van kostbare zaken.

e Langzaam inwerkende milieu- en weersinvloeden.

Geen acceptatie mogelijk
e Permanent bewoonde objecten;
e Salonwagens;
e Woonwagens;
e Tabberts. De typen Baronesse en Comtesse zijn dubbelassers/tandemassers van Tabbert en blijven
uitgesloten van acceptatie;
e Zakelijk gebruikte objecten;
e Handelsvoorraden.
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Aandachtspunten

e Als de verzekeringsnemer niet de Nederlandse nationaliteit heeft of voorkomt in FISH.

e Adres en woonplaats beroep/bedrijf: buiten Nederland.

e Huidig beroep/bedrijf verzekeringsnemer: horeca, koopman, kermis, circus, autohandelaar,
caravanhandelaar, sloper, musicus of geen beroep.

e Vorige verzekeringen: schade ‘ja’ ingevuld. Vragen om een toelichting waaruit de schadeoorzaak
blijkt, waar de schade zich bevindt en of de caravan total loss was verklaard en deze informatie
vastleggen in kladblok.

e Verzekering geweigerd en dergelijke ‘ja’ ingevuld.

e Slotvraag: ‘ja’ of niet ingevuld.

Hagelbestendige caravandaken
Caravans met een hagelbestendig dak krijgen een premiekorting.

Basis schadevergoeding

Dekking Basis schadevergoeding

Brand/diefstal/natuur Waardegarantie: verzekerde waarde object

Beschadiging/aanrijding | Waardegarantie: verzekerde waarde object

Hagel Waardegarantie: verzekerde waarde object

Inboedel Verzekerde waarde:

e Inboedel niet ouder dan 1 jaar: nieuwwaarde

e Inboedel 1 jaar en ouder: dagwaarde

e Sieraden, horloges en fietsen zijn verzekerd tot maximaal €500,- per
gebeurtenis.

e Foto-, film-, computer- en telecommunicatieapparatuur is verzekerd
tot maximaal 50% van het voor inboedel gekozen verzekerd bedrag.

Accessoires Waardegarantie: verzekerde waarde accessoires

Luifel/voortent Waardegarantie: verzekerde waarde luifel/voortent

Bij gedeeltelijke schade worden bij reparatie de herstelkosten uitgekeerd. Bij kleine beschadigingen die
de functionaliteit van de caravan niet aantasten, stelt de expert een bedrag aan waardevermindering
vast.

Is de caravan beschadigd, maar niet total loss? Dan worden de volledige kosten van reparatie vergoedt
wanneer binnen 6 maanden de schade aan de caravan wordt gerepareerd. Doet men dit niet of later, dan
wordt 50% van de reparatiekosten vergoedt.
Schadesturing / Omnia
Als verzekerde een gedekte schade laat repareren bij een Omnia caravanherstelbedrijf, gelden de
volgende voordelen:

e Vermindering van €150,- op het eigen risico;

e Haal- en brengservice;

e Geen extra kosten voor montage van een hagelbestendig dak bij vervanging van het dak na

hagelschade;
e Veiligheidskeuring na iedere reparatie en onderhoud;
e Landelijke dekking, dus altijd een Omnia-hersteller in de regio.

Website Omnia is www.omniaccs.nl.

Groene kaart

Er worden voor objecten geen groene kaarten afgegeven.

Als er (voor bepaalde landen) een groene kaart specifiek voor de caravan wordt gevraagd dan de klant
verwijzen naar de autoverzekeraar (van het trekkend voertuig). Die geeft dan een groene kaart voor de
caravan af en vermeldt daarop het kenteken van de caravan.

Consumenteninformatie

In Polen moet een caravan een aparte groene kaart hebben. Die is ook aanbevolen voor Duitsland en
Spanje. Het gaat hierbij om caravans met een eigen kenteken of caravans zwaarder dan 750 kg. Gaat uw
klant naar één van deze landen, dan dient uw klant twee groene kaarten mee te nemen: één voor de auto
en één voor de caravan. De ‘tweede’ groene kaart voor Duitsland, Polen en Spanje is nodig na het
invoeren van het kentekenregistratiesysteem voor caravans zwaarder dan 750 kg. In Nederland en de
meeste andere Europese landen heeft uw klant geen aparte groene kaart nodig.
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In Nederland worden aanhangwagens en caravans (mee)verzekerd op de wettelijke
aansprakelijkheidsverzekering (WA) van het trekkende motorrijtuig. Er wordt één internationaal
verzekeringsbewijs (de groene kaart) afgegeven. Hierop staat dan de code 'AF'.

Verzekeringsgebied
De verzekering is geldig:

e Het hele jaar in Nederland, Belgié en Luxemburg. In Duitsland binnen 100 kilometer van de
Nederlandse grens.

e Voor zes maanden aaneengesloten per jaar in de rest van Duitsland, alle andere landen van
Europa, op de Azoren, de Canarische Eilanden en Madeira en in de Aziatische en Afrikaanse landen
die grenzen aan de Middellandse Zee.

e Tijdens het vervoer van uw caravan tussen landen die tot het verzekeringsgebied behoren.

Stalling buiten de Benelux

Object blijvend buiten de Benelux gestald en er wordt niet voldaan aan de volgende voorwaarden:
e De caravan is in bewaring gegeven bij een erkend stallingsbedrijf met een permanente bewaking;
e De caravan heeft een standplaats op een permanent bewaakte, officiéle camping.

Dan vergoeden wij geen kosten en verlenen wij geen hulp. Wij vergoeden ook geen kosten en verlenen
geen hulp als gevolg van sneeuwval en hagel, tenzij op het moment van de schade gebruik wordt gemaakt
van de caravan en hagelschade is meeverzekerd.

Bovenstaande is nu opgenomen in de polisvoorwaarden en er hoeft géén clausule meer voor op de
polis opgenomen te worden.

Diefstalpreventie
Verplichtingen om diefstal te voorkomen:
e Object beveiligen met een goedgekeurd koppelingsslot 6f goedgekeurde wielklem.
o Verzekerde waarde €20.000,- of meer? Object beveiligen met een goedgekeurd koppeling slot én
een goedgekeurde wielklem.

De verplichte maatregelen moeten in werking zijn.
Als de caravan wordt achtergelaten in de (winter)stalling en aantoonbare dwingende voorschriften van de
exploitant daarvan eerder genoemde preventieve voorziening(en) niet mag/mogen worden aangebracht,
dan kan/kunnen deze tijdens de stalling achterwege blijven.
Wordt het diefstalpreventiemateriaal beschadigd of gestolen, dan is de vergoeding maximaal:

e Bij totaalverlies: de nieuwwaarde of de dagwaarde, verminderd met de waarde van de eventuele

restanten. Vergoeding op basis van dagwaarde als deze minder is dan 40% van de nieuwwaarde.
e Bij beschadiging: de herstelkosten tot maximaal het bij totaal verlies te vergoeden bedrag.

Tabbert
De typen Baronesse en Comtesse zijn tandemassers van Tabbert en zijn uitgesloten van acceptatie
Acceptatie van de andere typen is mogelijk, mits:
e De opbouwlengte van de caravan niet langer is dan ca. 6 meter.
De caravan uitsluitend recreatief wordt gebruikt.
De caravan niet geschikt is voor permanente bewoning.
De caravan niet een zogenaamde ‘tandemasser’ is.

Fifth Wheeler
e TNO goedgekeurde wielklem verplicht;
e Verplicht eigen risico € 500,-.
e Speciale attentie voor gebruik, beroep en stalling.

Tandemasser
Letten op:
e Combinatie beroep;
e Stalling;
e Gebruik (eventueel inspectie).
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Toercaravan in gebruik als stacaravan
Een toercaravan in gebruik als stacaravan dient verzekerd te worden op
het gebruikelijke toercaravantarief.

Stacaravan

Er is géén mogelijkheid om stacaravans te verzekeren op dit nieuwe product. U mag stacaravans
verzekeren op het oude caravanproduct op basis van het stacaravantarief.

Verder is het mogelijk om op onze Recreatiehuisverzekering de grote, duurdere stacaravans (in het
algemeen van het type Chalet) met een huidige cataloguswaarde vanaf € 37.500,=. Er dient sprake te zijn
van een standplaats op een bewaakte camping, niet gelegen in de uiterwaarden.

Ouder dan 15 jaar
Acceptatie mogelijk mits er nog een redelijke dagwaarde is. U kunt hier denken aan ca.€ 3.000, - bij
toercaravans Bij twijfel kunt u contact opnemen met Afdeling Volmachten.

Total loss
Een caravan die total loss is verklaard en hersteld, dient te worden voorzien van een nota van de
herstelkosten van een Focwa reparatiebedrijf. Acceptatie zonder nota is niet mogelijk!

Bij economisch total loss is acceptatie mogelijk na een gunstig luidend rapport.

Overstromingen

Er wordt geen uitkering verleend als gevolg van hoge waterstand en overstroming in Nederland, Belgié en
Luxemburg. In de overige landen geldt deze uitsluiting indien verzekerde niet tijdig alle redelijkerwijs te
verlangen maatregelen ter voorkoming heeft getroffen.

87


http://www2.europeesche.nl/Repository/extranet/gevolmachtigden/10946/Afdeling_Volmachten

Klassieker verzekering

Onderdelen van dit handboek:
1) Limieten.

2) Acceptatiecriteria.

3) Soorten klassiekers

4) Leeftijd regelmatige bestuurder.
5) Dekkingen.

6) Taxatie

7) Preventie

8) Bijzonderheden

9) Non acceptatie

Dekkingen Limiet voorlopige dekking 1° limiet 2° limiet

WA €2.500.000,- €2.500.000,- €2.500.000

Beperkt casco (0.b.v. taxatie) | €20.000,- €150.000,- Maatwerk

Volledig casco (0.b.v. taxatie) | €20.000,- €150.000,- Maatwerk

Cumulatierisico - €350.000,- Maatwerk

Acceptatiecriteria voor alle oldtimers:
e De oldtimer staat in een afgesloten stalling geparkeerd.
De maximum kilometrage is 7.500 kilometer per jaar.
De oldtimer is 25 jaar of ouder.
De oldtimer is een kostbaar bezit en kan gezien worden als verzamelobject.
De oldtimer is een type auto waarvan een merkenclub bestaat.
De oldtimer wordt uitsluitend recreatief en/of hobbymatig gebruikt.
De oldtimer wordt niet voor (dagelijks) woon-/werkverkeer gebruikt of als boodschappenauto.
De verzekerde heeft naast de oldtimer nog een tweede (personen)auto voor dagelijks gebruik op
zijn naam.

Er kan van de acceptatiecriteria worden afgeweken indien er een collectiviteit is gesloten.

Hiernaast gelden strengere criteria voor oldtimers (dus inclusief ‘hobbytimer") tussen bouwjaar 1977
en bouwjaar tot 1992 (jonger dan 40 jaar)

e De oldtimer moet rijden op benzine.

e De minimale dekking is WA beperkt casco.

e De minimale taxatiewaarde is €5.000,- en de taxatiekwaliteit is:

- Excellente originele staat of top kwaliteit restauratie naar originele specificaties. Een voertuig in
concoursstaat of een topvoertuig dat tentoongesteld wordt. Geen defecten en tot in detail
uitgevoerd volgens de specificaties van het bouwjaar.

- Zeer goede originele staat of professioneel gerestaureerd. Geen technische defecten, slechts
geringe gebruikssporen. Slechts beperkte wijzigingen ten aanzien van het bouwjaar. Alle
onderdelen compleet aanwezig.

- Goede algemene staat, kleine onbetekende gebreken toegestaan. De oldtimer rijdt goed. Zeer
beperkte roestvorming.

Neem altijd contact op met een acceptant om te kijken of de auto een ‘echte klassieker’ is. Staat de
auto in het jaarboek onschatbare klassieker 2012, dan kan hij als klassieker verzekerd worden. Staat hij
er niet in, kan hij alleen als normale auto verzekerd worden. Ook kan er een oldtimer-check gedaan
worden via de volgende link: http://www.europeesche.nl/verzekeringen/vervoer-en-
verblijf/oldtimerverzekering/oldtimercheck/

Veteraan
Alle sport- en personenauto’s vanaf bouwjaar 1948 en ouder voor uitsluitend recreatief en/of hobbymatig
gebruik naast de dagelijkse auto.
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Oldtimer
Alle sport- en personenauto’s vanaf bouwjaar 1970 en ouder voor uitsluitend recreatief en/of hobbymatig
gebruik naast de dagelijkse auto.

Youngtimer
Alle sport- en personenauto’s vanaf 25 jaar oud voor uitsluitend recreatief en/of hobbymatig gebruik naast

de dagelijkse auto.

Hobbytimer
Sport- en personenauto’s vanaf 20 jaar oud in type en uitvoering van de normale productie uitvoering

afwijkend en met een beperkte oplage voor uitsluitend recreatief en/of hobbymatig gebruik naast de
dagelijkse auto.

4) Leeftijd regelmatige bestuurder

Afhankelijk van de leeftijd van de regelmatige bestuurder en het motorvermogen (in pk's) wordt de WA
premie voor hobbytimers met een toeslag verhoogd en geldt een hoger verplicht extra eigen risico bij
Volledig cascodekking volgens onderstaande tabel:

t/m 150 pk 0% €370,- 0% €170,-
151 t/m 250 pk 50% €620,- 0% €370,-
251 t/m 300 pk Geen acceptatie - 50% €620,-
Boven 300 pk Geen acceptatie - 100% €870,-

5) Dekkingen
Ongevallen inzittenden

1 €7.5000, - €15.000, - €2,25
2 €10.000, - €20.000, - €3,00
3 €12.500, - €25.000, - €3,75
4 €15.000, - €30.000, - €4,50
5 €17.500, - €35.000, - €5,25
6 €20.000, - €40.000, - €6,00

Schadeverzekering inzittende
Het is mogelijk om een schadeverzekering inzittenden (SVI) te sluiten in combinatie met de
oldtimerverzekering. De geldende jaarpremie zal €42,- per jaar bedragen.

Flexibele seizoenstop of winterstop
e Winterstop
Indien relatie in de maanden 1-12 tot 1-3 niet mag/wil rijden kan er gekozen worden bij het gebruik voor
Winterstop. Er zal dan automatisch een clausule en korting worden toegepast van 25%.
Dit in verband met de aangepaste regelgeving van de belastingdienst

e Flexibele Seizoen stop
Met een minimum van drie maanden en een maximum van 5 maanden kan de polis worden stopgezet. Het
premievoordeel bedraagt hier 5% per maand. De Flexibele Seizoen Stop wordt met onderstaande clausules
bij aanvang van de verzekering in de polis opgenomen. De polis kan worden gemuteerd per
premievervaldatum tegen de gebruikelijke poliskosten.

Clausules

e 3 maanden flexibele seizoenstop
Vanaf 1 januari tot 1 april van ieder jaar wordt uw dekking opgeschort. Gedurende deze periode heeft u
geen dekking voor wettelijke aansprakelijkheid, botsen, omslaan, te water/van de weg geraken, slippen
en kwaadwillige beschadiging. De dekkingen brand en diefstal blijven van kracht.

¢ 4 maanden flexibele seizoenstop



Vanaf 1 december tot 1 april van ieder jaar wordt uw dekking opgeschort. Gedurende deze periode heeft
u geen dekking voor wettelijke aansprakelijkheid, botsen, omslaan, te water/van de weg geraken, slippen
en kwaadwillige beschadiging. De dekkingen brand en diefstal blijven van kracht.

¢ 5 maanden flexibele seizoenstop
Vanaf 1 november tot 1 april van ieder jaar wordt uw dekking opgeschort. Gedurende deze periode heeft
u geen dekking voor wettelijke aansprakelijkheid, botsen, omslaan, te water/van de weg geraken, slippen
en kwaadwillige beschadiging. De dekkingen brand en diefstal blijven van kracht.

Eigen risico
e Bij wettelijke aansprakelijkheid niet van toepassing.
e (bep)casco €130,-
e Bestuurder jonger dan 24 jaar €200,-
e Reductie van €65,- bij gebruik Schadegarant
e Vrijwillig extra eigen risico (alleen casco)

Bij beperkt en volledig casco dient een (kopie)taxatierapport overlegt te worden (niet ouder dan 6
maanden) en zijn foto's van 4 zijden van de oldtimer noodzakelijk.
De premie wordt gebaseerd op de taxatiewaarde. Het taxatierapport wordt door ons erkend als het aan de
volgende voorwaarden voldoet:
e Fehac goedgekeurd;
e In geval van een taxateur die ingeschreven is bij de federatie TMV geldt als voorwaarde dat de
sectie motorvoertuigen tot één van de specialismen van de taxateur behoort;
e Op deingangsdatum van de verzekering is het taxatierapport niet ouder dan 6 maanden.
De taxateur wordt door verzekeringsnemer zelf benoemd en betaald.
e De geldigheid van de taxatie is 3 jaar.

Wanneer bij schade blijkt dat er sprake is geweest van een bovenmatige taxatie door een niet door ons
erkend taxateur kan dat gevolgen hebben voor de hoogte van de uitkering.

Meer informatie kunt u bijvoorbeeld vinden op de website van de Fehac en in onderstaand document;
http://fehac.nl/wp-content/uploads/2013/07/FAQ-TX-AAnvraag-goedkeuring.pdf

Volgens de Fehac moet een taxatierapport in ieder geval een aantal onderdelen bevatten (A t/m G (H
extra voor clubtaxaties) bladzijde 3 en 4 in bovenstaande link):
e Persoonlijke gegevens

e Voertuigomschrijving en identificatie

e Extra te vermelden indien aanwezig

e Kwaliteitsoordeel

e Bijzonderheden

e Eindconclusie en foto's

e Beoordeling conform kwaliteitsklasse A t/m E
Taxatiewaarde Extra eigen risico [€750,- [ €1.000,- €1.500,-(€2.000,-

€500,-

€7.000,- tot €50.000,- 20% 25% 30% 35% 40%
€50.001,- tot €75.000,- 15% 20%  |25% 30% 35%
€75.001,- tot €150.000,- 5% 10% 15% 20% 25%
Waarde klassieker Diefstalpreventie eis

Vanaf €25.000,- tot €50.000,- |SCM goedgekeurd beveiligingssysteem klasse 1

Vanaf €50.000,- tot €100.000,- | SCM goedgekeurd beveiligingssysteem klasse 3

Vanaf €100.000,- en hoger SCM goedgekeurd beveiligingssysteem klasse 4

Collecties vanaf €50.000,- Minimaal borg klasse 2 goedgekeurde inbraakbeveiliging van
de stallingruimte. Het borgcertificaat dient vooraf te worden
overlegd.

Bij een verzekerd waarde van de klassieke personenauto van €25.000,- tot €50.000,- is de eis een SCM
klasse 1 goedgekeurde startblokkering. Wanneer er geen SCM 1 is of verzekeringsnemer dat niet wil laten
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inbouwen, kan de klassieker ook goed beschermd worden met een SCM goedgekeurde mechanische
diefstalbeveiligingssysteem of startlock met geheime contactsleutel. Dit dient voorgelegd te
worden samen met het stallingsadres en diefstalpreventie op de stalling aan de Europeesche
Verzekeringen.

Clausule

e SCMKklasse 1
In aanvulling op de Algemene Voorwaarden is schade aan of verlies van de klassieker door diefstal,
vermissing of joyriding uitsluitend verzekerd indien de klassieker is voorzien van een SCM goedgekeurd
beveiligingssysteem klasse 1 welke gedurende de tijd dat de klassieker onbeheerd wordt achtergelaten in
werkvaardige toestand verkeert.

e Mechanische Diefstalbeveiliging
In aanvulling en/of afwijking op de Algemene Voorwaarden is schade aan of verlies van de klassieker door
diefstal, vermissing of joyriding uitsluitend verzekerd indien de klassieker is voorzien van een SCM-
goedgekeurde mechanische diefstalbeveiliging zoals een stuurstangslot, versnellingsbakslot, etc.
gedurende de tijd dat de klassieker onbeheerd wordt achtergelaten. De klassieker dient op een vast adres
gestald te worden in een deugdelijk af te sluiten ruimte.

e SCM klasse 3
In aanvulling op de Algemene Voorwaarden is schade aan of verlies van de klassieker door diefstal,
vermissing of joyriding uitsluitend verzekerd indien de klassieker is voorzien van een SCM goedgekeurd
beveiligingssysteem klasse 3 welke gedurende de tijd dat de klassieker onbeheerd wordt achtergelaten in
werkvaardige toestand verkeert.

e SCM klasse 4
In aanvulling op de Algemene Voorwaarden is schade aan of verlies van de klassieker door diefstal,
vermissing of joyriding uitsluitend verzekerd indien de klassieker is voorzien van een SCM goedgekeurd
beveiligingssysteem klasse 4 welke gedurende de tijd dat de klassieker onbeheerd wordt achtergelaten in
werkvaardige toestand verkeert.

Collectietimer

De in de polis omschreven klassieker maakt onderdeel uit van een collectie. Als de samenstelling van de
collectie of het aantal bestuurders wijzigt, wordt de premie voor de collectie en de gekozen uitbreidingen
opnieuw berekend en aangepast.

Bestuurder(s)

In afwijking van de algemene voorwaarden wordt geen uitkering, hulp of rechtsbijstand verleend voor
schade ontstaan terwijl de bij het ongeval betrokken bestuurder niet in het aanvraagformulier en/of
wijzigingsformulier voor deze verzekering staat vermeld.

Preventie

De collectie dient op het vaste stallingadres gestald te worden in een deugdelijke permanent afgesloten
ruimte. De stallingruimte dient minimaal met BORG klasse 2 goedgekeurde inbraakbeveiliging, een
brandblusser van minimaal 2 kilogram en een brand/rookmelder uitgerust te zijn.

Klassiekers in de collectie met een waarde vanaf €25.000, - tot €50.000,- dienen beveiligd te zijn tegen
diefstal door minimaal een SCM klasse 1 goedgekeurd beveiligingssysteem.

Klassiekers met een waarde vanaf €50.000,- tot €100.000,- dienen beveiligd te zijn tegen diefstal door
minimaal een SCM klasse 3 goedgekeurd beveiligingssysteem.

Klassiekers met een waarde vanaf €100.000,- en hoger dienen beveiligd te zijn tegen diefstal door
minimaal een SCM klasse 4 goedgekeurd beveiligingssysteem.

Kijk voor inbouwstations en toelichtingen op http://www.scm.nl

Soort motorrijtuig
Voor Porsche, Corvette, Camaro, Mustang en Transam geldt dat de auto ouder moet zijn dan 25 jaar en er
daarnaast sprake is van adequaat klasse 3 alarm. Tevens dient verzekerde al relatie te zijn van Summa
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Adviesgroep.

Kilometrage
Als blijkt dat het op de polis vermelde maximale kilometrage in een verzekeringsjaar is overschreden,
zullen de volgende toeslagen in rekening worden gebracht:
e Bij een overschrijding van 50% of minder: 50% over de premie van het afgelopen verzekeringsjaar
e Bij een overschrijding met meer dan 50% : 100% over de premie van het afgelopen
verzekeringsjaar.

Bijzonderheden

¢ De klassieker moet gestald worden in aan afgesloten ruimte.

e Geen opschorting gedurende stalling.

e Nimmer restitutie.

¢ Indien cascodekking gewenst is, dient een recent taxatierapport (jonger dan 12 maanden) van een
erkende taxateur te worden overlegd, inclusief fotodocumentatie.

e Acura Assuradeuren geeft bij royement van een klassiekerverzekering een verklaring af met
daarop aangetekend het aantal schadevrije jaren. Indien verzekerde bij aanvang een BM-
verklaring inlevert kunnen deze schadevrije jaren aangetekend worden. Dit heeft uiteraard op de
klassiekerverzekering geen premie invloed.

In principe geen acceptatie mogelijk voor:
e Woonplaats buiten Nederland.
Leeftijd jonger dan 24 jaar.
Indien er geen 2e auto is voor dagelijks gebruik.
Meer dan 250 pk vermogen.
Niet garage gestalde auto’s.
Handelaarskenteken.
Tijdens restauratie.
Meer dan 7.500 km per jaar.
Brandstof is diesel.
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Klassieke motorfiets

De klassieke motorfietsverzekering is speciaal ontworpen voor motoren:
e Die 25 jaar of ouder zijn;
e Die hobbymatig en/of recreatief gebruikt worden;
e Waar maximaal 7.500 km per jaar mee gereden wordt;
e Die niet worden gebruikt voor woon- en werkverkeer.

Er is keuze uit WA, beperkt casco (niet voor veteranen) of volledig casco. Ook kan gekozen worden voor
het aantrekkelijke zomertijdtarief. De verzekering kent drie premiecategorieén:

e Veteraan

e Oldtimer

e Youngtimer
Het aantal kilometers dat wordt gereden en de keuze voor zomertijdtarief of jaarpremie bepaalt het
tarief.

Categorie Kilometrage 5.000 Kilometrage jaar
km 7.500 km
e Veteraan
(vanaf 1948 en ouder)
WA €41,05 €58,95
Volledig casco 1,16% 1,58%
e Oldtimer
(vanaf 1970 tot 1948)
WA €49,47 €71,57
Beperkt casco 0,95% 1,05%
Volledig casco 1,37% 2,00%
e Youngtimer
(vanaf 25 jaar tot 1970)
WA €57,89 €84,21
Beperkt casco 1,05% 1,26%
Volledig casco 1,58% 2,32%

Bij beperkt casco en volledig casco is overlegging van een taxatierapport noodzakelijk.

Op de klassieke motorfietsverzekering zijn dezelfde voorwaarden van toepassing als de klassieke
autoverzekering, met toevoeging van de rubrieken helm & kleding en ongevallen opzittenden.

Diefstalpreventie
e Motoren met een verzekerde waarde van < €17.500,- naast standaardslot een art-motorslot.
e Motoren met een verzekerde waarde van > €17.500,- te allen tijde naast standaardslot een art-
motorslot + SCM goedgekeurd beveiligingssysteem (clausule).
e Voor Harley Davidsons gelden geen afwijkende diefstalpreventie-eisen.

Clausules

e Diefstalpreventie motor > €17.500,-
In afwijking van de algemene voorwaarden wordt geen uitkering verleend voor diefstal of poging daartoe
buiten een afgesloten ruimte als de motor niet, naast het door de fabrikant aangebrachte standaardslot
en een goedgekeurd ART-motorslot, was voorzien van een in werkvaardige toestand verkerend SCM
goedgekeurd anti-diefstalsysteem of een technisch gelijkwaardig af-fabriek anti-diefstalsysteem. De motor
dient op het vaste stallingadres gestald te worden in een goed afgesloten ruimte.

In de polisvoorwaarden is bepaald dat de Klassieke Motor uitgerust dient te worden met een goedgekeurd
ART- motorslot. Kijk hiervoor op http://www.stichtingart.nl voor de meest actuele lijst van goedgekeurde
sloten.
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Flexibele Seizoen Stop

Met een minimum van drie maanden en een maximum van 5 maanden kan de polis worden stopgezet. Het
premievoordeel bedraagt hier 5% per maand. De Flexibele Seizoen Stop wordt met onderstaande clausules
bij aanvang van de verzekering in de polis opgenomen. De polis kan worden gemuteerd per
premievervaldatum tegen de gebruikelijke poliskosten.

Clausules:

¢ 3 maanden Flexibele Seizoen Stop
Vanaf 1 januari tot 1 april van ieder jaar wordt uw dekking opgeschort. Gedurende deze periode heeft u
geen dekking voor wettelijke aansprakelijkheid, botsen, omslaan, te water/van de weg geraken, slippen
en kwaadwillige beschadiging. De dekkingen brand en diefstal blijven van kracht.

¢ 4 maanden Flexibele Seizoen Stop
Vanaf 1 december tot 1 april van ieder jaar wordt uw dekking opgeschort. Gedurende deze periode heeft
u geen dekking voor wettelijke aansprakelijkheid, botsen, omslaan, te water/van de weg geraken, slippen
en kwaadwillige beschadiging. De dekkingen brand en diefstal blijven van kracht.

e 5 maanden Flexibele Seizoen Stop
Vanaf 1 november tot 1 april van ieder jaar wordt uw dekking opgeschort. Gedurende deze periode heeft
u geen dekking voor wettelijke aansprakelijkheid, botsen, omslaan, te water/van de weg geraken, slippen
en kwaadwillige beschadiging. De dekkingen brand en diefstal blijven van kracht.

94



Bootverzekering

Onderdelen van dit handboek:
1) Limieten EUR

2) Nieuwwaarde, vaste taxatie en vaste waarde
3) Kortingen, toeslagen en vrijwillig eigen risico
4) Dekkingen

5) Preventie

6) Verzekeringsgebieden en zeevaart

7) Vaarbewijzen

8) Uitsluitingen

9) Aandachtspunten

10) Bijzondere boten

11) Wedstrijden

Dekking 1° limiet 2° limiet
WA €2.500.000,- €2.500.000.-
Casco (+) Tarief 1 €350.000,- Maatwerk
Casco (+) Tarief 2 €350.000,- Maatwerk
Casco (+) Tarief 3 €50.000,- Maatwerk
Casco (+) Tarief 4 €50.000,- Maatwerk
Casco (+) Rubberboten €12.500,- Maatwerk
Casco Jetski (Bep. Casco) €10.000,- Maatwerk
Inboedel €35.000,- €35.000, -

Limiet 2 uitsluitend na akkoord volmacht directie, tarieven, eigen risico's en beveiligingseisen op
aanvraag.

Nieuwwaardedekking 3 jaar

Voor nieuwe werf gebouwde boten die voor het eerst ter verzekering worden aangeboden, geldt
gedurende de eerste 12 maanden de nieuwwaarde als basis voor de uitkering. Tegen een premietoeslag
van 5% is het mogelijk dit uit te breiden tot 36 maanden. In dat geval wordt er tot maximaal 110% van het
verzekerde bedrag uitgekeerd. Deze uitbreiding is uitsluitend mogelijk als de aanvrager ook de eerste
eigenaar is. Wanneer uit de polis blijkt dat de boot op basis van nieuwwaarde is verzekerd zal bij
reparatie en vervanging van (onder)delen uitsluitend een aftrek van een veronderstelde verbetering nieuw
voor oud worden toegepast voor schade aan buiskappen, (dek)zeilen en tuigage.

Let op! De 3 jaar nieuwwaardedekking is niet af te sluiten voor rubberboten.

Waardegrondslag

De premiegrondslag wordt bepaald aan de hand van de huidige dagwaarde van de boot. De waarde van de
boot op het moment van totstandkoming van de verzekering is bepalend voor het vaststellen van de
premie.

Vaste taxatie

Werf gebouwde boten met een dagwaarde van meer dan €25.000,- kunnen op basis van vaste taxatie
worden verzekerd. De waarde ligt vast voor een periode van 3 jaar, na overleg van een recent
taxatierapport door verzekerde (kosten taxatierapport voor verzekerde). Wanneer uit de polis blijkt dat
de boot op basis van vaste taxatie is verzekerd zal bij reparatie en vervanging van (onder)delen
uitsluitend een aftrek van een veronderstelde verbetering nieuw voor oud worden toegepast voor schade
aan de buiskappen, (dek)zeilen en tuigage.

Vaste waarde
Werf gebouwde boten met een waarde van meer dan €25.000,= kunnen op basis van vaste waarde worden
verzekerd. De waarde ligt vast voor een periode van 3 jaar, Indien deze dekking wordt aangevraagd, dient
de aanvraag voorgelegd te worden aan een medewerker van de volmachtafdeling. Wanneer er twijfel
bestaat over de juistheid van de opgegeven dagwaarde, vraag dan een kopie van de aankoopnota op.
Wanneer uit de polis blijkt dat de boot op basis van vaste waarde is verzekerd zal bij reparatie en
vervanging van (onder)delen uitsluitend een aftrek van een veronderstelde verbetering nieuw voor oud
worden toegepast voor schade aan buiskappen, (dek)zeilen en tuigage.
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Volgorde premieberekening

Premie boot

Korting Nederlanddekking 10%
Korting extra eigen risico zie tabel
Toeslag zeevaart + 30%
Premie bedrag ongevallen:

maximaal €25.000,- €10,50
maximaal €50.000,- €20,00
maximaal €75.000,- €31,50
Premie verhoogd bedrag inboedel per €1.000,- €10,50
Premie trailer zie CCS
Premie volgboot (max. 10 pk) - tot €5.000,- gratis zie bootoffertesysteem voor hoger verzekerd
meeverzekerd. bedrag.
Korting no-claim zie tabel
Premie rechtsbijstand €15,75

Voor uitsluitend WA geldt alleen de no-claimkorting.

No-claim en tweede bootregeling
Voor elk jaar dat geen schade wordt geclaimd, wordt extra korting verleend.
De opgebouwde korting mag ook worden verleend aan een tweede vaartuig.

Schadevrije jaren Korting Terugval na 1 schade Terugval na 2 schaden
0 0% 0 0

1 10% 0 0

2 15% 0 0

3 20% 0 0

4 25% 10% 0

5 30% 15% 0

6 35% 20% 0

7 40% 25% 15%

No-claimbescherming
Wanneer gedurende tenminste 2 jaar de maximale no-claimkorting wordt behaald, dan blijft deze
gehandhaafd na de eerste schade die wordt geclaimd.

Eigen risico
Voor alle boten tot een dagwaarde van EUR 200.000,- geldt een standaard eigen risico van EUR 125,- .
Daarboven op aanvraag Voor de boottrailer geldt een eigen risico van EUR 50, -.

Vrijwillig extra eigen risico
Wanneer voor een vrijwillig extra eigen risico wordt gekozen, levert dat de volgende korting op:

Verzekerd bedrag

Korting vrijwillig
extra eigen risico

Korting vrijwillig
extra eigen risico

Korting vrijwillig
extra eigen risico

Korting vrijwillig
extra eigen risico

€125,-

€250,-

€500,-

€1.000,-

t/m EUR 20.000, -

30% 40% 50% n.v.t.
t/m EUR 25.000, - 20% 30% 40% 50%
t/m EUR 35.000, - 15% 20% 30% 40%
t/m EUR 55.000, - 10% 15% 30% 35%

Wettelijke Aansprakelijkheid

De wettelijke aansprakelijkheid is verzekerd tot €2.500.000,- per gebeurtenis. Wanneer door wettelijke
bepalingen de aansprakelijkheid tot een lager bedrag beperkt wordt, is dat lagere bedrag de maximale
uitkering. Zekerheidstelling is verzekerd tot €25.000,-.

Hulpverlening
De alarmcentrale van de Europeesche Hulplijn verzorgt de hulpverlening. Deze bestaat o.a. uit het

toezenden van onderdelen, het eventuele vervoer van personen naar een adres in Nederland en het
inzetten van een vervangende schipper.
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Brand
Verzekerd is schade aan of verlies van de boot door: blikseminslag, brand, ontploffing en zelfontbranding,
ook als gevolg van eigen gebrek.

Diefstal

Verzekerd is schade aan of verlies van de boot door: Diefstal, braak, verduistering, joy-varen en
vermissing van de gehele boot, alsmede poging tot diefstal, tot braak en tot joy-varen. Tevens wordt
uitkering verleend voor casco schade ontstaan gedurende de tijd dat de boot was ontvreemd.

Brand/diefstal
Verzekerd is schade aan of verlies van de boot door:

e Blikseminslag, brand, ontploffing en zelfontbranding, ook als gevolg van eigen gebrek.

o Diefstal, braak, verduistering, joy-varen en vermissing van de gehele boot, alsmede poging tot
diefstal, tot braak en tot joy-varen. Tevens wordt uitkering verleend voor casco schade ontstaan
gedurende de tijd dat de boot was ontvreemd.

o Diefstalpreventiemateriaal tot €500,- gratis meeverzekerd.

e Standaard dekking voor buitengewone kosten.

Het verzekeren van een bootgarage
e 2% van het verzekerde bedrag/aankoopbedrag = premie
e Eigen risico €125,-
e Dekking: alleen brand/diefstal mogelijk
Wij dienen deze handmatig op de polis te plaatsen. Er is geen specifieke dekking en clausule voor.

Casco

Verzekerd is schade aan of verlies van de boot door elke onzekere gebeurtenis, ook als gevolg van eigen
gebrek. De herstelkosten van het eigen gebrek zelf zijn niet verzekerd.

Als de boot is uitgerust met een originele scheepsmotor die niet ouder is dan 60 maanden, is schade
bestaande in eigen gebrek aan de voortstuwingsinstallatie respectievelijk ten gevolge van eigen gebrek
eveneens meeverzekerd. Dit geldt ook voor buitenboordmotoren.

De inboedel is op basis van nieuwwaarde gratis meeverzekerd tot 30% van de verzekerde waarde van de
boot met een maximum van €35.000,-. Diefstalpreventiemateriaal tot €750,- is gratis meeverzekerd.
Standaard dekking voor buitengewone kosten.

Casco +

Verzekerd is schade aan of verlies van de boot door elke onzekere gebeurtenis, ook als gevolg van eigen
gebrek. Ook de schade bestaande in eigen gebrek is verzekerd.

Als de boot is uitgerust met een originele scheepsmotor die niet ouder is dan 60 maanden, is schade
bestaande in eigen gebrek aan de voortstuwingsinstallatie respectievelijk ten gevolge van eigen gebrek
eveneens meeverzekerd. Dit geldt ook voor buitenboordmotoren.

De inboedel is op basis van nieuwwaarde gratis meeverzekerd tot 30% van de verzekerde waarde van de
boot met een maximum van €35.000,-. Diefstalpreventiemateriaal tot €1.000,- gratis meeverzekerd.
Standaard dekking voor buitengewone kosten.

Buitengewone kosten
Bedragen afhankelijk van gekozen dekking:

Dekking Casco+ Casco

kosten van de huur van
een vervangend verblijf

Maximaal €250,- per dag
en €2.500,- per
gebeurtenis.

Maximaal €125,- per dag
en €1.250,- per
gebeurtenis.

Brand/Diefstal

kosten van de terugreis
van de opvarenden naar
Nederland

Maximaal €2.000,- per
gebeurtenis.

Maximaal €1.000,- per
gebeurtenis.

telecommunicatiekosten

Maximaal €100, -

Maximaal €100, -

extra vervoerskosten

Maximaal 10% van de
gedane uitkering en
maximaal €250,-

Maximaal 10% van de
gedane uitkering en
maximaal €250,-

Maximaal 10% van de
gedane uitkering en
maximaal €250,-

kosten voor de bewaking | Ja Ja Ja
en het vervoer van de

boot

bereddingskosten om Ja Ja Ja
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schade te voorkomen of
te beperken

kosten van hulp- en Ja Ja Ja
bergloon

kosten van lichting en Ja Ja Ja
opruiming

Ongevallen

De opvarenden kunnen worden meeverzekerd tegen de gevolgen van een ongeval. Voor de

verzekeringnemer geldt deze dekking ook als hij meevaart op een ander pleziervaartuig.
e Meeverzekeren tot €25.000,- jaarpremie €10,50 (A: €10.000,- ; B: €15.000,- ; D: €1.500,-)
e Meeverzekeren tot €50.000,- jaarpremie €21,00 (A: €20.000,- ; B: €30.000,- ; D: €1.500,-)
e Meeverzekeren tot €75.000,- jaarpremie €31,50 (A: €30.000,- ; B: €45.000,- ; D: €1.500,-)

Rechtsbijstand
Rechtsbijstand, voor alles wat speelt rond het bezit en gebruik van de boot (0.a. verhaals-, straf- en
contract rechtsbijstand), is mee te verzekeren.

Volgboot
Gratis meeverzekerd tot en met EUR 5.000,-. Het motorvermogen mag maximaal 10 pk bedragen.

Een volgboot wordt tegen dezelfde risico’'s verzekerd als het moederschip. Een schade aan de volgboot
heeft geen invloed op de no-claimkorting.

Boottrailer
Het verzekeren van een fabriek gebouwde boottrailer is mogelijk, als de boot ook bij de Europeesche is
verzekerd.
e De dekking omvat: brand, ontploffing, blikseminslag, diefstal, vermissing en andere van buiten
komende onheilen. Schadevergoeding wordt berekend op basis van de dagwaarde.
e De minimumpremie bedraagt €25,-.
e De aansprakelijkheidsregeling is gelijk aan die voor de boot. De aansprakelijkheid in gekoppelde
toestand is niet verzekerd; hierin voorziet de verzekering van het trekkende voertuig.
e Het eigen risico bedraagt €50,- per gebeurtenis.

Verhuur
In alle gevallen van verhuur is inspectie op de wal noodzakelijk, tenzij de boot nieuw is en nooit eerder
verhuurd is. Ten behoeve van particuliere verhuur in eigen beheer aan particulieren of via een
bemiddelingsbedrijf (o.b.v. HISWA/ANWB contract).

¢ Naast een ingevuld aanvraagformulier bootverzekering is een aanvullend aanvraagformulier
verhuur noodzakelijk.
Geen acceptatie mogelijk voor speedboten
Clausule Verhuur opnemen
Bij verhuur met bemanning aansprakelijkheid ten opzichte van passagiers uitsluiten.
WA/ Casco verzekering exclusief ongevallen en indien via verhuurbedrijf ook exclusief boothulp.
Boothulp is facultatief mee te verzekeren tegen een premie van €EUR 75,- per boot per jaar. De
inboedel is tot 10% van het verzekerd bedrag gratis meeverzekerd (uitsluitend
goederen die eigendom zijn van verzekeringnemer).
Verzekeringsgebied verhuur Nederland exclusief kust- en zeevaart.
Premie verhuur volgens boottarief met 50% toeslag.
Eigen risico verhuur €500,- bovenop standaard eigen risico.
Verduistering: meeverzekerd met een eigen risico van 10% van het verzekerd bedrag (minimum
van €500,-).

e Aansprakelijkheid onder verhuur is verzekerd tot €2.500.000,-.
Opnemen onderstaande clausule
5004 Verhuur

Conform polisvoorwaarden: van voldoende zorg is sprake als verzekerde de volgende preventieve
maatregelen heeft genomen:
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Boot en/of volgboot

¢ De boot en/of volgboot dient/dienen beveiligd te zijn door middel van een goedgekeurde
ketting/kabel en een goedgekeurd slot. Deze verplichting geldt niet als de boot te water of
opgebokt in een bewaakte jachthaven wordt achtergelaten of als er sprake is van een boot met
een afsluitbare kajuit. Volgboten die zich op, aan of bij de hoofdboot bevinden dienen hieraan te
zijn vastgemaakt met een goedgekeurde kabel en een goedgekeurd slot.

Lijst met goedgekeurde sloten treft u hier aan.

o Uitgesloten zijn de gevolgen van diefstal van een boot en/of volgboot of delen hiervan die langer
dan 24 uur buiten een afgesloten terrein of langs de openbare weg (al dan niet te water) is/zijn
gestald of achtergelaten. Deze uitsluiting is ook van toepassing op de boot en/of volgboot of delen
hiervan die binnen een straal van 15 meter vanaf de openbare weg daarlangs is/zijn
achtergelaten.

Voortstuwing
e Buitenboordmotoren dienen te allen tijde beveiligd te zijn door middel van een goedgekeurd

buitenboordmotorslot. Een buitenboordmotor die met bouten door de spiegel is gemonteerd dient
tegen diefstal beveiligd te zijn door middel van een daartoe bestemd goedgekeurd moerslot.

e Het staartstuk van de hekaandrijving dient te allen tijde beveiligd te zijn door middel van een
daarvoor bestemd goedgekeurd staartstukslot.

Boot op boottrailer of boottrailer zonder boot

e Als de boottrailer met al dan niet daarop een boot zonder direct toezicht wordt achtergelaten, is
diefstal van de trailer en/of de boot of een poging daartoe uitsluitend verzekerd als de trailer is
beveiligd door middel van een goedgekeurde wielklem en een goedgekeurd koppelingsslot.

e Wanneer de boot tijdens een korte stop onbeheerd wordt achtergelaten op een boottrailer, moet
de boottrailer tegen diefstal zijn beveiligd door middel van een goedgekeurd koppelingsslot, zodat
daardoor de boottrailer onverbrekelijk verbonden is met de trekkende auto.

e Uitgesloten zijn de gevolgen van diefstal van een boot en/of boottrailer of delen hiervan die
buiten een afgesloten terrein op of langs de openbare weg is/zijn gestald of achtergelaten. Deze
uitsluiting is ook van toepassing op de boot en/of boottrailer of delen hiervan die binnen een
straal van 15 meter vanaf de openbare weg daarlangs is/zijn achtergelaten.

Standaard
De verzekering is het hele jaar geldig op alle rivieren en binnenwateren van Europa, inclusief 15 zeemijlen
uit de kust van de Europese landen.
Voor onderstaande uitbreidingen komen uitsluitend de volgende zeewaardige boten in aanmerking:
o Kajuitzeilboten
e Motorkruisers
e Kajuitspeedboten

Zeevaart
Het gebied dat wordt begrensd door 63° N.B., 25° O.L., 15° W.L. en 45° N.B.. Voor zeevaart geldt geen
toeslag en geen extra eigen risico.

Zeevaart +

e Het gebied dat wordt begrensd door 63° N.B., 30° O.L., 15° W.L. en 35° N.B.

e Een aanvullend aanvraagformulier voor Zeevaart is vereist.

e Eventueel dient de boot geinspecteerd te worden. De inspectiekosten zijn voor rekening van de
aanvrager, tenzij inspectie voor vertrek in Nederland kan worden verricht.

e Voor het verzekeren van Zeevaart+ geldt een premietoeslag van 30%.
Het eigen risico kan worden berekend met het bootoffertesysteem. Hier bovenop komt altijd
€1.500,- extra eigen risico.

Buitenland
Vaste ligplaats in het buitenland:

e Wanneer de boot een vaste ligplaats in het buitenland heeft dan is de clausule Ligplaats buiten
Nederland Zeevaart plus altijd van toepassing (de clausule spreekt van een pilot; dit is een boekje
waarin alle, voor dat type boot geschikte aanlegplaatsen in staan vermeld).

e Er geldt een premietoeslag van 30%.
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e Het eigen risico kan worden berekend met het bootoffertesysteem. Hier bovenop komt altijd
€1.500,- extra eigen risico.

e Een aanvullend aanvraagformulier is vereist.

e Eventueel dient de boot geinspecteerd te worden. De inspectiekosten zijn voor rekening van de
aanvrager, tenzij inspectie voor vertrek in Nederland kan worden verricht.

e Acceptatie dient zeer terughoudend te geschieden en is uitsluitend mogelijk als:

- Het een totaalrelatie betreft.

- De boot een vaste ligplaats heeft in een bekende jachthaven met permanent toezicht, ook bij
afwezigheid van de eigenaar.

Boten van personen die niet in Nederland wonen:
Boten van personen die niet in Nederland wonen, kunnen worden verzekerd wanneer de boot een
aantoonbare vaste ligplaats heeft in een jachthaven in Nederland.

Vaarbewiis
Vanaf 1 april 1992 is op de Nederlandse wateren het Nederlandse vaarbewijs verplicht. Dit vaarbewijs is

voorgeschreven voor schippers van:

e Schepen met een lengte van 15 meter of meer.

e Motorboten met een lengte van minder dan 15 die sneller kunnen varen dan 20 km per uur.

e Het klein vaarbewijs | wordt in Nederland erkend voor het varen met een pleziervaartuig op de
binnenwateren, uitgezonderd de Wester- en Oosterschelde, het |Jsselmeer, de Waddenzee, de
Eems en de Dollard.

e Het klein vaarbewijs Il wordt erkend voor het varen met een pleziervaartuig op alle
binnenwateren. Dus inclusief: Wester- en Oosterschelde, het lJsselmeer, de Waddenzee, de Eems
en de Dollard. Zonder één van deze vaarbewijzen mogen bovengenoemde vaartuigen niet bestuurd
worden.

Indien verzekerde bij het aanvragen van een speedbootverzekering te kennen geeft niet, of nog
niet in het bezit te zijn van een vaarbewijs wordt verzocht - ter voorkoming van misverstanden in
geval van schade - verzekerde, bijvoorbeeld door middel van onderstaande tekst op de polis (ook
al is de tekst al opgenomen in de voorwaarden), op de hoogte te stellen van de noodzaak hiervan:
‘Met nadruk wijzen wij u erop dat voor het besturen van het vaartuig het bezit van een
vaarbewijs wettelijk is vereist’.

Verzekeringsbewijzen/certificaten

e Internationaal Verzekeringsbewijs
In sommige landen, zoals Itali€, Kroati€ en Spanje, is voor boten met een motor een verzekering tegen
aansprakelijkheid verplicht. Ongeacht een eventuele verplichting via de (lokale) autoriteiten, is het in alle
gevallen aan te bevelen om aan verzekerden, die te kennen hebben gegeven naar het buitenland te gaan,
een certificaat als bewijs van verzekering ter beschikking te stellen. Daarmee kan worden voorkomen dat
aan de grens oponthoud of weigering van passage ontstaat.

e Verzekeringscertificaat Italié
De Italiaanse wet stelt voor eigenaren van pleziervaartuigen een verzekeringsbewijs verplicht indien de
Italiaanse wateren bezocht worden. Volgens de Italiaanse wet dient op het af te geven certificaat te
worden aangegeven dat de verzekering dekking biedt voor aansprakelijkheid tot €907.560,43 per
gebeurtenis. Zie hier het Verzekeringscertificaat ltalié.

Dit verzekeringsbewijs is toepasbaar bij de overige landen van Europa.
e Internationaal Verzekeringsbewijs

Algemeen
Niet verzekerd is onder andere schade door:

Opzet, onvoldoende zorg en onvoldoende onderhoud.

Geleidelijke inwerking van licht of vocht, alsmede van bodem-, water- of luchtverontreiniging.
Normale slijtage.

Molest en atoomkernreacties.

Ontbreken van Vaarbewijs. Voor boten die langer zijn dan 15 meter of die sneller kunnen varen
dan 20 km/h is een vaarbewijs wettelijk verplicht. Als de schipper geen houder is van het
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wettelijk vereiste vaarbewijs, bestaat er geen dekking voor schade die ontstaan is tijdens het
varen, tenzij kan worden aangetoond dat volgens de van toepassing zijnde regels is gevaren.

Specifiek geen acceptatie mogelijk:
e Beroep aanvrager: horeca, koopman, clubexploitant en autohandelaar
Werf aanbouw
Waterski racen
Wereldreis
Permanente bewoning
Wereldreizen
Buiten verzekeringsgebied
Transport per zeeschip
Solozeilen met kajuitzeilboten
Buitenboord motor > 150 pk (powerboats)
LPG eigen inbouw of in combinatie met benzine. Eventuele inspectie door een expert. Geen
acceptatie als ombouw in eigen beheer uitgevoerd wordt (ex-auto installatie) of als er sprake is
van zowel benzine als LPG.

Algemeen

e De boot en/of volgboot moet met deugdelijke meerlijnen te zijn afgemeerd.

e Aan boord van een kajuitboot moet op een zichtbare plaats een werkzame brandblusser van
minimaal 2 kg aanwezig zijn.

e Aan boord van een boot met 2 of meer binnenboordmotoren van elk minimaal 250 pk moet een
automatisch brandblusapparaat in de motorruimte geinstalleerd zijn.

e Aan boord van een boot met één of meer ingebouwde benzinemotoren moet een werkzame
vonkvrije afzuigventilator in de motorruimte geinstalleerd zijn.

e Als verzekerde tijdens de geldigheidsduur van de verzekering de boot wil voorzien van een LPG-
installatie moet de Europeesche daarvan vooraf op de hoogte worden gesteld.

e Onderhoud aan verzekerde zaken moet tijdig en effectief worden uitgevoerd.

e Verzekerde zaken moeten voldoende beschermd worden tegen bevriezing.

e Als er geen direct toezicht is moeten losse zaken van boord worden verwijderd of in een
afgesloten ruimte worden opgeborgen.

e Buiten het vaarseizoen moet nautische en audiovisuele apparatuur van boord worden verwijderd,
tenzij dit, gezien de montage, in redelijkheid niet van verzekerde kan worden verlangd.

e Buiten het vaarseizoen moeten de zeilen veilig en droog in een afgesloten ruimte worden
opgeborgen.

Meerdere eigenaren
Beide eigenaren vermelden op polis. Onderlinge vorderingen uitgesloten middels onderstaande clausule:
e Vorderingen - van welke aard of omvang ook - tussen verzekeringnemers onderling zijn van de
verzekering uitgesloten.

Ligplaats grote steden:

e Ligplaats ‘grote steden’
Indien de boot ligt in een aantoonbare bewaakte jachthaven, op een afgesloten terrein, of in een
afgesloten ruimte, in Amsterdam, Den Haag, Rotterdam, Utrecht, Leiden en Haarlem kan de boot
verzekerd worden, de Clausule Ligplaats Grote Steden opnemen. Boten met ligplaats "grote steden” buiten
een bewaakte jachthaven voor acceptatie voorleggen o.b.v. bootgegevens, ligplaats (adres), toezicht,
gewenste dekking, preventie.

e (Casco dekkingen grote steden buiten aantoonbare bewaakte jachthaven
Dit is alleen mogelijk indien de boot naast de normale preventie-eisen is uitgerust met een VBV
goedgekeurd categorie 3 Track & Trace-systeem. Clausule VBV goedgekeurd Track & Trace systeem
categorie 3 of 4 opnemen.

Motorvermogen buitenboord > 50 pk/ binnenboord > 150 pk
Graag uw aandacht bij nieuwe aanvraag of offerte indien aanvrager geen schadevrije jaren heeft en een
van de volgende boten aanbiedt:
e Alle boten met een binnenboordmotor met meer dan 150 pk (diesel, LPG of benzine)
e Alle boten met een buitenboordmotor met meer dan 50 pk
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Bespreek deze gevallen met onze volmachtafdeling.

Uitgesloten, geen acceptatie mogelijk;
e Buitenboord motor >150 pk (powerboats).

Open catamaran/trimaran

Branding zeilen Noordzeekust uitgesloten. Clausule Catamaran Europa opnemen. In geval van
Nederlanddekking clausule Catamaran Verzekering binnen Nederland opnemen. Meeverzekeren Ronde van
Texel ten allen tijden contact met ons opnemen. Indien ligplaats strand is, dan uitsluitend WA mogelijk.

One off/one design
Inspectie op de wal vereist. Geen acceptatie mogelijk indien gebruikt als zee wedstrijdjacht of eigen
ontwerp van aanvrager.

Cruiser/racer
Inspectie, geen vaste, geen eigen gebrek dekking en geen dekking voor wedstrijden op zee mogelijk.
Merken:
e Sentijn, Banner
ILC 30, J35
Dehler 37/Db1
Mumm 30 en 36
Whitbread 30, FF en X-Yachts
Grand Soleil 46.3
Beneteau First 40.7
Bavaria 35, 38 en 42 Match (boten uit het wedstrijdcircuit van zeezeilers)

Eigenbouw / eigen afbouw
e Inspectie vanaf €25.000,-.
¢ Geen vaste taxatie.
e (Kajuit)catamaran en trimaran uitsluitend WA.
e Geen verhuur.
Aanbouw/verbouw
Acceptatie mogelijk uitsluitend voor zover in particulier beheer en niet door werf uitgevoerd, tenzij het
gaat om het uitbesteden betimmeringen en tuigen. Verzekering geschiedt op basis van de Algemene

Voorwaarden in combinatie met de onderstaande clausule aanbouw. In dat geval dient ten behoeve van de
acceptatie een aanvullend aanvraagformulier te worden overlegd. Na volledige afbouw en proefvaart is
een inspectie vereist.

Clausule 5007 Aanbouw Boot

Eigen risico aanbouw

Eindwaarde Eigen risico

t/m €250.000,- 1% van het verzekerd bedrag met een minimum van
€125,- en een maximum van €500, -.

Meer dan €250.000,- €750,-

Premieberekening aanbouw
(aanbouw over vermoedelijke eindwaarde; geen kortingen)

Eindwaarde Premie Minimumpremie
t/m €50.000,- 6,30%o0 €125,-
€50.001,- t/m €350.000,- 5,25%o0 €250,-

Ex-bedrijfsvaartuig
e Niet langer dan 12 meter.
e WA/brand/diefstal mogelijk.
e Geen acceptatie van sleepboten.

MAXI
e Geen acceptatie indien langer dan 12 meter.
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REINKE
e Inspectie vereist.
e Geen nieuwwaarde/vaste taxatie/vaste waarde.
e geen WA-Casco+.

Westlander
e Alleen WA/brand/diefstal mogelijk.

Kajuitzeilboot
e Geen schadeverloop de laatste drie jaren.
e Schade aan mast en tuigage, alsmede gevolgschade door mast en tuigage, uitgesloten.
e Clausule ‘Wedstrijden op Zee (kajuitzeilboten)’ plaatsen.

Rubberboot

e Clausule Rubberboot opnemen voor alle rubberboten met een vermogen t/m 25pk of met
een dagwaarde tot maximaal €5.000,-.

¢ Rubberboten met een vermogen boven 25pk of met een dagwaarde meer dan €5.000,- krijgen de
clausule ‘Afgesloten Ruimte/Terrein’.

e Rubberboten met een vermogen boven 100pk of met een dagwaarde meer dan €25.000,- met ons
bespreken.

e Geen 3 jaar nieuwwaarde, vaste waarde of vaste taxatie mogelijk voor rubberboot.

Offshore/ powerboat
Geen acceptatie.

Open speedboot
Geen acceptatie van:
e CUedd.
Formule 2000/3000
Mercury X1, Abbate
Warrior
Bernico
Boonestroo
Geen acceptatie mogelijk voor boten met een buitenboordmotor van meer dan 150 pk.
Westlander: Alleen WA/brand/diefstal mogelijk.

Jetski/Waterscooter

Het vaargedrag van de bestuurders van jetski's was in de achterliggende periode in een aantal gevallen
oorzaak van zwaar letsel. Er wordt verzocht zeer selectief om te gaan met acceptatie van dit risico,
daarnaast dient onderstaande clausule te worden opgenomen.

Clausule: 5011 ‘Aanvullende bepalingen jetski/waterscooter’

Er bestaat alleen recht op schadevergoeding als:
e De jetski bevaren wordt door een persoon ouder dan 25 jaar die in het bezit is van het wettelijk
vereist vaarbewijs.
e Met de jetski buiten de voor zwemrecreatie afgebakende wateren wordt gevaren. Het eigen risico
bedraagt €125,-.

In de volgende voorkomende gevallen kan WA + brand/diefstal door gevolmachtigde worden
geaccepteerd:
e Gevolmachtigde of diens tussenpersoon brengt ook de overige bootproductie bij de Europeesche
onder.
Kandidaat verzekerde dient een bestaande relatie te zijn, met meerdere verzekeringen.
De leeftijd van verzekerde mag niet beneden de 25 jaar liggen.
Geen schadeverleden met boten hebben gehad over de laatste 5 jaar.
Kandidaat verzekerde dient in het bezit te zijn van een vaarbewijs (kopie hiervan overleggen bij
aanvraagformulier).
De jetski dient te zijn voorzien van een contactonderbreker.
e Diefstal uitsluitend gedekt na braak aan een afgesloten ruimte (die anders dan door een bevoegde
met behulp van een sleutel, niet kan worden betreden).
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e Het wedstrijdrisico is uitgesloten.
Clausule opnemen ‘5010 WA/brand/diefstal jetski’

e Premie aansprakelijkheid jetski €250,- per jaar.
e Premie brand/diefstal jetski: Conform tariefgroep 4 + WA-premie.

Hovery 1 persoons hovercraft
e Premie WA bedraagt €210,50,-
Premie Casco bedraagt 70% van de premie volgens het open speedboottarief.

Bijzondere bouwaard
e Staal
- Boot ouder dan 25 jaar, overlegging gunstig luidend huiddikterapport door verzekerde nodig,
anders geen acceptatie mogelijk. Eventuele uitzonderingen kunnen besproken worden met een
acceptant.

e Hout/composiet

- Geen vaste taxatie.

- Geen dekking eigen gebrek/materiaal- en constructiefouten.
- Inspectie vanaf €25.000,-.

e Aramide/Kevlar/Twaron

- Geen vaste taxatie.

- Geen dekking eigen gebrek/materiaal- en constructiefouten (tenzij het een polyester boot betreft
waarvan uitsluitend het voorsteven is versterkt).

e Hout overtrokken met kunststof
- Uitsluitend WA/Brand/Diefstal.

e Ferro cement
- WA (Brand/diefstal mogelijk indien door werf gebouwd).

e Eigenbouw Aluminium
- WA/brand/diefstal, tenzij gunstig luidend inspectierapport wordt overlegd door verzekerde.
- Elektrolyse uitsluiten middels onderstaande clausule.

Clausule 5015 ‘Galvanische/Elektrolytische corrosie’

e LPG

- Boten met brandstof LPG kunnen worden geaccepteerd mits de aanvrager in het bezit is van een
geldig keuringscertificaat, tevens dient de keuring jaarlijks plaats te vinden. De clausule LPG
installatie dient te worden opgenomen.
Géén acceptatie als ombouw in eigen beheer uitgevoerd (ex-auto installatie) of als er sprake is
van zowel benzine als LPG.

Wedstrijdvaren op zee
e Kajuitzeilboot:
- Geen schadeverloop laatste 3 jaren.
- Schade aan mast en tuigage, alsmede gevolgschade door mast en tuigage uitsluiten middels
onderstaande clausule
Clausule 25162 ‘Wedstrijden op zee (kajuitzeilboten)

e Open zeilboot (catamaran):

- Geen schadeverloop laatste 3 jaren.

- Een extra eigen risico opnemen middels onderstaande clausule
Clausule 016 ‘Wedstrijden op zee (open zeilboten)’
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Hobby- en sportartikelen

Verzekeringsgebied
De verzekering is geldig in de hele wereld.

Te verzekeren uitrustingen
De verzekering biedt dekking voor de in de polis vermelde uitrusting(en). Verzekerde kiest zelf welke
uitrusting(en) hij wenst te verzekeren. Hobby & sportartikelen kunnen verzekerd worden voor zover ze
behoren tot één van de volgende categorieén:
e Racket- en balsport
Wintersport
Wandel-, berg- en klimsport
Duiksport
Ruitersport
Vecht- en verdedigingsport
Hand- en kruisboog
Parachute- en parapente (inclusief parapente propellor)
In-line skate-/skeeler
Surf-, zeilplank en kano
Kamperen
Audio-, video-, foto- en filmapparatuur
Muziekinstrumenten

Eigen risico
Er geldt een eigen risico van €25,- per gebeurtenis.

Tevens:

Hengelsportuitrusting
e Extra attentie: het is een verhoogd risico, bij uitzondering accepteren.
e Premie amateurgebruik is 5% en voor (semi)beroeps gebruik 7%.
e Er geldt altijd een eigen risico van € 50,-.

e Clausule hengelsport
In afwijking van de Algemene Voorwaarden wordt bepaald dat er altijd een eigen risico geldt van €50, -.

Kite-surfing uitrusting
Geen acceptatie mogelijk.

Ruitersportuitrusting

e (Clausule ‘Manege’
Indien de verzekerde zaken zich in de manege bevinden, wordt uitsluitend uitkering verleend voor diefstal
indien sporen van braak aan de afgesloten kast/ruimte worden geconstateerd.

Schietsportuitrusting

Extra attentie: het is een verhoogd risico, bij uitzondering accepteren.
De premie amateurgebruik is 5%.

Er geldt altijd een eigen risico van €50,-.

Een wapenvergunning is vereist.

Schadevergoeding

In geval van diefstal, verlies of onherstelbare beschadiging wordt uitkering verleend op basis van:
e Nieuwwaarde voor recreatiegoederen niet ouder dan 1 jaar.
o Dagwaarde voor recreatiegoederen ouder dan 1 jaar.

In geval van herstelbare beschadiging wordt uitkering verleend op basis van de herstelkosten.
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Niet verzekerbaar

Gehuurde audio/video/foto/film apparatuur
Tweedehandse artikelen

Musicus in popgroep, pers- en/of sportfotograaf
Verzekerde woonachtig buiten Nederland

Niet verzekerd is onder meer schade door

Opzet

Verhuur

Onvoldoende zorg

Normale slijtage

Beschadigingen zoals krassen, deuken en andere ontsieringen, tenzij de uitrusting daardoor
ongeschikt is geworden voor het oorspronkelijke gebruik.

Niet verzekerd zijn (polisvoorwaarden Hobby & Sport)

e Geld, waaronder te verstaan gangbare munten, bankbiljetten en cheques;

e Waardepapieren (anders dan geld), creditcards, bank- en/of pinpassen, manuscripten,
aantekeningen en concepten;

e Reisdocumenten, waaronder te verstaan paspoorten, visa, toeristenkaarten, identiteits-,
kenteken- en rijbewijzen, evenals reisbiljetten en campingcarnets;

e Abonnementen, seizoenkaarten, pasjes, entreebewijzen en dergelijke;

e Kostbaarheden, waaronder te verstaan computerapparatuur (incl. software), autoslederadio,
(auto)telecommunicatie apparatuur (waaronder mobiele telefoons), sieraden (waaronder juwelen,
echte parels, voorwerpen van edelmetaal of -gesteente), horloges (exclusief duikhorloges) en
bontwerk;

e Voorwerpen met antiek-, kunst- of verzamelwaarde;

e Koopmanszaken en monstercollecties;

e (Zonne)brillen (met uitzondering van duikbrillen) en contactlenzen;

e Prothesen en kunstmatige (gebits)elementen;

e Gereedschappen inclusief meetapparatuur;

¢ Modelbouw en radiografische bestuurbare objecten;

e Beeld- en geluiddragers;

e Dieren;
e (Lucht)vaartuigen, incl. accessoires en toebehoren (m.u.v. zeil-/surfplanken, kano’s en
parachutes);

e (Motor)voertuigen, incl. aanhangers, accessoires en andere toebehoren (waaronder fietsen,
snorfietsen en bromfietsen);

e Recreatieverblijven, zoals vakantiewoningen, caravans, kampeerauto’s, boten, clubhuizen,
maneges en dergelijke. (met uitzondering van tenten, caravan voortenten en luifels).

Risicowijziging

Wanneer een uitrusting wordt uitgebreid of vervangen, is het mogelijk dat het verzekerd bedrag niet
langer toereikend is. In dat geval moet het verzekerd bedrag worden aangepast. Meldt dergelijke
wijzigingen altijd zo snel mogelijk aan de Europeesche.

Dit geldt natuurlijk ook wanneer verzekerde een tweede of derde uitrusting wil verzekeren of de
uitrusting voor andere doeleinden (bijvoorbeeld beroepsmatig) wil gaan gebruiken.

Duiksportuitrusting van duikverenigingen
Te verzekeren met een premie van 20%, maar met een standaard eigen risico van €50,-. De te verzekeren
zaken moeten gespecificeerd worden opgegeven.

Gehoorapparaten
Acceptatie op de normale premie- en voorwaarden geen bezwaar.

Kamerbewoning/studentenflats
Als de verzekerde zaken zich in de regel bevinden in een gehuurde kamer of studentenflat, moet de
clausule ‘meerdere bewoners’ worden opgenomen.
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e Clausule meerdere bewoners
Indien de verzekerde zaken zich op het in de polis genoemde risico-adres bevinden, wordt uitkering

verleend voor diefstal uitsluitend indien sporen van braak aan het appartement/woongedeelte van
verzekerde geconstateerd worden.

Muziekinstrumenten in bruikleen
Acceptatie op de normale premie en voorwaarden.

Muziekinstrumenten (inclusief uniformen en dergelijke van fanfarekorpsen)
De te verzekeren zaken moeten gespecificeerd worden opgegeven. Acceptatie niet mogelijk als de
instrumenten zijn opgeslagen in de oefenruimte. Premie 20%.

Piano, orgel en harp
e Uitsluitend acceptatie als deze instrumenten niet regelmatig vervoerd worden.
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Uitvaartverzekeringen

Offertes en aanvragen kunnen ingediend worden bij een acceptant van de afdeling particulieren.

Onderdelen van dit handboek:
1) Algemeen

2) Uitvaartverzekeringen in diensten (natura)
3) Uitvaartverzekeringen in geld (kapitaal)
4) Richtlijnen in technische acceptatie

5) Richtlijnen in medische acceptatie

6) Extra informatie

Acura Assuradeuren maakt voor haar uitvaartverzekeringen gebruik van een volmacht van Monuta. Binnen
deze volmacht is een productkeuze gemaakt die geintegreerd is in de Acura Pakketpolis voor
Particulieren. Uitvaartverzekeringen kennen een andere acceptatie en schadebehandeling.

Hoewel Monuta meerdere verzekeringsproducten aanbiedt, worden alleen onderstaande uitvaartproducten
in volmacht opgenomen.

Deze producten zijn:
- De uitvaartverzekering in diensten
- De uitvaartverzekering in geld natura
- De uitvaartverzekering in geld kapitaal

De uitvaartverzekering in diensten is een waardevaste (natura)pakketverzekering, waarbij de omschreven
producten en diensten worden uitgevoerd ongeacht de kosten op dat moment. De keuze tussen begraven
of cremeren is tot op het laatste moment mogelijk.

De waardevastheid van de verzekering wordt gegarandeerd, mits de stijging op het moment van overlijden
niet meer bedraagt dan 4% gecumuleerd per jaar voor verzekeringen gesloten met gelijkblijvende premie.
Dit geldt voor zover de verzekering op dat moment ongewijzigd van kracht is. Om persoonlijke accenten
te geven aan de uitvaart en overige uitvaartkosten te dekken, kan de uitvaartverzekering in diensten
worden aangevuld met de uitvaartverzekering in geld kapitaal.

Inhoud pakket in diensten (natura)

e Het aannemen, regelen en begeleiden van de uitvaart door een Monuta uitvaartverzorger;

e Bewijs van overlijden, condoleance register, Monuta nazorgboek;

e De laatste verzorging van overledene;

e De uitvaartkist die hoort bij dit pakket;

e Vervoer van de plaats van overlijden naar de woonplaats in Nederland, waar ter wereld
overledenen ook is overleden (werelddekking).

e Vervoer van de overledene van het uitvaartcentrum, eventueel via de kerk, naar de plaatselijke
begraafplaats of het dichtstbijzijnde crematorium. De overledene wordt vervoerd in een rouwauto
in een kleur die bij Monuta gebruikelijk is in de regio;

e Opbaring in een uitvaartcentrum van Monuta of thuis;

e Een volgauto voor vier personen in een kleur die bij Monuta gebruikelijk is in de regio. Wanneer
gewenst, wordt de familie binnen de gemeente opgehaald en weer thuisgebracht binnen een
straal van 20 kilometer (extra kilometers mogelijk tegen een meerprijs).

e Dragers (maximaal zes);

e 75 luxe rouwkaarten, inclusief postzegels en verzendset;

e 75 luxe dankbetuigingen inclusief postzegels of 100 luxe bidprentjes;

e Een ongevallendekking van €2.500,- bovenop het vrij te besteden bedrag, als het overlijden een
gevolg is van een ongeval zoals omschreven in de voorwaarden;
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e Vrij te besteden bedrag van €2.500,- (2017) voor aanvullende uitvaartkosten. Dit bedrag kan
bijvoorbeeld besteed worden aan notariskosten, grafrechten of koffietafel. De hoogte van dit
bedrag wordt jaarlijks vastgesteld;

e Rechtsbijstand voor de nabestaanden als zij een geschil hebben met een derde dat te maken heeft
met het overlijden;

e Nazorg door een uitvaartverzorger of uitvaartconsulent.

Als er van een onderdeel uit het pakket geen gebruik wordt gemaakt, dan vindt er geen uitkering in geld
plaats. In plaats daarvan wordt de compensatiewaarden van de niet afgenomen onderdelen verrekend met
de overige uitvaartkosten bovenop het vrij te besteden bedrag. De compensatiewaarden worden jaarlijks
op 1 januari vastgesteld door Monuta.

Indien de uitvaart niet door Monuta verzorgd wordt, worden de verzekerde producten, diensten en het vrij
te besteden bedrag niet uitgekeerd. In plaats hiervan wordt er een bedrag overgemaakt aan de hand van
de uitvaartnota’s die wij ontvangen. Monuta bepaalt jaarlijks op 1 januari de hoogte van dit bedrag.

Verkoopargumenten
e De uitvaartverzekering in diensten is een waardevaste, complete naturapakketverzekering;
e Kinderen vanaf 24 weken zwangerschap tot 18 jaar zijn gratis meeverzekerd;
e Keuze uit premiebetalingsduur, waardoor men niet levenslang hoeft te betalen;
e De keuze tussen begraven en cremeren kan tot op het laatste moment gemaakt worden;
e In combinatie met de uitvaartverzekering in geld zijn ook de persoonlijke wensen en bijkomende
uitvaartkosten rondom het overlijden geregeld.

De uitvaartverzekering in diensten in de praktijk
Na het overlijden nemen de nabestaanden contact op met het Monuta Service Center Uitvaarten op
telefoonnummer 0800 - 023 05 50.

Een uitvaartverzorger van Monuta bezoekt vervolgens de nabestaanden en regelt de uitvaart volgens de
wensen van de overledene en de nabestaanden. Als er alleen gebruik wordt gemaakt van de verzekerde
diensten en producten volgt geen nota aan de nabestaanden. Wordt er opdracht gegeven om extra
diensten te verrichten of goederen te leveren, dan brengt Monuta deze kosten wel in rekening. Mocht er
geen gebruik worden gemaakt van bepaalde verzekerde onderdelen dan bestaat de mogelijkheid deze te
verrekenen met de eventuele extra kosten. Gezien het naturakarakter van de verzekering wordt er geen
geld uitgekeerd.

Polisvoorwaarden
Op de uitvaartverzekering in diensten zijn de polisvoorwaarden MV 09-100 van toepassing.

Kinderverzekering

Op de uitvaartverzekering in diensten is een kinderverzekering van kracht waarbij de kinderen zijn
verzekerd voor het zelfde pakket van diensten als de ouders. Kinderen zijn verzekerd vanaf 24 weken
zwangerschap tot 30 dagen na de geboorte. Hierna kan de kinderverzekering gratis worden voortgezet tot
het kind 18 jaar wordt. Om voor deze aanvullende kinderverzekering in aanmerking te komen, moeten de
kinderen wel worden aangemeld. Tot 30 dagen na de geboorte is het mogelijk de kinderen direct bij te
schrijven op de polis van de ouders. Na deze dertig dagen is een gezondheidsverklaring nodig.

De uitvaartverzekering in geld kent twee verzekeringsvormen:

1. Kapitaal
2. Kapitaal met naturaclausule (op declaratiebasis)

Algemeen
De uitvaartverzekering in geld kan gesloten worden op basis van één of twee levens. Het optierecht is van

toepassing. Het minimaal te verzekeren bedrag is €12.500,-.
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e Uitkering in geld op één leven (kapitaal)
Het verzekerd bedrag wordt direct uitgekeerd bij overlijden van de verzekerde.

e Uitkering in natura op één leven
Het bedrag dat bij overlijden vrijkomt wordt niet uitgekeerd aan de nabestaanden, maar wordt gebruikt
om de kosten van de uitvaart te betalen.

e Uitkering in geld op twee levens (kapitaal)
Bij een verzekering op twee levens in kapitaal wordt bij het eerste overlijden het verzekerd bedrag direct
uitgekeerd.

e Uitkering in natura op twee levens
Bij een verzekering op twee levens in natura wordt bij het eerste overlijden het verzekerd bedrag niet
uitgekeerd aan de nabestaanden, maar wordt gebruikt om de kosten van de uitvaart te betalen. Als er een
bedrag resteert, blijft dit staan en komt dit beschikbaar bij het overlijden van de tweede verzekerde.
De randvoorwaarden zijn:

- Zowel te sluiten in natura als in kapitaal;

- Premie voor natura en kapitaal is gelijk;

- Meerdere keuzes mogelijk in premiebetalingsduur;

- Te sluiten op één of twee levens;

- Extra voordeel in de vorm van korting op de uitvaartnota als de uitvaart door Monuta wordt
verzorgd;

- Vaste premie;

- Uitkering vrij te besteden bij keuze voor kapitaal;

- Minimum verzekerd bedrag van €1.000,-;

- Maximum verzekerd bedrag van €12.500,-;

- Optierecht van toepassing;

- Kinderen gratis mee te verzekeren.

Verkoopargumenten

o Uitstekende aanvulling op een (bestaande) naturaverzekering (bijvoorbeeld de uitvaartverzekering
in diensten of de basis uitvaartverzekering in diensten);

e Verzekering met een vaste premie;

e Mogelijkheid om de verzekering te sluiten op twee levens;

e Bij een uitkering op twee levens in natura wordt bij het eerste overlijden van het verzekerd
bedrag gebruikt om de kosten van de uitvaart te betalen. Als er een bedrag resteert, blijft dit
staan en komt het geld beschikbaar bij het overlijden van de tweede verzekerde.

De uitvaartverzekering in geld in de praktijk

Met de uitvaartverzekering in geld is verzekerde verzekerd voor een vast bedrag tegen een premie die
gedurende de gehele looptijd hetzelfde blijft. De adviseur maakt samen met de verzekerde een schatting
van de te verwachten kosten. Dit bedrag wordt vervolgens verzekerd in kapitaal of natura (op
declaratiebasis). Deze verzekering is prima te combineren met de uitvaartverzekering in diensten of met
de basis uitvaartverzekering in diensten. Een aanvullende uitvaartverzekering in geld op twee levens kan
worden gesloten op bijvoorbeeld het aankopen van het graf en/of grafmonument.

Nieuwe polissen
Bij nieuwe polissen geldt tevens dat:

Indien iemand met een uitvaartverzekering in geld komt te overlijden en de uitvaart wordt verzorgd door
Monuta, er een korting wordt gegeven op de uitvaartnota van 10% van het verzekerd bedrag op deze
uitvaartverzekering in geld (waarbij de korting nooit hoger kan zijn dan de uitvaartnota). Zie hiervoor ook
de clausuleteksten.
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Bij de oude polissen geldt deze kortingsregeling niet. Op deze polissen is wel een winstdelingsregeling van
toepassing. Wanneer de klant komt te overlijden kan de uitvaartnota worden verrekend met het
verzekerde bedrag. Voor eventuele kosten boven het verzekerde kapitaal krijgen de nabestaanden een
nota.

Polisvoorwaarden
Op de uitvaartverzekering in geld natura zijn de polisvoorwaarden MV 09-200U/L van toepassing.
De voorwaarden met nummer MV09-200L zijn van toepassing op de uitvaartverzekering in geld kapitaal.

Kinderverzekering

De kinderverzekering kent een tijdelijke kinderdekking. Hierbij is het kind standaard meeverzekerd vanaf
24 weken zwangerschap. Deze verzekering houdt in dat bij een overlijden binnen 30 dagen na de geboorte
van een tot het gezin van de verzekerde behorend voldragen kind, een bedrag beschikbaar komt voor de
kosten van de uitvaart van maximaal het hoogst verzekerde bedrag van de ouders. Na deze 30 dagen kan
de kinderverzekering worden voortgezet door de kinderen aan te melden op de verzekering van de ouders.

Wanneer een gezin al is verzekerd, kan een pasgeborene zonder gezondheidswaarborgen worden
bijgeschreven (tot maximaal dertig dagen na de geboorte). Wanneer het kind ouder is dan dertig dagen of
het een nieuwe klant betreft dan dient er een gezondheidsverklaring te worden ingevuld. De
kinderverzekering eindigt bij het be€indigen van de hoofdverzekering of bij het bereiken van de 18-jarige
leeftijd van het kind. De kinderverzekering bij de Uitvaartverzekering in geld kan per kind eenmaal
worden afgesloten. (Als er al een 'oude’ kinderverzekering met loopt, is het niet mogelijk ook een 'nieuwe’
kinderverzekering te sluiten voor hetzelfde kind. Een gratis kinderverzekering kan echter zowel op een
geldverzekering als op een dienstenverzekering worden gesloten voor hetzelfde kind). De
kinderverzekering wordt gesloten op de polis van de ouder waar het kind inwonend is.

Algemeen
Als gevolmachtigde is Acura bevoegd om de volgende verzekeringen te accepteren (indien van toepassing):

- Uitvaartverzekering in geld (natura en kapitaal) met een maximaal bedrag van €12.500,-.
- Uitvaartverzekering in diensten;
- De kinderverzekering.

De acceptatie van een aanvraag dient te voldoen aan de te hieronder te noemen acceptatiecriteria:
- Het aanvraagformulier van een verzekering dient volledig te zijn ingevuld en te zijn voorzien van
de handtekening van de verzekeringnemer;
- Van een verzekerde mag bij aanvraag van een nieuwe verzekering maximaal één keer een
verzekering wegens wanbetaling zijn beé€indigd.
- Een aanvraag dient medisch akkoord te zijn (zie medische acceptatie);
- Alleen een aanvraag van ingezetenen van Nederland kan geaccepteerd worden.

Geldigheid gezondheidsverklaring

Bij het aanvragen van een verzekering, ingaande op een later tijdstip, dient rekening te worden gehouden
met het gegeven dat de gezondheidsverklaring slechts geldig is als deze maximaal een jaar voor de
gewenste ingangsdatum is ingevuld. Dit neemt niet weg dat een recente gezondheidsverklaring onze
voorkeur niet.

Personen van 25 jaar en ouder, die voor een pakketverzekering en/of een uitvaartverzekering in geld
kiezen, hebben de keuze uit twee mogelijkheden:

1) Invullen van een gezondheidsverklaring die bij normale acceptatie leidt tot het normale tarief zonder
carenzjaren;

2) Geen gezondheidsverklaring invullen. Er worden twee carenzjaren opgenomen (bij overlijden binnen
twee jaar wordt 80% van de te betaalde premie terugbetaald. De premie wordt dan 120% van het normale
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koopsom. Bij overlijden tijdens de wachttijd is de uitkering het bedrag van de nominale koopsom: de
storting minus de opslag.

Carenzjaren zijn tevens mogelijk bij koopsomstortingen. De te betalen koopsom bedraagt in zo'n geval
120% van de normale koopsom. Bij overlijden tijdens de wachttijd is de uitkering het bedrag van de
nominale koopsom; de storting minus de opslag.

N.B. Een klant moet van te voren kiezen tussen het invullen van een gezondheidsverklaring
of carenzjaren.

Het is niet mogelijk om, wanneer de beoordeling van de gezondheidsverklaring ongunstig uitvalt, alsnog te
kiezen voor carenzjaren. Wanneer men de leeftijd van 25 jaar nog niet heeft bereikt, is het niet mogelijk
een verzekering af te sluiten op basis van carenzjaren. Premievrijstelling bij arbeidsongeschiktheid is bij
uitvaartverzekeringen niet mogelijk.

Maximale aanvangsleeftijd
De maximale leeftijd bij aanvang van de pakketverzekeringen is op de dag nauwkeurig:

Bij premiebetaling tot 85 jaar: 75 jaar maximale leeftijd
Bij premiebetaling tot 65 jaar: 60 jaar maximale leeftijd
Bij premiebetaling tot 60 jaar: 55 jaar maximale leeftijd
Bij koopsomstorting: 70 jaar maximale leeftijd

De leeftijd bij aanvang van de uitvaartverzekering in geld in kapitaal en natura is maximaal 75 jaar, een
koopsomstorting kan tot 75 jaar. Als er sprake is van een verzekering op twee levens, geldt als maximale
leeftijd bij aanvang de leeftijd van de oudste verzekerde (zonder aftrek van vijf jaar bij vrouwen).

Kinderverzekering
De kinderverzekering is gratis tot de 18e verjaardag van de kinderen. Tevens is het verzekerde bedrag
voor de kinderen gelijk aan het hoogste verzekerde bedrag van (één van) de ouders, zonder maximum.

Optierecht
Voor de uitvaartverzekering in geld (op één en twee levens) geldt het volgende optierecht:

ledere drie jaar, gerekend vanaf de ingangsdatum van de verzekering, kan het verzekerd bedrag zonder

gezondheidswaarborgen worden verhoogd. Dit kan tot 10% van het oorspronkelijke verzekerd bedrag met
een maximum van €12.500,-. Wel is hiertoe een schriftelijk verzoek van de verzekeringnemer nodig. Als

de verzekerde gedurende zes achtereenvolgende jaren géén gebruikmaakt van dit recht, of ouder is dan

60 jaar, vervalt dit recht.

N.B. Als een aanvraag geaccepteerd is met een premieverhoging of met carenzjaren, vervalt het
optierecht. Dit geldt ook wanneer er een premieachterstand is of als er sprake is van een oorlogstoestand.
Zie hiervoor de verzekeringsvoorwaarden.

Voorlopige dekking

Voor de uitvaartverzekeringen kennen wij een voorlopige dekking. Deze geldt vanaf het moment van
ondertekening. Een tweede voorwaarde is dat de aanvraag binnen twee weken na ondertekening dient te
zijn ingestuurd door de desbetreffende adviseur (en ontvangen dient te zijn door de gevolmachtigde). De
voorlopige dekking is altijd onder voorbehoud van medische en technische acceptatie en geldt voor de
periode van maximaal één maand.

Een aanvraag van een cliént die al eerder was verzekerd

Als een cliént al eerder verzekerd is geweest bij Acura, als gevolmachtigde van Monuta, wordt niet de
volledige provisie betaald. Monuta gaat hier uit van het principe dat er alleen provisie wordt betaald over
de nettoproductie. Dit betekent dat er sprake is van provisiemindering over het gedeelte van het
verzekerd kapitaal waar de cliént in het verleden ook al voor was verzekerd.
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Wanbetaling
Als de verzekeringen van een cliént tweemaal zijn beéindigd vanwege wanbetaling, wordt deze cliént in

principe niet meer geaccepteerd. Wanneer er echter een goede reden is voor het niet betalen, kan de
clieént toch nog worden geaccepteerd.

Wat is een goede reden?

Dit is ter beoordeling van de desbetreffende acceptant. U kunt hierbij denken aan een langdurig verblijf
in het ziekenhuis, een overlijden binnen het gezin, ontslag en dergelijke. Om een drempel te creéren,
kunt gevraagd worden om een schriftelijk verzoek van de cliént om weer geaccepteerd te worden
voorzien van een uitleg waarom de premie in het verleden niet is voldaan. Wanneer er bijvoorbeeld een
commercieel belang speelt, kan een cliént alsnog worden geaccepteerd. De cliént wordt er op
geattendeerd dat hij wordt geaccepteerd, maar wel als wanbetaler te boek staat.

De gevolmachtigde is bevoegd om verzekeringen te accepteren als door middel van de
gezondheidsverklaring is vast te stellen dat de verzekerde in goede gezondheid is.

Het aanvraagformulier dient altijd ingevuld te worden.
Indien vragen met ‘JA’ worden beantwoord dient de gezondheidsverklaring tevens ingevuld te worden.

Oversterfte

Als de ingevulde gezondheidsverklaring aanleiding geeft tot het raadplegen van de medische adviseur,
wordt de aanvraag via de medische acceptant naar de arts gezonden. Deze geeft vervolgens aan hoeveel
de oversterfte bedraagt. De oversterfte wordt aangegeven door de cliént een aantal plusjaren toe te
kennen. De cliént wordt als het ware ouder gemaakt en op basis van deze leeftijd wordt de premie
berekend.

LET OP: Als er een naturapakketverzekering opmaakt wordt (met een vaste eindleeftijd) dien je naast het
aantal plusjaren de medische acceptant ook te vragen naar de uiteindelijke premie. Dit omdat de client
als het ware ouder wordt gemaakt, maar feitelijk natuurlijk niet ouder is. De duur dient dus correct te
zijn. Wanneer je een uitvaartverzekering in geld opmaakt, kun je zelf een eindleeftijd omrekenen naar
een duur. Uiteraard kun je hiervoor ook de medische acceptant van Monuta vragen hoeveel de premie
bedraagt.

Optierecht in geval van premieverhoging
Wanneer je een polis opmaakt met een premieverhoging of met carenzjaren, dien je op het polisblad aan
te geven dat het optierecht, in tegenstelling tot de voorwaarden, niet van toepassing is.

Kinderen

Wanneer er voor een kind een premiebetalende polis wordt aangevraagd, gelden hiervoor dezelfde
acceptatiecriteria als voor een volwassene. Als er bij een al verzekerd gezin een kindje wordt geboren,
kan dit (bijvoorbeeld telefonisch) worden doorgegeven waarna het kindje kan worden bijgeschreven op de
polis. Hierbij geldt dat dit mogelijk is tot maximaal 30 dagen na de geboorte van het desbetreffende kind.
Wanneer er echter voor een kind een kinderverzekering wordt aangevraagd en het kind is ouder dan 30
dagen, dan vragen wij wel de gezondheidsverklaring. Dit is ongeacht het feit of de rest van het gezin al is
verzekerd.

N.B. Het kan dus voorkomen dat een kind wordt afgewezen voor de (gratis) kinderverzekering.
Voorlopige dekking

Vanaf het moment van afsluiten verleent Monuta voorlopige dekking. Deze dekking is onder voorbehoud
van medische en technische acceptatie en geldt voor de periode van maximaal één maand.
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https://acura.synergieplein.nl/product_informatie/aanvraag_wijzigingsformulieren/Gedeelde%20%20documenten/Monuta%20aanvraagformulier.pdf
https://acura.synergieplein.nl/product_informatie/aanvraag_wijzigingsformulieren/Gedeelde%20%20documenten/Monuta%20bijlage%20gezondheidsverklaring.pdf

